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1. Az lUzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore,  fogalom
meghatarozasok, az engedélyesre vonatkozo6 adatok.

1.1. A DEMASZ Zrt-re vonatkozé adatok
A DEMASZ Zrt. f6bb cégjogi adatai a kdvetkezék:

A Tarsasag megnevezése: DEMASZ Zrt.

A cég székhelye: 6720 Szeged, Klauzal tér 9.
Cégjegyzékszam: 06-10-000056

Addszam: 10734441-2-06
Foldgaz-kereskedelmi 50/2011 (2011. januar 18.)

muikoddési engedély szama:

A DEMASZ 7Zrt. (a tovabbiakban: engedélyes vagy DEMASZ Zrt.) a
foldgazellatasrél szolé 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban: GET) és a GET
rendelkezéseinek végrehajtasarél szolé 19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet (a
tovabbiakban: VHR) alapjan féldgaz-kereskedelmi tevékenységet végez.

A foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat”) célja, hogy
a DEMASZ Zrt. lehetévé tegye a téle foldgazt vasarld felhasznalok vagy mas
kereskeddk (a tovabbiakban egyutt: ,Vevé vagy Vevdk”) részére az altala nyujtott
foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas — mind a DEMASZ Zrt. mind a Vevék szamara —
kotelezé érvényl szabalyainak részletes megismerését.

A Szabalyzat tartalmazza a DEMASZ Zrt. altal nyujtott szolgaltatas:

. altalanos biztonsagi, min6éségi, miszaki, kereskedelmi, mennyiségi
elszamolasi és fizetési eldirasait;

. szerzddeési feltételeit, a szerz6désszegeésre, valamint a szerzédés nelkuli
foldgazvételezésre vonatkozo6 szabalyokat;

. az ellatds szinvonalanak, a felhasznaloi igény kielégitésének részletes
szabalyait.

A Vevd és a DEMASZ Zrt. kozotti jogviszony szerzédéses feltételeit az altaluk kotott
Foldgaz Kereskedelmi Szerzédés tartalmazza. Amennyiben a Szabalyzat és a
Foldgaz Kereskedelmi Szerz6dés valamely rendelkezése egymassal ellentétes,
vagy a masiktol eltéré rendelkezést tartalmaz, ugy a Foldgaz Kereskedelmi
Szerzédés rendelkezései irdnyadok.

A Szabalyzatot és annak modositasait a Magyar Energetikai és Kozmda-
szabdlyozasi Hivatal (a tovabbiakban: "Hivatal”) hagyja jova. A jovahagyott
Szabéalyzatot a DEMASZ Zrt. az érdekeltek részére (igyfélszolgalatanal és
honlapjan hozzaférhetbvé teszi.
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1.2. A Szabalyzat hatalya és érvényesseégi kore

1.2.1. A Szabdlyzat hatalya

Jelen Szabéalyzat hatdlya a DEMASZ Zrt. mikddési engedélyében
meghatarozott tevékenységre és tevékenységi terlletre, és a vele foldgaz
kereskedelmi tevekenység céljabol szerzédéses jogviszonyt létesité Vevdkre
terjed ki. A DEMASZ Zrt. tevékenysége Magyarorszag telies teriiletére,
valamint az egyuttmikodd eurdpai foldgazrendszer tertletére terjed ki.

A Szabdlyzat a Hivatal jovdhagyasaval érvényes. A Szabdalyzat és modositasai
idébeli hatalya a Hivatal mindenkori jovahagyo hatarozataban meghatarozott
idéponthoz, ennek hianyaban a hatarozat jogerére emelkedésének napjahoz
igazodik. Az Uzletszabalyzat egyes modositasait eltéré irasbeli megallapodas
hianydban a maddositasok hatalyba |épése el6tt megkotdtt szerzédésekre is
alkalmazni kell.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat vonatkozasaban az iranyadd jogszabalyok
megvaltoznak, Ggy az Uzletszabalyzatban foglaltakra a médosult jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak a modosult jogszabalyok hatalybalépését
kovetben.

A DEMASZ Zrt.-nek a vevéivel kotott szerzédéseiben a jelen Szabalyzattol
eltéréen is megallapodhat. Ebben az esetben az egyedi szerzédés eltérd
szabalyozésa az irdnyadd a felek jogviszonyara a Szabdlyzatban foglaltakkal
szemben.

DEMASZ 7zrt. koteles Szabalyzatat modositani, és a modositast a Hivatalhoz
jovahagyasra benydujtani:

. a tevékenységét eérint6 Uzleti, illetve gazdasagi kornyezetben
bekovetkezett jelentds valtozas esetén, és/vagy
. amennyiben a modositast jogszabalyvaltozas kotelezévé vagy

szilkségessé teszi.

1.2.2. A Szabdalyzat érvényességi kore

A hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint a Vevdk foldgazzal torténd ellatasa
engedélyes foldgazipari vallalkozasok egyuttmikodésén keresztil, az egytttmikodést
szabalyozé szerzddéses rendszer alapjan torténik. DEMASZ Zrt. a Vevékkel kotott
szerz6édéseiben foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében — erre iranyul6 megbizas
esetén — a Vevd nevében és javara eljar az érintett rendszertizemeltetéknél.

Jelen Szabalyzat a GET és a VHR, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (a
tovabbiakban: UKSZ) rendelkezései alapjan, azok figyelembe vételével késziilt.
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1.3. Fogalmi meghatarozasok

A  Szabalyzatban hasznalt fogalmak értelmezésére — amennyiben a
szOvegosszefliggésbdl kifejezetten mas nem kodvetkezik —, a GET, a VHR, valamint a
foldgazellatashoz kapcsolodd egyéb jogszabalyok, tovabba az UKSZ rendelkezései
irAnyadok. A Szabalyzat készitésekor hatdlyos — a GET-ben, illetve a VHR-ben
meghatarozott fogalmakat, a 4. szamu fuggelék tartalmazza. Amennyiben jogszabalyi
valtozas kovetkezik be, és a fogalmak valtoznak, a GET és a VHR fogalmai az
iranyadoak.

2. Az engedélyes altal végzett tevékenység és a nyl  jtott
szolgaltatasok bemutatasa, engedélyes altal ellatot  t felhasznaloi
csoportok felsorolasa.

2.1. ADEMASZ Zrt. tevékenysége

A DEMASZ zrt. foldgazipari tevékenysége a foldgaz rendszeres és ellenérték fejében
torténé beszerzése és értékesitése, valamint a foldgaz kereskedelemhez kapcsolodo
szolgaltatasok nyujtasa.

A DEMASZ Zrt. szervezeti felépitését a 1. szamu fiiggelék mutatja be.

2.2. A DEMASZ zrt. altal nyuijtott szolgaltatasok

A DEMASZ Zrt. szerzd8dés alapjan vasarol és értékesit foldgazt, illetve egyéb
szolgaltatasokat nyujt.

A foldgaz értékesitéshez kiemelten az alabbi szolgaltatdsokat biztositja:
. foldgazbeszerzéssel kapcsolatos, tervezeési, szervezési, kereskedelmi
intézkedések megtétele, hossza tavu, rovid tavu beszerzési (vasarlasi)
szerz6dések kotése;

. foldgaz importtal kapcsolatos Ugyintézés;

. foldgaz  értékesitéssel  kapcsolatos  igényfelmérés,  értékesitési
lehetéségek vizsgéalata;

. a felhasznal6i igényeknek megfelel6 szerzé6dések megkotése a jelen
Szabdlyzat alapjan;

. forrAsgazdalkodas megszervezése, amely a szerz6déses ellatasi

kotelezettség kielégitését megfelel6 biztonsaggal fedezdé foldgaz
mennyiség és ellatd kapacitdas kereskedelmi rendelkezésre allasanak
biztositasat jelenti rovid-, kozép- és hosszu tavon;

. a Vevbk mindenkori igényének megfelel6 foldgaz mennyiség
leszallittatasa az atadasi pontokra;

. mennyiségi és pénzugyi elszamolasok elvégzése;

. az UKSZ-ben, a jelen Szabalyzatban, valamint a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott adatszolgaltatdas, valamint tanacsadas
biztositasa;

Hatéalyos 2017. majus 15-t6l



8 Foldgaz-kereskedelmi (izletszabalyzat

. rugalmassagi szolgaltatasok, masodlagos kapacitas és foldgaz
kereskedelem biztositasa;

. nominalas, informatikai platformhoz val6 csatlakozas biztositasa,

. Uzemzavar, korlatozas vagy gazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges

intézkedések megtétele. DEMASZ Zrt. a jelen Szabalyzatban
meghatarozott intézkedéseken keresztil biztositja, hogy Vevéi a lehetd
legkisebb mértékben szenvedjenek hatranyt Gzemzavar, korlatozas vagy
gazellatasi valsaghelyzet esetén.

Az alaptevékenység mellett a DEMASZ Zrt. a foldgaz ellatashoz kapcsol6do
kiegészitd szolgaltatasokat is nyujt a Vevok részeére:

. opciés beszerzési lehetéségek felmérése, opcidés gaz beszerzése,
ertékesitése;

. kapacitdsgazdalkodas, nominalas, komplex foldgaz-logisztikai
szolgaltatasok nyujtasa;

. a szervezett foldgazpiacon valé kereskedelemben valdé kdzvetlen vagy
szolgaltatasi megbizasokon keresztil torténd kozvetett részvétel,

. foldgaz felhasznalassal és kereskedelemmel, illetve
rendszeriizemeltetéssel €s rendszerhasznalattal kapcsolatos tanacsadas;

. egyéb kiegészitd szolgaltatasok, igény szerint.

A DEMASZ Zzrt. altal nyujtott szolgéaltatasok igénybevételére a jelen Szabalyzat,
alapjan megkotott foldgaz-kereskedelmi szerzédés keretében keriilhet sor. A DEMASZ
Zrt. altal biztositott szolgaltatasok dija a versenypiaci szabalyok figyelembevételével
kerl meghatarozasra.

2.3. A DEMASZ Zrt. altal ellatott felnasznéal6i csop  ortok

. 500 m3/6ra feletti vasarolt kapacitassal rendelkezé felhasznalok
. 100-500 m3/éra vasarolt kapacitassal rendelkezé felhasznalok
. 20-100 m3/6ra vasarolt kapacitassal rendelkez6 felhasznaldk.

3. Akills 6 kornyezettel, felugyeleti szervekkel, felhasznalok  kal és
rendszertiizemeltet 6kkel valo kapcsolat:

3.1. Felettes szervekkel valé kapcsolat, a felettes  szervek felhasznaldk
részére biztositott feladatai

Hatésagi és egyéb kapcsolatok:

. Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

. Magyar Energetikai és KézmU-szabalyozasi Hivatal

. Nemzeti Ado- és Vamhivatal

. Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal, valamint a Févarosi és

Megyei Kormanyhivatalok Mérésiigyi és Miiszaki Biztonsagi Hatosagai
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. Gazdasagi Versenyhivatal
. Fogyasztdi érdekvédelmi és érdekképviseleti szervezetek
. Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat

A kapcsolatok jellege:

. A DEMASZ Zrt. részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkozé mikddési
engedélyt a Hivatal adja ki, jovahagyja a Szabalyzatot, és ellatja a GET-
ben eldirt feligyeleti és ellenérzési feladatokat.

. A DEMASZ 7rt. a foldgazgaz beszerzés importbdl torténd biztositasa és a
foldgaz exportja érdekében kapcsolatot tart az add- és vamhatosagokkal.
. A fogyasztovédelem érvényesiulése érdekében a DEMASZ Zrt.

egyuttmikodik a Hivatallal, a Korményhivatalokkal és fogyasztovédelmi
osztalyaikkal, valamint a fogyasztoi tarsadalmi érdekképviseleti
szervezetekkel. (Az érdekképviseleti szervezetek felsorolasét a 2. szamu
fuggelék tartalmazza.)

. A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal valamint a Févarosi és
Megyei Kormanyhivatalok Mérésigyi és Miszaki Biztonsagi Hatésagai a
méréssel kapcsolatos vitak feloldasat segiti.

. A Gazdasagi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorlatozasok tilalméarol szold 1996. évi LVII. térvény 1l — VI,
fejezetének hatalya ala tartozo esetekben felligyeleti tevékenységet lat el.

. Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalattdl sziikség esetén beszerzi a foldgaz

teljesitménygazdalkodashoz szikséges id6jaras prognozisokat.

3.2. A felhasznéalokkal val6 kapcsolattartas szervezete, m  (ikbdése és
az engedélyes felhasznaldkkal szembeni kotelezettsé  gei

A vevékkel torténd kapcsolattartas érdekében a DEMASZ Zrt. foldgaz-kereskedelmi
engedélyesi tevékenységével kapcsolatban tgyfélszolgalatot tart fenn. A kereskedelmi
tevékenység ugyfélkapcsolati elérhetbéségéet a jelen Szabalyzat 1. sz. melléklete
tartalmazza.

A DEMASZ Zrt. olyan ligyfélszolgalatot miikodtet, amelynél a felhasznalé minden
szilkséges tajekoztatast megkaphat, észrevételeket, panaszokat tehet és
észrevételeire, panaszaira a vonatkozd jogszabalyokban eldirt idén belll valaszt,
orvoslast kap. A DEMASZ Zrt. minden szilkséges tajékoztatast megad a
felhasznaldknak, annak érdekében, hogy azok megismerjék szolgaltatasait, és azok
igénybevételének lehetbségeét.

A felhasznalé észrevételével, panaszaval a DEMASZ Zrt.-t a Szabalyzat fiiggelékben
meghatarozott tigyfélkapcsolati elérhetéségeihez fordulhat levélben, elektronikus Uton
vagy telefonon keresztiil.

Minden, a DEMASZ Zrt.-hez beérkezett panasz, illetve bejelentés kulon
nyilvantartdsba vételre keril. A DEMASZ Zrt. a beérkezett panaszokat illetve az
azokkal kapcsolatos ugyintézésre vonatkozé dokumentaciot kilén nyilvantartasban
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iktatja, és gondoskodik azok elévilési idén beluli megérzésérdl, illetve archivalasarol.
A benyujtott panaszok az elévilési hataridé végeéig visszakereshetéen megbrzésre
kerllnek. A panaszbejelentések kivizsgalasara és az irasban torténd valaszadasra a
hatarid6é 15 nap, kivéve, ha jogszabdly vagy a Hivatal ettél eltér6en nem rendelkezik.

A felhasznalé panasszal az engedélyes panaszkezeléssel foglalkozé szervezetéhez,
vagy fogyaszt6i érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat. A
felhasznald egyszerre tobb forumon is kéreti panaszanak kivizsgalasat.

A felhasznalé koteles a jelen Uzletszabalyzat alapjan fennall6 jogviszonyaval
kapcsolatos mindennemd panaszaval — jelen pont szerinti hatdésagi eljarast
megel6zéen - igazolhaté mdédon az engedélyeshez fordulni.

Ha az engedélyes a felhasznal6 altal az alabbi jelen pont hatélya ala tartozé tgyben
benyujtott beadvanyat érdemben elutasitja, a felhasznalé a Hivatalhoz, vagy békeélteté
testiilethez fordulhat, tovdbb& birésag elétt, polgari peres eljarasban is érvényesitheti
igényét.

DEMASZ Zrt. a GET 63/A §-ban és a VHR 115/A § (5) bekezdés a) pontjaban eléirtak
alapjan, évente egy alkalommal dijmentesen biztositja a Vevd részére, a Vevd éves
fogyasztasanak 6sszehasonlité adatait.

DEMASZ zrt. jogosult a Vevdi részére a leveleket, illetve egyéb dokumentumokat
szkennelt vagy nyomtatott cégszerl alairassal ellatva postazni, az igy kikuldott
dokumentum a DEMASZ Zrt. részérél alairt dokumentumnak tekintendé.

Az ugyfélszolgalat és a Vevo kozotti jelen Uzletszabalyzat 1. szami mellékletében
meghatarozott Uzleti vonalon torténd telefonos kommunikacié esetén is biztositja az
tgyintézés dokumentalhatésagat azaltal, hogy hangfelvétellel rogziti a telefonos
kommunikaciét, amelyet visszakereshetéen elévilési ideig megbriz. A hangfelvétel
készitésré6l a DEMASZ Zrt. a Vevét a telefonon torténd (gyintézés kezdetekor
tajékoztatja.

Ha a DEMASZ Zrt. a felhasznalé/Vevé megbizasa alapjan a foldgaz-kereskedelmi
szerzédésben meghatarozott kapacitaslekotéesi idészakra a felhasznalé/Vevé ellatasat
biztositd6 rendszerhasznalati szerz6dést nem kototte meg és ebbdl a
felhnasznaldnak/Vevének kara keletkezik, ezen karok és tobbletkbltségek
megtéritésére a foldgazkeresked6/DEMASZ Zrt. koteles.

A teljes korl foldgazellatds megvaldsitasa érdekében Vevd a foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megkotésével, a szerzédés idbtartamara, sajat fogyasztasa mertékeéig,
atengedi az egyuttm(kdddé foldgazrendszeren lekotott kapacitas feletti rendelkezési
jogat a DEMASZ Zrt. részére. Az atengedett kapacitas-lekotési jog a Szerzédés
megsziinése esetén a jogszabaly erejénél fogva visszaszall Vevére. A DEMASZ Zrt.
kotelezettséget vallal a kapacitaslekotési joggal atruhazott kapacitas visszaadasara,
valamint a felhasznéloval/Vevével kotott foldgaz-kereskedelmi szerzédés id6 elébtti
megszinése esetére az alabbi részletes eljarasrendet alkalmazza:

Amennyiben a Vevének a megszinés napjaval nincs lejart tartozasa, vagy a tartozas
esetén a Vevd az Altalanos szerz8dési feltételek szerinti biztositékot a DEMASZ Zrt.
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részére hianytalanul megadta, abban az esetben a megsziinés napjaval a
kapacitaslekotési jog visszaszall a felhasznélora. A kapacitaslekotési jog atadaséért
és visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtéerités nem kérhetd.

A visszaszallas alapjan a Vevd jogosult sajat maga, vagy foldgazkereskeddje atjan
kapacitasokat ismét lekdtni.

Ha a Vevd a felhasznalasi helyen a szolgaltatas igénybevételével felhagy, koteles azt
legkésébb a felhagyas napjatdl szamitott 15 napon belll a féldgazkereskedének
irasban bejelenteni. Amennyiben a gazszolgaltatas igénybevételével a Vevd a
szerzddés szerinti hatarozott idétartam utolsé napjaval hagy fel, akkor a DEMASZ Zrt.
eértesiti a teruletileg illetékes foldgazelosztot, hogy a felhasznalasi helyen a sziikséges
miszaki intézkedéseket tegye meg. Ha a Vevd a foldgazkereskedelmi szerzédés
hatalya alatt hagy fel a szolgaltatas igénybevételével, akkor részére a DEMASZ Zrt.
elszamol6 szamlat allit ki, mely tartalmazza a felhagyassal kapcsolatos valamennyi
koltséget, dijat is.

7

3.3. A felhasznélok részére rendszeresen nyujtott é s foldgaz-
kereskedelmi szerz 6dés alapjan nyujthat6 informaciok

A DEMASZ Zrt. a Vevék szaméra a féldgaz-kereskedelmi szerzédésalapjan nyujthaté
informaciok korét a szerzdédés részéet képezd Altalanos szerzédeési feltételek
tartalmazzak.

A DEMASZ 7zrt. fontosabb adatait (elérhetéségét, honlapjanak cimét) a jelen
Uzletszabalyzat tartalmazza.

Az engedélyes a honlapjan kozzéteszi a hatalyos Uzletszabalyzatat. A DEMASZ Zrt. a
jelen Uzletszabalyzat, vagy az Altalanos szerzédési feltételek valtozasanak tényét,
illetve a fontosabb véltozadsokat és a Vevék szamara fontos egyéb informaciokat a
honlapjan kozzéteszi és gondoskodik a kozzétett informaciok frissitésérdl. A jelen
Uzletszabalyzat a Vevoék szamara elektronikusan és nyomtatott formaban is
hozzaférhetd.

A DEMASZ Zrt. a Vevdi részére a fogyasztasi adatokrol vevéi kérés esetén,
tajékoztatast nyujt, tovabba honlapjan kozzéteszi és  Ugyfélszolgalatan
téritésmentesen a Vevék rendelkezésére bocsatja a szolgaltatasi tertletén mikods,
az épuletek energetikai jellemzéinek tanudsitasarél szold kormanyrendelet szerint
kijelolt vagy akkreditalt energiaauditot, energetikai szolgaltatast vegzé tanusitok listajat
es elérhet6ségét, tovabba az energiahatékonysagot javitd intézkedések, programok
hozzaférhetbségét és az energetikai fogyasztdi tanacsadd vagy érdekvédelmi
szervezetek elérhetéségét (beleértve internetes honlapjuk elérhetéségét), amelyek
tajékoztatast nyujthatnak energiahatékonysadgot javitd  intézkedésekrél és
programokrél, az energiafogyasztasra vonatkozé referenciaértékekrdl, valamint a
foldgazzal mikodé berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrol.
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3.4.

A rendszeriizemeltet 6kkel valo kapcsolat

DEMASZ 7Zrt. kapacitdas lekotési szerzédéseket kot a  szallitasi
rendszerizemeltetével és — igény szerint — a tarolasi, valamint a
foldgazelosztéi engedélyesekkel.

Rendszerszintli szolgaltatasra vonatkoz6 szerzédéses kapcsolatban all a
rendszeriranyitdsi feladatokat ellatdé szallitdsi rendszerliizemeltetével és
igény szerint a taroléi és a foldgazelosztoi engedélyesekkel.

Kereskedelmi kapcsolatban all, foldgaztermelékkel, féldgazkereskeddkkel,
€és mas a GET szerinti engedélyesekkel, valamint kulfoldi piaci
szerepl6kkel.

Lekoéti a Vevbk szamara szukséges rendszerkapacitasokat a
rendszerizemeltetéknél, és kdzremikodik az elszamolasok
végrehajtasaban

Biztositia az elosztéhalozat-hasznalati szerzédéssel kapcsolatos
ugyfélszolgalati  tevékenységet abban az  esetben, ha a
foldgazkereskedelmi és elosztohalbzat-hasznalati szerz6dés 6sszevont
kezelésére a Vevétél megbizast kapott.

A kapcsolattartas modjat a vonatkoz6 rendszerlizemelteté engedélyesek
Uzletszabalyzatai, az egyéb engedélyesekkel kotott szerzédések, egytttmikodési
megallapodasok tartalmazzak.

4. Altalanos foldgazellatas-biztonsagi, adatvédelm i és
kornyezetvédelmi el &irasok

4.1.

A felhasznalok biztonséagos foldgazellatasara v onatkozé garanciak
és az ellatast biztosité rendelkezések

A biztonséagos foldgazellatas garanciait alapvetéen a DEMASZ Zrt.-nél meglévé:

biztositjak.

pénzligyi biztositék;

a felkészllt szakembergarda,

megfeleld, a Vevéket kiszolgélni képes szervezet;

a kereskedelmi teveékenység végzéséhez szikséges eszkdzok,
modszerek és eljarasok;

az UKSZ vonatkozd rendelkezéseit kielégité adatforgalmi és informacios
rendszer,

a foldgazbeszerzésre kotott szerzdéddesek, valamint a szallitoi,
foldgazelosztdi és taroldi rendszertiizemeltetékkel kotott szerzédések;

az engedélykoteles tevékenység rendkivili  kordlmények  kozotti
folytatdsahoz sziikséges szabdlyzati feltételek megléte,

Az Uzemzavar, karbantartas vagy forrashiany miatt elrendelt felhasznal6i korlatozas —

fuggetlendl,

hogy milyen okbdl és milyen felhasznaldi kdrben kerllt elrendelésre —

minden esetben a szolgaltatas jogszer(i megtagadasanak mindsdil.

DEMASZ Zrt.
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DEMASZ 7zrt. foldgazforrasaival Ggy gazdalkodik, hogy a Vevékkel megkotott
szerzédéseiben vallalt foldgaz atadasi kotelezettségeit — a szallitdi vagy elosztoi
rendszer karbantartdsa, Uzemzavar, havéria, Vis Maior esetét kivéve — maradéktalanul
ki tudja elégiteni.

Ennek érdekében DEMASZ Zrt.:

. Vevéi biztonsdgos foldgazellatasat garantdld foldgazforrasokat biztositd
szerz6déseket megkoéti és ezen mennyiségeket atveszi;
. az igénybejelentések és a fogyasztasi trendek figyelembevételével a

leszerz6dott mennyiségekre kialakitia a csucsforrasok megfeleld
rugalmassagat biztositdo portfolidjat és meghatarozza az egyes ellatasi
helyzetekben sziikséges intézkedések korét;

. a bejelentett felhasznaldi csucsigényeket kielégit6 és megfeleld
rugalmassagot biztositd hazai féldgaztaroloi és szallitéi kapacitasokat kot
le;

. rovid és hosszu tavu szerzdédéseket kot, melyek megfeleld
rugalmassaggal biztositjak a sztikséges forrasokat;

. a csucsgazdalkodas érdekében megszakithatd szerz6dések megkotéset
teszi lehetévé;

. az egyuttm(kodd rendszer hosszu tavu rendelkezésre allasa érdekében

rendszeresen bekéri, ellenérzi és meghatarozza a Vevok tavlati
mennyiség- és csucsteljesitmény igényeit, és azokat az infrastruktira
Uzemeltet6i szamara atadja.

4.2. Az adatvédelemre vonatkozO biztositékok, a sze rz6dé fél kezelt
adatok koére, a személyes adatok kezelésének rendje, es a
személyes adatokhoz f (iz6d6é jogok megsértése esetén
alkalmazandé eljarasrend

DEMASZ Zrt. a Vevék adatkezelése soran a vonatkozo6 jogszabalyokat (killbnésen az
informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény) és az UKSZ rendelkezéseit tekinti iranyadonak, adatforgalmi és adatvédelmi
tevékenysége sordn az azokban foglaltaknak megfeleléen jar el. Az adatkezelés
kiterled az adatok gyUljtésére, rogzitésére és tarolasara, feldolgozasara,
hasznositdsara, tovabbitasédra, nyilvanossagra hozatalara, valamint torlésére. A
DEMASZ Zrt. mindent megtesz annak érdekében, hogy az éltala kezelt adatokhoz
jogosulatlanul senki se férhessen hozza. A DEMASZ Zrt. torekedik arra, hogy az altala
kezelt személyes adatok csak a jogszabalyi keretek kozott keriljenek kezelésre,
azokhoz a DEMASZ Zrt.-n kiviil mas, jogellenesen ne férhessen hozza. Személyes
adatok megsértése esetén panaszlevélben foglalt bejelentés alapjan a DEMASZ Zrt.
vizsgélatot indit és a panasz kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll irdsban kozli a
bejelentével annak eredményét. A DEMASZ Zrt. a GET 125. § alapjan kezelheti és a
szilkséges mértékig tovabbithatja a felhasznalok személyes adatait.
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Az Uzleti titkokkal, bizalmas adatokkal kapcsolatban a DEMASZ Zrt. messzemenéen
figyelembe veszi a tisztességtelen piaci magatartds és versenykorlatozas tilalmarol
sz0l6 1996. évi LVII. torvény rendelkezéseit, kulonos tekintettel a tisztességtelen
modon valé megszerzés, felhasznalas, jogosulatlan kdzlés és nyilvanossagra hozatal
tilalmara.

A teljes vagy korlatozott kdrben nyilvanossagra hozhat6 adatok kozé elsésorban a
foldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasa, valamint Magyarorszag nemzetkozi
kotelezettségvallalasan alapulé adatszolgaltatasa, tovabba az UKSZ szerint
meghatarozott informaciok tartoznak, amelyek els6édlegesen az egyuttmikodé
foldgazrendszer folyamatos és biztonsagos lUzemvitelét és elszamolasat szolgaljak.
Ezen adatokkal kapcsolatban az elsédleges elvaras a hozzaférhetéséeg
diszkriminacibmentes biztositasa az arra jogosultak részére, figyelembe véve azt a
koérilményt is, hogy az atadott adatokat €s informéacidkat az adatfelhasznal6 kizarolag
az egyuttmikods foldgazrendszer mikodésével kapcsolatos tevékenysége ellatasaval
kapcsolatban hasznalhatja fel.

DEMASZ Zrt. az adatok kezelésére, tarolasara, elhelyezésére biztonsagi —
mechanikai, elektronikus — rendszereket alkalmaz. Ezek eredményekéent az adat
kezelése, nyilvantartasa, tovabbitasa, fellelhet6éségének helye, az adattal vald
rendelkezés egyértelmiien megallapithato, és biztositott, hogy illetéktelen személy ne
férhessen hozza. Az informaciés oOnrendelkezési jogrdl és az informéaciés
szabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény, valamint a Ptk. személyiségi jogok
védelmére vonatkoz6 el6irasai alapjan a Felhasznalé jogosult személyes adataira
vonatkozoan:

 tajékoztatast kérni a DEMASZ Zrt.-t6l adatainak kezelésérél,

 az adatainak helyesbitése, illetve — a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — torlesének kérése,

- adatainak kezelése ellen, vagy személyes adatainak megsértése esetén
a DEMASZ Zrt.-hez eljuttatott panasz elutasitdsa esetén birésaghoz
fordulhat.

s

4.3. A kornyezetvédelmi el éirasok és az el 6irast biztositd
rendelkezések

DEMASZ Zrt. kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységének kereteit a hatalyos
jogszabalyok és a miikodési engedély hatarozzak meg. A DEMASZ Zrt. miikédése
soran fokozott figyelmet fordit a kornyezetvédelmi jogszabalyok és el6irdsok
betartasara.

DEMASZ Zzrt. uzletpolitikdjanak egyik stratégiai célkitiizése, hogy tevékenységét a
kornyezetvédelmi el6irasokkal 6sszhangban fejti ki. Gondoskodik az élévilag, a felszini
és felszin alatti vizek, a levegé, a termétalaj és a fold védelmérdl, illetéleg fontos
szerepet tulajdonit a zaj és rezgeés elleni védelemnek, a hulladékgazdalkodasnak, a
kémiai biztonsdgnak és az épitett kornyezetnek, valamint az energiatakarékos
koérnyezetkimélé technoldgiak és berendezések tizemeltetésének.
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DEMASZ Zzrt. kornyezetvédelmi elkotelezettsége a belsé szabalyozasaiban is
megjelenik oly mddon, hogy a hazai, nemzetk6zi és EU normativdkat és
koérnyezetvédelmi kbvetelmények beépitésre kerultek.

DEMASZ Zrt. évente elvégzi a tevékenységeire vonatkozo kornyezeti tényezék
felmérését, értekelését, amely alapjan céljait folyamatosan konkretizélja és ezen célok
megvalositasa érdekében sziikség esetén kdrnyezeti programokat indit.

DEMASZ Zrt. kbrnyezetvédelmi tevékenységének legfontosabb céljai:

. a munkakornyezet, a munkahelyek, telephelyek kdrnyezetének szépitése,
megovasa,

. tevékenységei soran a kornyezetszennyezés megel6zése, a koérnyezet
igénybevételének csokkentése,

. a kornyezetszennyezés, valamint ennek kovetkeztében fellépd artalmak

és karosodasok okainak feltdrasa, megszintetése, az eredeti allapot
helyredllitasa, okainak elemzése és a megeldézés beépitése a tovabbi

munkakba,

. bekbvetkezett Uzemzavarok altal okozott terhelések és az esetlegesen
bekovetkezd kornyezetszennyezések mielébbi megsziintetése,

. a miszaki technoldgidk fejlesztéese a kornyezeti szempontbdl is
biztonsdgos munkavégzés érdekében,

. energiatakarékossagi programok végrehajtasa,

. a tevékenységhez hasznalt veszélyes anyagok minimalizalasa és cseréje
a lehetéségekhez mérten,

. a hulladékgazdalkodas és a veszélyes anyag kezelés fejlesztése,

. beszallitoik képzése a kdrnyezettudatossag erdsitése erdekében,

. munkatarsak rendszeres képzése a tevékenységgel kapcsolatos

kornyezetvédelmi elvarasokrol, folyamatokrol.

A megkezdett tevékenységeket DEMASZ Zrt. tovabbra is folytatni kivanja, tekintettel
arra, hogy a kodrnyezettudatossag fejlesztését, a fenntarthatésagot folyamatos célként
tlzte ki minden munkatarsa szamara.

5. Afoldgaz-kereskedelmi szolgaltatdsok és a forga  Imazott féldgaz
min 6ségi kbvetelményei

5.1. A féldgaz-kereskedelmi tevékenység engedélyes altal biztositott
min 6ségi jellemz 6i
Az egyilttm(kodd foldgazrendszerben a mindségi kdvetelményeknek valé megfelelés

kozos cél, amelyet az engedélyesek sajat tevékenységik és egymassal vald
egyuttmikodésik soran valositanak meg.

DEMASZ Zrt. altal nydjtott szolgéltatisok min6ségi jellemzéi megfelelnek a
jogszabalyok, és az UKSZ rendelkezéseinek, valamint a Vevékkel kotott
szerz6désekben rogzitett feltételeknek.
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DEMASZ Zrt. tevékenységének mindségiigyi kdvetelményeit:

. az értékesitett foldgdz minbségi elbirdsaira vonatkozd szabvanyok,
szabalyok és eljarasrend betartasaval;

. a szolgaltatdsa feltételeinek, szinvonalanak kétoldali szerz6désekben
tortend részletes meghatarozasaval;

. a foldgazkereskedo6tdl elvarhatd szakszerl eljarassal és kell6 gondossag

tanusitasaval biztositja.

5.2. Aforgalmazott féldgdz min 6ségi el dirasai

DEMASZ 7zrt. altalanos kereskedelmi célra a foldgaz mindségére vonatkozé
mindenkori szabvanynak (jelenleg: MSZ 1648) megfelelé mindségl foldgazt értékesit.
Egyedi igény alapjan a foldgazkereskedelmi szerzédésben a felek mas minéségben is
megallapodhatnak, amennyiben ahhoz a szolgaltatast nyujté rendszeriizemeltetd
engedélyesek is hozzajarulnak. Tébb atadasi-atvételi pont esetében a Vevé tudomasul
veszi az egyes atadasi-atvételi pontok foldrajzi, hidraulikai elhelyezkedésébdl adodo
esetleges eltéréseket.

A mennyiség és minéség merése a vonatkozd magyar szabvanyoknak megfeleléen,
rendszeres idékozonként ellenérzott, a szallitasi, foldgazelosztoéi, taroldi engedélyes,
vagy a Vevoé tulajdonaban Iévé mérémiszerekkel torténik. A mennyiségi és mindéségi
méréseket a GET, a VHR, a szallitasi rendszerlizemeltetd engedélyes altalanos
szerzddeéses feltételei és a meérésugyrél szold 1991. évi XLV. torvény elbirasai alapjan
kell elvégezni.

DEMASZ Zrt. beszallit6itdl csak a szerzédésben meghatarozott szabvanyos, vagy
egyedi megallapodason alapulé minéségnek megfeleléen bizonylatolt féldgazt vasarol.
DEMASZ Zrt. a Vevdi felé csak a szerz8désben rogzitett atadas-atvételi pontig vallal
felel6sséget a foldgaz minéségéért.

5.3. Afoéldgaz min 6ség ellen érzésének eljarasrendje

......

foldgazszallitdo rendszerén beépitett automatikus minéségellenérzé berendezésekkel,
bizonyos termeléi pontok esetében laborban mérik.

Az elosztohalézatba betplalt foldgdz minéségi paramétereit a foldgazszallitéi
engedélyes és a termel6 méri és a mért adatok atadasanak gyakorisagat és formajat
az UKSZ illetve a foldgazszallitoi/rendszeriranyitd, vagy a termelé és a foldgazeloszto
kozotti egylttmikodési megallapodas rogziti.

Az atadott foldgaz mennyiségét és minéségét érintd kérdésekben a DEMASZ Zrt. jar
el az érintett rendszerizemelteték felé. Ha a Vevé a mérési vagy az elszamolasi
id6szakra vonatkozé minéségi adatokkal szemben kifogast emel, azt irdsban kell
kozolnie a DEMASZ Zrt.-vel. A reklamacié kivizsgalasat a DEMASZ Zrt. a lehetd
legrovidebb idén bellul megkezdi és megalapozottsag esetén a sziikséges korrekciorol
intézkedik. A Vevd koteles az eljarashoz szilkséges minden adatot a DEMASZ Zrt.
rendelkezésére bocséatani.
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A foldgaz mindségi hib4jat a Vevé az észleléstdl szamitott 4 6ran belul irasban kételes
bejelenteni a DEMASZ Zrt. kapcsolattartéjanak. Késébb a minéségi kifogas nem
ervéenyesithetd. Ha a Vevd mintaval rendelkezik a kifogasolt féldgazrol, akkor annak
vizsgalatara a Felek megegyezést kisérelnek meg. Megegyezés hidnyaban a mintat
az Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalba (MKEH) kell szallitani dontd
vizsgalat céljabol. Az MKEH vizsgalat eredménye a DEMASZ Zrt.-re és a Vevére is
kotelezé érvényd.

V4

nem rendelkezik, a DEMASZ Zrt. a rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan
igazolja a kifogasolt idészak tényleges gazmin6ségét.

A mennyiségmeérd-rendszer és az atadasi pont kdzott a gazmennyiség, a gaznyomas,
€s a gazhémérseklet az atadas-atvételi ponton mindenkor megegyezik a
mennyiségmérd rendszeren mért gazmennyiség, gaznyomas, és gazhémérséklet
értékekkel, a fOt6érték pedig az atadas—atvételi ponton megegyezik a
rendszeriranyitasi feladatokat ellaté szallitasi rendszerizemelteté engedélyes altal
kiadott, a www.fgsz.hu honlapon hozzéaférhet6é Foldgaz Minéség-elszadmolasi Rendben
szerepl6, a gazatadohoz rendelt helyen vagy helyeken torténé mérés alapjan
meghatarozott értékekkel.

Ha a foldgaz mindségi paraméterei nem elégitik ki a szerzédésben rogzitett
hatarértékeket (specifikacion kivili gaz), akkor a DEMASZ Zrt. a specifikaciotol vald
eltérés varhato vagy bekodvetkezett mértékérél a Vevét a tudomasara jutast kovetéen
haladéktalanul értesiti. Amennyiben a Vevé kifejezetten elfogadja a felajanlott eltérd
minéségl foldgazt, akkor a DEMASZ Zrt. részérél szerz8dés szerinti teljesités all fenn.
A DEMASZ zrt. altal felajanlott, eltéré mindségli foldgaz atvételének elutasitasa
alulszallitast eredményezhet. A Vevé altal vallalt minimum éves foldgaz mennyiséget
ilyen esetben csokkenteni kell ezen alulszallitAs mennyiségével.

A Vevb az értesitést vagy a mindségvaltozast kdvetdéen igényelheti a nem megfeleld
minéségl foldgaz atadasanak megszintetését aneélkil, hogy szerzédésszegést
kovetne el. Abban az esetben, ha az atadott féldgaz minésége eltér a szerz6désben
meghatarozott minéségtdl, amelyre vonatkozéan a DEMASZ Zrt. a Vevét megfeleld
modon és idében értesitette, azonban a Vevé az ellen kifogast — 2 munkanapon belul
— nem emel, akkor a szolgaltatott gazmindéséget a kifogasra adott masodik
munkanapot kévetd nap 06:00 orajatol szerzédésszeriinek kell tekinteni.

6. A felhaszndaldiigény kielégitésének modjai ésré  szletes szabdlyai,
valamint a felhasznalonal tértént valtozasok bejele  ntésének
szabalyai

6.1. Azigénybejelent 6 részére tortén 6 tdjékoztatas rendje, szabalyai

DEMASZ Zrt. megvizsgélja a beérkezett igényeket és ligyféiminésitést kovetéen dont
az ajanlatadasrél. Ha a jelzett igény kielégitéesére mind féldgazmennyiségi, mind
kapacitas oldalrél lehet6ség van, akkor az elézetes igény kiszolgélaséat visszaigazolo
kapacitasbiztositasi nyilatkozatok kézhezvételét kovetben elkésziti szerzédéses
ajanlatat az igénybejelentésben szerepld hataridé figyelembe vételével. A
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kapacitasbiztositasi nyilatkozat kiadasanak feltételeit és a vallalasi hataridéket a
foldgazszallito, illetve foldgazeloszté Uzletszabalyzata tartalmazza. Amennyiben a
DEMASZ Zrt. nem tud, vagy az lgyfélminésitést kbvetéen nem kivan szerzédéses
ajanlatot tenni, ugy errél az igénybejelentés kézhezvételét kdveté 15 napon beliil
tajékoztatja az igénybejelentét.

Az ajanlat a kapacitasnyilatkozatok és a Vevd &ltal szolgéltatott dokumentumok,
nyilatkozatok kdziil az utolsonak a DEMASZ Zrt.-hez torténd beérkezésétél szamitott 8
napon belll az igénybejelent6 részére megkildésre vagy atadasra keril. A szerzédés
a Vevé altal alairt ajanlat elfogado nyilatkozattal, annak DEMASZ Zrt. altal torténd
atvételével valik érvényessé. A DEMASZ Zrt. ajanlati kotottsége az ajanlatban foglalt
hatarid6ig all fenn. Az ajanlati kotottségre, ajanlat elfogadasra egyebekben a Ptk.
szabdlyai irAnyadoak.

Amennyiben a Vevd a szerz6dést érdemi véleményeltéréssel irta ala, a szerzédeés
nem jon létre, és az érdemi vélemeényeltérést Uj ajanlatnak kell tekinteni. Az (;
ajanlatra vonatkozo nyilatkozatat a DEMASZ Zrt. legkésébb 15 napon belill az
igénybejelentének megkdldi. A felek &ltal folytatott egyeztetések keretében keril sor a
szerzbédés-tervezetben foglalt feltételek mindkét fél igényeit kielegité modon torténd
megtargyalasara és rogzitésére.

A fentiekben foglaltakon tdlmenden, ha a felhasznal6 a DEMASZ Zrt. szerzédéses
ajanlatat elfogadja és — a DEMASZ Zrt. altal véllalt ajanlati kotottség idétartama alatt —
a megkuldott foldgaz-vasarlasi szerzédés tervezetet érdemi véleményeltérés nélkil a
DEMASZ Zrt.-nek a keltezés feltiintetésével aldirva visszakiildi, a foldgaz-vasarlasi
szerz6dés annak az engedélyes altal torténd kézhezvételének napjan érvényesen
létrejon. A szerz6dés hatalyba lIépésére az adott szerzédésben foglaltak iranyadoak.

Erdemi véleményeltérésnek minésiil, ha az alabbi elemek valamelyikére vonatkozik
(amennyiben az szerepel a szerz6désben): ar, ar tartalma, szerzdédéses id6szak,
szerz6dés megsziinése €és hosszabbodasanak kortlményei, prognosztizalt
mennyiség, mennyiségi tolerancia, fizetési hataridé, ,last call opcié”. Amennyiben a
felhasznalé a DEMASZ Zrt. A&ltal készitett foldgaz-vasarlasi szerzédést
véleményeltéréssel fogadja el Ggy, a DEMASZ Zrt. a kézhezvételtél szamitott 15
napon belll irdsban tajékoztatia a felhasznalét az altala kért mddositdsok
elfogadasarol; elfogadas esetén a felek a szerz6dést ervényesen létrejottnek tekintik.
Ellenkezb esetben a felek koz6tt nem jon létre szerzédéses kapcsolat, azaz egyik fél
sem tartozik teljesiteni a masik fél szamara. Vélemeényeltérés esetén a felek johiszemd
targyalasokat folytatnak a szerz6déses kapcsolatuk kialakitdsa érdekében.

6.2. Az igénybejelent 6tél kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a
benyujtas médja
A foldgazkereskedelmi és egyeb szolgaltatasi igényeket ajanlatkérés formajaban,
irasban kell benyujtani a DEMASZ Zrt. felé. Az igénybejelentésben az alabbi adatokat
kell feltintetni:

. az igénylé altalanos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy,
cégjegyzekszam, szamlavezetd pénzintézet és bankszamlaszam, EU
kozbsségi adoszam, statisztikai azonosito jel, egyéni véllalkozé esetén
vallalkozdi igazolvany szam);
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. az igényelt foldgazteljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti
idépontja, varhato idétartama;

. a fogyasztas jellege (héfokfiggd / héfok-figgetlen, megszakithatd / nem
megszakithatd, szezondlis);

. a felhasznalasi hely / atadas-atvételi pont megjeldlése;

. annak igazoldsa, hogy az igénybejelenté a felhasznalasi helynek a
tulajdonosa, vagy a bérléje (ill. milyen egyéb jogcimen hasznalja)

. nyilatkozat arra vonatkoz6an, hogy az igénybejelenté az elosztohaldzat-

hasznéalati és foldgaz-kereskedelmi szerzédéseit a DEMASZ Zrt
megbizottként 6sszevontan kezelje,

. a felhasznalasi helyre vonatkoz6 varhato havi fogyasztas, oOrai vételezési
cslcsteljesitmény  (téli és nyari idészakban m°h, m%nap
meértékegysegben);

. varhatd napi bontasu fogyasztasi profil,

. minimum fogyasztasi adatok a mennyiségmeéres also
méréstartomanyahoz (m?h);

. szilkséges miszaki specifikaciok, (pld. nyomasigény az atado allomas

kimenetén, vagy az &tadasi-atvételi ponton; erémiveknél a felterhelési
sebességre vonatkozo6 adatok);

. az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem a DEMASZ Zrt.-t8l vasarolt
szolgaltatasok meglétérél hitelt érdemlé igazolas (pld. nyilatkozat a
szAllitoi, elosztbi vagy taroldi kapacitas meglétérél;)

. a nyilvantartott kapacitasokbdl az igénylére allokalt kapacitasok értéke az
UKSZ szerint vagy a szerzddé felet az adott pillanatban ellatd kereskedd
vagy egyetemes szolgaltatd kapacitasnyilatkozata a Vevé szamara
lekotott szallitdi és taroloi kapacitasokral,

. a szerz6d6 felet az igénybejelentés idépontjaban ellaté kereskedd vagy
egyetemes szolgaltatd nyilatkozata a Vevé szamara a foldgaztarolokba
betarolt féldgadzmennyiségrél;

. a korlatozasi besorolasra vonatkozo informaciok;
. a pénzigyi elszamolas maédja, a preferalt fizetési feltételek;
. tervezett éves nagyleallas idépontja, idétartama,;
. egyéb specialis igények.
6.3. Az internetes vagy papiralapu foldgaz-keresked  elmi

szerz 6déskotés sajatossagai

DEMASZ Zrt. a Vevéivel a foldgaz-kereskedelmi tigyletre szerz6dést két. A szerz6dés
tartalmi elemeit a Szabalyzat 3. szadmu Melléklete, az Altalanos szerzdédéses
feltételeket a Szabalyzat 7. pontja tartalmazza.

DEMASZ Zrt. interneten bonyolitott elektronikus szerzédéskotést nem alkalmaz,
minden szerz8dés, irasban, papiralapon keril megkotésre.
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6.4. AFelhasznaldnal tortént valtozas esetén alkal mazott eljaras

Amennyiben egy adott felhasznalasi helyen véltozik a Vevd személye, akkor ezt a
korabbi felhasznald (szerz6d6 partner) a szamara iranyadé kapcsolattartasi
szabalyoknak megfeleléen koteles a DEMASZ Zrt. és az illetékes eloszténak
legkésébb 15 napon belil bejelenteni.

Amennyiben a Vevé jogutddja a jogeldéd helyébe kivan lépni, a felek egyeztetést
folytatnak az atruhazas, illetve a szerz8déses jogok és kotelezettségek atszallasanak
feltételeir6l. Az egyeztetés sikertelensége esetén a felek — a szerzédés
megsziuntetésére vonatkozo6 jogkovetkezmeények érvényesitése mellett — a szerzédést
megsziintetik, valamint ha a Vevé elosztohalézat-hasznalati szerzé6dését a DEMASZ
Zrt. kezeli megbizottként, a Vevd a fenti bejelentés keretében az elosztéhaldzat-
hasznalati szerzédés felmondasat is a DEMASZ Zrt. részére teszi meg.

A Szerz6dés jogszeri megsziintetését kovetéen a DEMASZ Zrt. az Uj Vevével U
Szerzddest két. A DEMASZ Zrt. az 0) Vevével nem kot visszamenbleges hatallyal
Szerzddést.

A bejelentésnek a kdvetkezbket kell tartalmaznia:
» afelhasznalasi helyre vonatkozoan
- afelhasznalasi hely cime és a szerz6dés szerinti azonositéja (meérési pont
azonosito),

- afogyasztasmérd berendezés gyari szama,

- afogyasztasmérd berendezés mérdallasa és a mérdallds megallapitasdnak
datuma,
« aVevd
- neve, székhelye, cégjegyzékszama vagy azzal egyenértékl azonositdja és
adb6szama jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai szerint |étrehozott
jogalany esetében,

- Uj székhelyének cime vagy értesitési cime,

- telefonos elérhet6sége,

- aKereskeddnél nyilvantartott felhasznalbi azonosité szama,

* a VeVl nyilatkozata, hogy a Szerzédést és — amennyiben a Vevé elosztohaldzat-
hasznalati szerz6dését a DEMASZ Zrt. kezeli megbizottként — az elosztohaldzat-
hasznalati szerz6dését felmondja,

* aVevl személyében bekovetkezett valtozas jogcime,

* abejelentés kelte,

* aVevd alairasa.

Felhasznalbvaltas esetén a bejelentés tartalmazza az Uj Vevd
* neveét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékl azonositojat és
addészamat jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai szerint |étrehozott
jogalany esetében,
* értesitési cimét,
» telefonos elérhetéségét,
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« alairasat.

A bejelentéshez az 0 Vevé csatolhatja a foldgaz-kereskedelmi szerzédés és —
szukség szerint — az eloszté haldzathasznélati szerz6dés megkdtésére vonatkozo
igénybejelentését.

A felhasznalé-valtozas sordn a kordbbi és az Uj Vevd mindkét fél &ltal alairt
jegyzdékonyvben koteles a mérdora allasat rogziteni, amely az elszamolas alapjat
képezi. Ha ilyen jegyz6konyv felvételére nem kerul sor, az elszamolas alapjaul a
foldgazeloszto altal lefolytatott helyszini mérbellenbérzés szerint megallapitott
mérdallas szolgal.

A helyszini ellenérzés lefolytatasaig a korabbi Vevd felel a csatlakozovezeték, a
felhasznaléi berendezés, a nyomasszabalyozé és a fogyasztasmérd berendezés
allapotaért, a Szerz6désben foglaltak alapjan fennalld fizetési kotelezettségek
teljesitéséért és a rendszerhasznalati dijak megfizetéséért, az esetleges szabalytalan
vételezés kovetkezményeiért

7. Altalanos szerz 6dési feltételek

7.1. A Szerzoédések altalanos hatalya

A jelen Altalanos Szerzédéses Feltételek kozott meghatarozott szabalyoktél csak
abban az esetben lehet eltérni, ha a Felek ezt a Foldgaz-kereskedelmi Szerz6édés
Egyedi Feltételeiben kulon rogzitettek. A Felek rogzitik, hogy a Féldgaz-kereskedelmi
Szerz6dés Egyedi Feltételei és Mellékletei csak az Altalanos Szerzddéses
Feltételekkel egyitt értelmezhetdk, és csak egyutt érvényesek. (Tovabbiakban kilon-
kulén Egyedi Szerzédéses Feltételek és Altalanos Szerzédéses Feltételek, egyiittesen
Szerz6dés.)

Amennyiben az Altalanos Szerzédéses Feltételek és az Egyedi Szerzdédéses
Feltételek kozott eltérés lenne, ugy az Egyedi Szerzédéses Feltételekben rdgzitett
szabalyok az iranyadok az adott reszkérdésben.

A Szerzédés az alairasanak a napjan lép hatalyba és a Szaéllitasi Idészak lejartaig
marad érvényben az Egyedi Szerz6déses Feltételek figyelembe vételével.

A Szerzddés hatélyba lépésének akadalya, amely feltételek fennallta esetén DEMASZ
Zrt. a Szerz6désben foglalt ellatasi kotelezettségét megtagadhatja tovabba az éves
szerz6dott minimalis mennyiség 50 %-anak ellenértékével megegyezé meghidsulasi
kotbérre tarthat igényt:

 Amennyiben a szerzédés teljesitésének olyan akadalya meril fel, amelynek
elhéaritasa a Vevét terheli, igy kilonésen a Vevd meglévé féldgaz kereskedelmi
szerz6dése nem mondhato fel (igy kalonésen, de nem kizarélagosan példaul a
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Vevé nem szamol el teljeskorlien korabbi foldgazkereskeddjével, vagy a
szerz6dés hatarozott idejlisége, illetve mas ok miatt nem mondhaté fel), illetve
a terlletileg illetékes foldgazelosztdi engedélyes a haldzati csatlakozasi és/vagy
a halézathasznalati szerz6dés megkotését a felhasznalé tevékenységére
visszavezethet6 okbol megtagadta.

* A Vevd csbédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujtott be az illetékes
birésaghoz, vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerés végzésben
megéallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indult, vagy a Vevé jogutdd nélkuli
megszinést kimondd hatarozatot hozott, illetve a vallalkozéi tevékenység
gyakorlasat megsziinteti.

Az Uzletszabalyzatban meghatarozott altalanos szerzédési feltételek mindenkor
hatalyos szévege az engedélyes honlapjan elérheté.

A Szerzédés targya

DEMASZ Zrt. a Szerzédés feltételei és rendelkezései szerint atadja, a Vevd pedig
atveszi a Szerzédésben meghatarozott mennyiségli Foéldgazt és ellenértekét a
Szerzédés rendelkezései szerint megfizeti. A Felek a Szerzédés alapjan eladni kivant
Foldgaz konkrét mennyiségét és vételarat az Egyedi Szerz6déses Feltételekben
hatarozzak meg.

7.2. Afelek jogai és kotelezettségei

A DEMASZ zrt. altal biztositott foldgazellatas, illetve kapcsolodo szolgaltatasok
igénybe vételének feltétele a Vevs és a DEMASZ Zrt. kozott Iétrejott foldgazellatasi
szerzédés. A Szerz6dés a DEMASZ Zrt. altal megkiildott szerzédési ajanlatbol
kiindulva, a felek kozétti megallapodas szerinti feltételekkel, a Szerzédés felek altali
alairasaval jon létre. A Szerzddés létrejon abban az esetben is, ha a DEMASZ Zrt.
ajanlati kotottséggel megtett, a lényeges elemeket tartalmazé ajanlatara Vevd az
ajanlatnak megfeleld tartalmi és megfeleléen képviselt személy altal alairt elfogado
nyilatkozatot tesz, fuggetlendl attdl, hogy a Szerz6dés mindkét fél altali alairasara csak
késébb kerul sor, vagy a Szerzédés alairasa DEMASZ Zrt. fel nem réhaté okbél
elmarad. A Szerz6dések altalanos tartalmi elemeit a 3. szamua melléklet tartalmazza.

7.3. A Keresked 6 kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei € s
jogai, a Keresked 6 kotelezettségvallaldsa az atruhazott kapacitas
visszaadasara

Vevé a Szerz6dés megkotésével, a Szerz6dés id6tartaméra, sajat fogyasztasa
mértékéig atengedi az egyuttmikodd foldgazrendszeren lekotott kapacitas feletti
rendelkezési jogat a DEMASZ Zrt. részére. Az atengedett kapacitas-lekotési jog a
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Szerz8dés megsziinése esetén a jogszabaly erejénél fogva visszaszall Vevére és a
DEMASZ Zrt. a kapacitas visszaadasa irant a szilkséges intézkedéseket megteszi. A
Vevd kereskeddvaltasa esetén a Vevd ellatasdhoz szikséges rendszerhasznalati
kapacitasok meghatarozasa, valamint a kereskedévaltas kapcsan érintett
kereskedelmi engedélyesek kozotti kapacitas atadas a GET., a Vhr., valamint az
UKSZ vonatkoz6 fejezetében (Kereskedévaltas szabalyai) rogzitett eljarasrend szerint
torténik, az UKSZ vonatkozd pontja szerint a foldgazeloszté altal meghatarozott és
nyilvantartott kapacitasoknak megfeleléen. Amennyiben a hatarozott idétartamra kotott
Szerz6édésben - annak lejartat megel6zéen - rogzitett felhasznalasi hely tekintetében
ugy szinik meg a foldgazellatds, hogy a Vevd tovabbi foldgazellatasat
foldgazkereskedé nem biztositja (Vevd a foldgazellatasbol a felhasznalasi hely
tekintetében véglegesen kilép), ugy Vevd koételes a szdméra lekotott kapacités
mértékéig a DEMASZ Zrt. és/vagy a Rendszerizemelteté felé helytalini a
jogszabalyok szerinti és rendszerhasznalati szerzédésekbél ered6 fizetési
kotelezettségekért. Tovabbi kotelezettségeket az Uzletszabalyzat 3.2. pontja
tartalmaz.

7.4. Egyedi feltételek kezelése

Egyedi felhasznaléi igényeket a Szerz6dés megkotését megelézéen, az
ajanlatkérésében elkilonitett modon, egyértelmiien kell az ajanlatkérének megjeldinie
és az egyedi igényét alatamaszto okiratokat, vagy egyéb dokumentumokat a DEMASZ
Zrt.-nek at kell adnia. Amennyiben DEMASZ Zrt. az egyedi igény szerinti ellatast
véllalja, szerzddés ajanlatat ennek figyelembe vételével késziti el és kildi meg Vevd
részére. DEMASZ Zrt. az egyedi igények teljesitése soran a diszkriminaciémentesség
€s az egyenlé banasmdd kovetelményenek megtartasaval jar el. Az egyedi
szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett
feltételek iranyadok, mig a jelen altalanos szerzddeési feltételek és az egyedi
szerz6dés eltérd rendelkezései esetén az egyedi szerzédéses feltételek az
irAnyadoak, azonban az egyedi szerzédésekben rogzitettek nem lehetnek ellentétesek
a hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel.

7.5. Az éaralkalmazasi feltételek, éarak meghatarozas a, az arak
megvaltoztatasanak feltételei, arvaltozads esetén al kalmazando
eljaras

Az aralkalmazasi feltételek a
*« 20-100m%h kozotti

* 100 m3/h névleges vagy annal nagyobb névleges (6ssz)kapacitasu gazmerdvel
rendelkez6 és 3131-17 100 MJ/h kapacitas-lekotési igényl felhasznaldk
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* 100 m3/h-nél nagyobb névleges (6ssz)kapacitasu gazmérével rendelkezd és 17
100 MJ/h feletti kapacitas-lekotési igenyl felhasznaldk
névleges mér6 oOsszteljesitménnyel rendelkez6 felhasznalok részére lettek
megéallapitva.

Jelen é&ralkalmazéasi feltételekkel torténik a felhasznéldsi helyen  atvett
foldgazmennyiség elszamolasa a felek kozotti szerzédés, illetve a DEMASZ Zrt.
kereskedelmi engedélyes Uzletszabalyzataban foglaltak szerint. Amennyiben a
Felhasznal6 és a DEMASZ Zrt. kdzott egyedi megallapodas jon létre a dijakra, illetve
dijalkalmazési feltételekre, akkor a szamldzds és elszamolds soran a Fo6ldgéaz-
kereskedelmi szerz6dés egyedi feltételek szerint kell eljarni.

A szamlazasi idészakban leszallitott foldgaz dija az adott id6szak foldgaz mennyisége
az adott idészakra érvényes foldgaz egységar szorzataként all eld.

A havi rendszerhasznalati teljesitmenydijat eés rendszerhasznalati forgalmi dijat,
valamint az elszamolasi id6szak id6tartamat és a szamlazasi gyakorisagot a DEMASZ
Zrt. a Foldgaz-kereskedelmi szerzédeés egyedi feltételei szerint szamlazza.

A jogszabdlyvaltozasbdél addédd arvaltozasokat (pl. rendszerhasznalati teljesitménydij,
rendszerhasznalati forgalmi dij, valamint a jogszabalyok alapjan meghatarozott adokat
és egyéb dijakat érint6 valtozasok) a DEMASZ Zrt. a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan szamlazza a felhasznalé szamara.

Feleknek az elszamolasi idészakon belul bekévetkezd arvaltozas esetén az
arvaltozaskor a fogyasztasméré berendezésnek elosztd altali leolvasasaval vagy a
DEMASZ Zrt. kezdeményezésére torténé felhasznaloi 6nbevallasos leolvasassal, vagy
ennek elmaradasa esetén a felhasznalés idéardnyos megosztasaval kell eljarni.

7.6. Az lUzemzavar, korlatozas és szlneteltetés eset én alkalmazandé
szabalyok

Az Uzemzavar, korlatozas és szlneteltetés esetén alkalmazandd részletes
szabalyokat a teriletileg illetékes Rendszerlizemeltetd Uzletszabalyzata tartalmazza.
A DEMASZ Zrt. a foldgazellatasi zavarrol vagy a miszaki (izemzavarrél az illetékes
Rendszerlizemeltet§ értesitését kovetden haladéktalanul, a Vevével Kkotott
Szerzbdeésben foglalt médon, illetve minden esetben a honlapjan keresztiil tajékoztatja
a Vevoket.
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7.7. A szerz6ddé partnerrel szemben tamasztott kovetelmények,
valaszthatd pénzigyi garancidk részletes bemutatasa 20 m3/o6ra
feletti Vev 6k esetében

7.7.1. A szerz6d6 partnerrel szemben tamasztott kdvetelmények kézil kiemelkedéen
fontos a pénzigyi stabilitds, a fizetési fegyelem, valamint a mennyiségi elérejelzések
megbizhatdsaga.

A DEMASZ zrt. fenntartja a jogot, hogy Vevéit a pénziigyi stabilitas és a hossza tavu
tervezhet6ség tekintetében megitélije, és ennek figyelembe vételével tegye meg
ajanlatat, és indokolt esetben pénzigyi biztositékot (elére fizetés, bankgarancia,
Ovadék stb.) kosson ki, illetve az értékesités sordn ra haruld ar-, arfolyam-,
mennyiségi- és szabalyozasi kockazatokat a szerzédésben érvényesitse.

7.7.2. A Vevé a DEMASZ Zrt. irasbeli felkérése esetén koteles a DEMASZ Zrt. altal
meghatérozott pénziigyi biztositékot nyljtani a DEMASZ Zrt. szaméara. Amennyiben a
Vevé két alkalommal a DEMASZ Zrt. &ltal kibocséatott szamlajanak pénziigyi
teljesitésével késedelembe esik, a DEMASZ Zrt.-nek jogaban all fizetési biztositékot
kovetelni a Vevétdl, aki ezt a biztositékot legfeljebb 10 banki napon belll atadja a
DEMASZ Zrt. részére; a 10 banki nap a Vevé és a DEMASZ Zrt. koz6tti, a biztositék
kibocsatojanak személyére vonatkoz¢é irasbeli megallapodastél szamolando.
Amennyiben a pénzigyi biztositék atadasara 10 banki napon beltl nem kerdl sor, ugy
6.9.2. pontban foglalt szankciék alkalmazhatok a Vevével szemben. A pénzigyi
biztositék lehet 6vadék, bankgarancia, azonnali beszedési megbizas alkalmazasa
vagy tulajdonosi illetve anyavallalati készfizeté kezességvéllalas, a DEMASZ Zrt.
valasztasa szerint.

a) Az 6vadékot készpénzzel vagy atutalassal, a DEMASZ Zrt. valasztasa
szerint magyar forintban vagy dollarban kell teljesiteni zarolt szamlara. A zarolt
szamlat a DEMASZ Zzrt. &ltal jovahagyott pénziigyi intézményben lehet
megnyitni. Az évadek teljesitését a készpénz befizetését igazold eredeti banki
bizonylatokkal, banki atutalas esetében a terhelés napjan kelt
bankszamlakivonattal és annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalas
megtorténtérél szolé6 mas banki bizonylat eredeti példanyaval kell igazolnia a
Vevének a DEMASZ Zrt. felé a Szerzédés szerinti hataridén belil. A Vevd és a
pénzintézet koteles biztositani az ovadék elkulonitett szamlan valo atlathaté
kezelését. Az Ovadékra elszamolt barmiféle dij, kdltség, raforditas valamint
kamatbevétel a Vevét terheli, illetve illeti. A Vevd és a DEMASZ Zrt. egymassal
Ovadéki szerzédeést kot.
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A zarolt 6sszeg visszavonhatatlan, feltétel nélkili, elsé felszodlitasra fizetendd,
minden tovabbi vizsgalat nélkil. Az évadék felhasznélasat kbvetéen az dvadek
0sszegét az eredeti szintre kell feltélteni.

A zarlat feloldasa a DEMASZ Zrt. altal kibocsatott cégszeriien alairt levél
alapjan torténhet meg. Amennyiben a Vevé minden kételezettségeét teljesitette,
a DEMASZ Zrt. indokolatlanul nem tarthatja vissza a felold6 levelet.

Hozzaférés feltételei:

« a Vevd altal inditott pénziigyi teljesités jovairasa a DEMASZ Zrt. altal
bizonyitottan nem tortént meg a szamla esedékesség napjan,
« a DEMASZ Zrt. egy alkalommal koteles irasban, tértivevényes levélben
kérni a pénzlgyi teljesitést, és
+ ateljesitést kérd tértivevényes levél Ugyfél altali kézhezvételét kovetd
harmadik munkanapon sem érkezik meg a jovairas a DEMASZ Zrt.
szamlgjara.
b) A Vevd jelzi a DEMASZ Zrt.-nek, hogy mely banktél kivanja a
bankgaranciat beszerezni. A DEMASZ Zrt. vagy jovahagyja azt, vagy ha
elutasitja, akkor egyidejlleg koteles meghatarozni, hogy mely bankok Aaltal
kiallitott bankgaranciat fogadja el, megvizsgalva a Vevd altal megjelolt
bankokat. A bankgarancia meghatarozott 6sszegrél szél, hatarozott — a
DEMASZ  zrt. altal meghatarozott — id6étartamra  érvényes, és
kedvezményezettként a DEMASZ Zrt. van megnevezve. A DEMASZ Zrt. azt a
bankgaranciat fogadja el pénzugyi biztositékként, amelyben a bank feltétel
nélkilli és visszavonhatatlan kotelezettséget véallal a DEMASZ Zrt. altal
bejelentett igény mdogottes jogviszony vizsgalata nélkili, legkésébb 3 banki
napon bellli teljesitésére. Amennyiben a bankgarancia vagy annak egy része
lehivasra keril, a Vevdé 5 munkanapon belil koteles intézkedni az eredeti
szintre torténd visszatoltésrél, melynek elmaradasa esetén a 7.9.2. pont szerinti
szankcio alkalmazhat6. A DEMASZ Zrt. az itt meghatarozott feltételeket a
Vevének cimzett irdsos igénylevelében pontositja.

c) A Vevs, a DEMASZ Zrt. részére atad a DEMASZ Zrt.vel elézetesen
egyeztetett, illetve altala elfogadott tartalmd, szdvegezésil, meghatarozott
0sszegre szo6lo, a Vevd tulajdonosa(i) vagy anyavallalata(i) altal kiadott illetve
alairt készfizetd kezességvallalo nyilatkozatot, melyben az alairdé(k) a Vevé és a
DEMASZ Zrt. kdzotti szerz6désbél eredd valamennyi fizetési kotelezettség
teljesitését a Ptk. készfizet6 kezességre vonatkozO szabalyai szerint
véallalja/vallaljak. A DEMASZ Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a kezesek
minésitését is elvégezze, és annak alapjan hatarozza meg pontosan a

készfizetd kezességvallalas feltételeit.
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d) A Vev6 a DEMASZ Zrt. kérésére biztositja, hogy a DEMASZ Zrt. a Vevé
meghatarozott bankszamlaja terhére azonnali beszedési megbizast
kezdeményezzen. Ennek érdekében a Vevd koteles a szerzé6désben megjelolt
hataridére a szamlavezet6 hitelintézet befogadast igazold és cégszerl alairasat
tartalmazd, a DEMASZ Zrt. részére azonnali beszedési megbizas
benyujtasanak lehetdségét biztositd felhatalmazé levelet a DEMASZ Zrt.nek
atadni.

7.7.3. A DEMASZ Zrt. az 6vadék illetve a bankgarancia 6sszegét, azonnali beszedési
megbizasi jogosultsagat az esetlegesen felmerild — a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désbdl ered6 — kovetelés (foldgaz dija, kiegyenlité energia dija, kotbér,
kartéerités, késedelmi kamat, nominalasi potdij, rendszerhasznalati dij) kielégitésére
hasznalhatja fel, illetve a készfizet6 kezest ezen 6sszegek kielégitésére hivhatja fel.

7.7.4. A pénziugyi biztositék fel nem haszndlt 6sszege a szerz6dés megsziinése
esetén visszajar, illetve a bankgarancia szerz6dés megszinik. A pénzigyi
biztositéknak — ellenkezé megallapodas hianyadban - a szerz6dés megsziinéséig,
illetve a szerzddés pénzugyi teljesitéséig biztositottnak kell lennie. Amennyiben a
bankgarancia a szerz6dés megszinése elbtt lejarna, a Vevd koételes a garancia
lejaratat legalabb 30 nappal megel6z6en a szerzédés szerinti bankgaranciat
benydjtani, vagy a pénzigyi biztositékot oOvadék, illetve anyavallalati/tulajdonosi
készfizetd kezesség formajaban rendelkezésre bocsatani. Erre a DEMASZ Zrt. kiteles
idében felkérni a Vevét.

7.8. Mennyiségi elszamolasi és fizetési el 6irasok

A Vevb részére az elszamolasi idészakban a Szerz6dés feltételei szerint nyujtott
szolgéaltatas ellenértéke keril kiszamlazasra. Vevd kérésére a DEMASZ Zrt.
dijmentesen biztositja az elektronikus szamlazas lehetéségét.

7.8.1. A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

A mér6é leolvasdsat a foldgazelosztéi engedélyes végzi lizletszabalyzataban
foglaltaknak megfeleléen. A Havi Szamla alapjat a teriletileg illetékes féldgazeloszto
altal a szdllithsi honapot kévetéen a Vevd felhasznalasi helye(i)re allokalt havi
mennyiség és atlag flt6értek képezi. Amennyiben a féldgazeloszté havi allokacioja
nem érkezik meg a szallitasi honapot kovetd 12. napig, akkor a DEMASZ Zrt. napi
allokaciékon alapuld szamlat nyujt be. A mér§ meghibasodasa és/vagy a
foldgazelosztd hianyos napi allokaciéi esetén, a Havi Szamla a Vevé altal az adott
Széllitasi Honapra nominalt, aggregalt foldgaz mennyiség alapjan kerudl kiallitasra. A
foldgazeloszto havi allokacidjat kbvetéen a Felek egymassal elszamolnak.

Profilos felhasznélasi helyek esetén
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A havi részszamla tartalmazza az adott elszamolasi idészakra vonatkozbéan a
felhasznalési hely(ek)re a foldgazeloszté altal allokalt havi mennyiségnek, vagy ennek
hianyaban a napi allokacioknak illetve nominacioknak az Egyedi Szerzédéses
Feltételekben szerepl6é egységarral meghatarozott ellenértekét.

A ténylegesen elfogyasztott mennyiség elszamolasa a fogyasztasmeré leolvasasakor
kidllitott elszamol6é szadmla alapjan torténik. Az allokdlt mennyiségtdl valé eltérés a
legutobbi leolvasas szerinti mérdallds és az aktudlis leolvasas szerinti mérdallas
alapjan megallapitott féldgdz mennyiségnek valamint az allokalt fogyasztas alapjan az
elszamolasi idészakra adodo mennyiség kulonbozeteként all eld.

A DEMASZ Zzrt. jogosult az foldgazelosztéi engedélyesek tervezett és rendkiviili
leolvasasanak megfeleléen, illetve a Szerz6dés lejartakor végszamlat késziteni.

Id6soros felhasznalasi helyek esetén

A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzdédés idétartama alatt az
energia ellenértéke vonatkozasdban gazhdénaphoz igazodo6 elszamolést alkalmaznak.
Az elszamolasi idészak minden naptari honap 1. napjanak 6:00 ordjatol a kdvetkezé
elszamolasi idészakra vonatkozd, mérdberendezés altal meért és elfogyasztott
energiamennyiség szerz6dés szerinti egységarral meghatarozott dsszegét. A Havi
Szamla Gazdij része az atvett F6ldgaz mennyiség és a tényleges fitéérték alapjan
HUF-ban, EUR-ban vagy USD-ben keril kiallitasra az Egyedi Szerz6déses Feltételek
szerint. A Havi Szamla RHD része az atvett Féldgaz mennyiségek utan fizetendd
forgalomaranyos rendszerhasznalati dijakat tartalmazza és HUF-ban kertl kiallitasra.
A Kereskedd jogosult a foldgaz teljesitménydij (kapacitasdij) kdzvetitett
szolgaltatasként torténd nyujtasara a Vevo felé. Amennyiben a Felek méasképp nem
allapodnak meg, ugy a rendszerhaszndlati dijak kozll az alapdijak, a kapacitas-
lek6tési dijak, teljesitmény dijak a targyhot megeléz6 honap 15. napjaig szamlazasra
kerllnek, mely szamla fizetési hatarideje mindig a targyhd 1. napja. A szerzédésben
meghatarozott dijra a mindenkor hatalyos adotorvények szerinti adok, illetékek,
jarulékok, pénzeszkdzok és AFA keriulnek felszamitasra és szamlazasra. Abban az
esetben, ha a jovében barmely jogszabaly Uj adotipusrdl, illetekrdl, jarulékrol vagy
barmely egyéb, a foldgaz-ellatdssal vagy kereskedelemmel kapcsolatos U
koltségelem alkalmazéasardl vagy meglévé koltségelem moédositasarédl rendelkezik,
amely érinti a Keresked6ét vagy a Szerz6dés targyat, a fizetendd dij utdn ezen Uj
tétel(ek) is automatikusan felszamitasra és szamlazasra kertl(nek) az 0j jogszabaly
hatalyba lépésnek napjatol a jogszabalyban meghatarozott mértékig és megfizetenddk
a Vev6 altal. Ha a féldgaz kereskedelemre, vagy barmely kapcsolodd szolgaltatasra
vagy foéldgaz kereskedelmi vagy kapcsolodo szolgaltatast végzé jogalanyra a jovében
barmilyen jellegl terhet, dijat, adot, illetéket, kbltséget stb. (a tovabbiakban: "Teher")
vetnek ki, vagy valamely, jelenleg hatalyban lévé terhet nodvelnek, az Eladéra
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kiterjesztenek, vagy a szerzédésben foglalt Ugyletekre kiterjesztenek, akkor az Elad6
jogosult (i) az uj, vagy kiterjesztett terhet a foldgaz aran felll a vevére tovabbharitani,
amennyiben ennek a tovabbharitdsasat jogszabaly nem tiltja. (amennyiben a teher
megfizetése az lgylethez kapcsolddik); vagy (ii) vagy a féldgaz arat olyan mértékben
megemelni, hogy az az Uj, vagy Kkiterjesztett teher eladora valé hatasat teljes
egészeben kompenzalja (amennyiben a teher az elado tevékenységéhez, profitjahoz,
arbevételehez, stb. kapcsolddik). A felhasznalok felé aranyosan athéritott terhek
mértéke dsszességében nem lehet nagyobb, mint az a mérték, ami a DEMASZ Zrt.-t
0sszességében terheli.

Teher alatt érteni kell minden olyan terhet, dijat, adot, illetéket, koltséget, stb., amelyek
az eladdénal valamely illetékes szerv intézkedése/rendelkezése alapjan keletkeznek,
ideértve kulondsen allami vagy kozigazgatasi szerv hatarozatat, illetve vonatkozé
jogszabalyokat, valsagkezeléssel kapcsolatos intézkedéseket. Devizaban kidllitott
szamla esetén a DEMASZ Zrt. az altalanos forgalmi adot a szamla kiéllitasa napjan
ervényes MNB arfolyam figyelembevételével jeleniti meg a szdmlan HUF-ban. A
Szallitasi Honapra vonatkozo Havi Szamlakat a DEMASZ Zrt. a Szallitasi hénapot
kovetden, az Egyedi Szerzdédeéses Feltételek szerint nyujtja be a Vevének.

7.8.2. Az elszamolas alapja, feltételei, id6szaka és rendje

7.8.2.1. A 100 m3/h vagy annal nagyobb mérével rendelkezé felhasznalési hely esetén
a szolgaltatott gaz mérése bevizsgalt, hiteles mérdéeszkozzel, illetve azok tartozékaival
(tdvado, atszamito korrektor stb.) toérténik. A lekotott, forgalmazott és elfogyasztott
foldgaz mennyiség és teljesitmény mérése, illetve meghatarozasa soran a
Rendszeriizemelteték a GET., a Vhr., az UKSZ és a mérésiigyi jogszabalyok
vonatkoz0 rendelkezései szerint jarnak el. A gazmér§ mechanikus atszamito
szerkezetének a végértékre vonatkoztatott +1,5%-0s hibahataron belll kell mikddnie.
Ha a hiba mértéke az elébbi értéket meghaladja, akkor a fogyasztott gazmennyiség
elszamolasa a miszer megjavitasanak, illetve beszabalyozasanak idépontjaig a
terlletileg illetékes Rendszerlizemelteté Uzletszabalyzataban rdgzitett eljarast kell
alkalmazni. Felek a helyszini leolvasassal egyenértékinek tekintik a telemechanikai
rendszerrdl tavleolvasassal nyert mennyiségi értéket. A tavleolvasassal nyert értéek
lesz a szamlazas alapja, de felek havonta egy alkalommal — elére egyeztetett médon —
k6zos helyszini kiolvasast végezhetnek az adatok ellenérzésére. A havi kiolvasas
soran a felek az aladbbiak szerint jarnak el:

- A kiolvasas a naptari honap elsé 6t munkanapjan esedékes, aminek a pontos
idépontjaban felek a Szerzédésben foglaltak szerint allapodnak meg.
- A mér6 leolvasasrol jegyzékoényv készul. A jegyzékonyvnek legalabb a
kovetkezd adatokat kell tartalmazni:
o0 A meéré azonosito adatai,
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A leolvasas idépontja és méddja,

A mérdn leolvasott Uizemi paraméterek és korrekcios jellemzék,
Az Gizemi mérd és a korrektor mennyiségi adatait (méréallasok),
A mér§ leolvasast alairdé személyek olvashatd neve és alairasa.

- A Vevd cegszerlen alairt okiratban hatalmazza meg a mérd leolvasasi
jegyzd6konyv alairasara jogosult szemelyt.

- A meghatalmazéas egy példanyat elézetesen megkiildi a DEMASZ Zrt., aki errdl
tajékoztatja a tertletileg illetékes féldgazelosztot.

- Ha a Vevé barmilyen okbél nem irja ala a jegyzékonyvet, akkor a DEMASZ Zrt.
megbizottja ezt a tényt a jegyz6kdnyvben rogziti.

- A Vevb képviselbje a jegyz6konyvon kifogast emelhet a leolvasott
mennyiséggel vagy az uzemi paraméterekkel kapcsolatban. A kifogas
kivizsgalasara a DEMASZ Zrt., a foldgazeloszto altal rendelkezésre bocsatott
jegyzdkonyv alapjan harom munkanapon beltl intézkedik.

- Felek a vitatott adatokat 8 napon belil megvizsgaljak, és az eredmények
alapjan dontenek. Vevét a jegyz6konyvi kifogas nem jogositja fel a szamla
ellenértékének visszatartasara.

- Vitatott adatokrél lefolytatott egyeztetés lezarasa utdn a Kereskedd

szamlahelyesbhitést bocsat ki, amely az eredeti szamlaval egyitt a végleges
elszamolast jelenti.

o O O o

A mérés és elszamolas soran alkalmazott szamitasi eljarast a jelen Uzletszabalyzat 2.
szamu melléklete tartalmazza. A Vevd az elszamolasi mérérendszer
dokumentaciojaba, valamint az elszamolds alapjat képezd mennyiségi/mindseégi
paraméterek dokumentumaiba barmikor betekinthet, azokb6l masolatot kérhet. A
szukséges dokumentaciot a Kereskedd koteles a foldgazelosztotol beszerezni és
betekintésre Vevének atadni. A méréhoz tartozd korrektor meghibasodasa esetén a
Vev6 atvételének elszamolasanal a felek a jelen Uzletszabalyzat 2. szamu
mellékletben ismertetett szamitési eljarast alkalmazzak.

Barmelyik fél kérheti a tavleolvasassal megéallapitott adatok rendkivili helyszini
kiolvasassal torténé ellen6rzését. A tavleolvasasi és kiolvasott adatok azonossaga
esetén a rendkivili helyszini kiolvasas koéltségeit a kiolvasast kezdeményez6 fél viseli.

7.8.2.2. 100 m3/h mérételjesitménynél kisebb felhasznalasi hely esetén

20-100 m3/h mérdteljesitménnyel rendelkezd felhasznalasi hely esetén a meérési
adatokat a tertletileg illetékes féldgazeloszté havi rendszerességgel (hénapon bellil
kilonb6z6 idépontokban) biztositja a DEMASZ Zrt-nek.

Elszamolasi id6szak, az elszamolas rendje
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A felek Szerz6désben foglalt megallapodasanak megfeleléen torténik a fogyasztas
elszamolasa. Az évente egyszeri elszamolas esetén a DEMASZ Zrt. jogosult két
elszamolasi (éves méréleolvasas) iddépont kozott részszamla kibocséatdsara. A
részszamlaban elszamolt mennyiség meghatarozasa a szerzédésben rogzitett havi
mennyiségi adatok, vagy becslési eljardsa alapjan torténik. Ha a foldgazeloszté a
fogyasztasmérd berendezés leolvaséasat nem tudja elvégezni, a
fogyasztasmennyiséget a DEMASZ Zrt. jogosult becsléssel megallapitani. Ha a
becslést  kovetéen valos merdallas all  rendelkezésre, a  tényleges
fogyasztdsmennyiséget a két ismert mérballas kozotti  idészakra @ az
Uzletszabalyzatban meghatarozott moédon kell felosztani, és a becslés alapjan
kibocsatott szamlat elszamolni. A DEMASZ Zrt. altal alkalmazhaté becslési eljaras:
Amennyiben a fogyasztasi adat az adott elszamolasi idészakra nem &ll rendelkezésre,
a DEMASZ Zrt. napfokszam alapt (termikus) fogyasztas meghatarozast alkalmaz. Ezt
az eljarast alkalmazhatja:

a. éves elszadmolast kdvetd éves/havi részszamla érték meghatarozasara.

b. leolvasasi eredmény hianyaban a fogyasztas megallapitasara.

c. ar, AFA valtozasok kezelésére.
Napfokszam meghatarozas: amennyiben az atlag kilsé hémeérséklet 16 °C ala
csokken, ugy a napi atlag hémeérseklet levonasra kerial a 20°C fltési
hatarhémerseékletbdl (pl.: adott nap atlag légkori hémérséklete: - 2 °C adott napi
napfokszam: 22). 16 °C-nal magasabb napi atlaghémérséklet esetén az adott napi
napfokszam vegyes és linearis felhasznalas esetén egy, csak flitési fogyaszto esetén
nulla. Becslés esetén az elszamolasi idészak napi hémennyiségei az adott napokra
szamitott napfokszamok figyelembe vételével keril meghatdrozasra. Jelen
Uzletszabalyzat vonatkozasaban a leirt modszer minésil fogyasztasi jelleggorbe
szerinti fogyasztas meghatarozasnak (becslésnek).

A fix dijak (teljesitmény dij, alapdij, kapacitasdij, stb.) elszamolasa havonta egy
alkalommal torténik. A Vev6é Szerz6édéstdl eltérd, illetve a megengedett eltérést
meghaladd mértékben valtozd vételezése miatt a Rendszerlizemelteték altal kivetett
potdijak (nomindlas eltérési dij, kiegyenlitési dij, kiegyenlitd6 gaz ara stb.)
tovabbszamlazasat — a felek ettdl eltéré megegyezése hianyaban — a DEMASZ Zrt. a
kapott szamla kézhezvételét kévetd két munkanapon belll elvégzi.

7.8.3. A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

A Havi Szamla Gazdij része az atvett Foldgaz mennyiség és a tényleges fltéérték
alapjan HUF-ban vagy USD-ben kerul kidllitasra az Egyedi Szerzédéses Feltételek
szerint.

A Havi Szamla RHD része az atvett Foldgaz mennyiségek utan fizetend6
forgalomaranyos rendszerhasznalati dijakat tartalmazza és HUF-ban kerdl kiallitasra.
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DEMASZ Zrt. jogosult a foldgaz teljesitménydij (kapacitasdij) kozvetitett
szolgaltataskent torténé nydjtasara a Vevd felé.

Amennyiben a Felek masképp nem allapodnak meg, agy a rendszerhasznalati dijak
koézul az alapdijak, a kapacitas-lekotési dijak, teljesitmény dijak a targyhot megel6zé
honap 15. napjaig szamlazasra kerilnek, mely szamla fizetési hatarideje mindig a
targyho 1. napja.

A szerzddésben meghatarozott dijra a mindenkor hatalyos adétorvények szerinti adok,
illetékek, jarulékok, pénzeszkozok és AFA keriilnek felszamitasra és szamlazasra.
Abban az esetben, ha a jovében barmely jogszabaly Gj adotipusrdl, illetékrél, jarulékrol
vagy barmely egyéb, a foldgaz-ellatassal vagy kereskedelemmel kapcsolatos U
koltségelem alkalmazasarol vagy meglévé kéltségelem moédositasardl rendelkezik,
amely érinti a Keresked6t vagy jelen szerzddés targyat, a fizetendé dij utan ezen (j
tétel(ek) is automatikusan felszamitasra és szamlazasra kertl(nek) az 0j jogszabaly
hatalyba lIépésnek napjatdl a jogszabalyban meghatarozott mértékig és megfizetendék
a Vevo altal.

Devizéaban kiallitott szamla esetén a DEMASZ Zrt. az altalanos forgalmi ad6t a szamla
kidllitasa napjan érvényes MNB é&rfolyam figyelembevételével jeleniti meg a szamlan
HUF-ban.

A Szallitasi Honapra vonatkozé Havi Szamlakat a DEMASZ Zrt. a Szallitasi honapot
kovetden, az Egyedi Szerzdédeéses Feltételek szerint nyujtja be a Vevének.

A Szallitasi Idészak letelte utan, a DEMASZ Zrt. kimutatast nyujt be a Vevének, amely
adott esetben tartalmazza azokat a mennyiségeket is, amelyeket a Vevé nem vett at,
de a Szerzédés rendelkezései szerint ki kell fizetnie. DEMASZ Zrt. a jelen pont szerint
fizetendd Osszeget az adott Szallitasi ld6szak utolsé Szallitasi Honapjat kovetden
kozli.

A DEMASZ Zrt. a szamlanak a Vevé részére torténd benyujtasaval érvényesiti a jelen
szerzédésben meghatarozott barmely jogcimen jaré 6sszegekkel kapcsolatos jogait. A
szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabdlyi el6irasoknak megfeleléen kell
kiallitani. A DEMASZ Zrt. a szamlakat a Vevé azonositd adataiban szereplé postazasi
cimre kildi meg, egy példanyban.

A Vevé a DEMASZ Zrt. szerzédésben meghatarozott vagy a szamlan feltiintetett
bankszamla szamara atutalassal, inkasszés jog vagy csoportos beszedési jog
megadasaval koteles teljesiteni a pénzigyi teljesitéseket.

A Szerz6désbdl szarmaz6é barmilyen kotelezettség pénzigyi teljesitéséhez
kapcsolhatdé barmilyen banki dijat és koltséget a Vevének kell éllnia. Ez a DEMASZ
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Zrt.-re nem harithato at, kivéve azt az esetet, ha az adott kitelezettség a DEMASZ Zrt.
tevékenységébdl addéddan mertilt fel.

A Foldgaz-kereskedelmi szerzdédés idétartama alatt csak egyféle fizetési mod
valaszthatd. A Szerz6dés alapjan fizetendd minden szamla pénziigyi teljesitése — a
kotelez6en alkalmazandd jogszabalyok, és/vagy a jelen szerzédés eltérd
rendelkezése illetve a Felek eltéré irdsbeli megéllapodasa hidnyaban — mentes
mindennemd beszamitéstol (levonastol vagy visszatartastol) vagy viszontkeresettél.
Mindez nem érinti Feleknek a Ptk. és Pp. szabdlyain alapul6 beszamitasi, illetve
viszontkereseti jogat.

Vevl tényleges vételezése és az érvényes nominalasi eltérésen felll esetlegesen
felmertlt Nominalasi Eltérési Dijat, a Kiegyenlité Gaz Pdtdijat valamint, a Kiegyenlitd
Gazdijat, felmerilt kotbért, tovabba az UKSZ modositasa miatt a jovében esetlegesen
ezzel kapcsolatosan felmerld tovabbi pétdijakat, koltségeket és a Vevd nem
szerzddésszerli magatartasa miatt felmerilé egyéb dijakat a DEMASZ Zrt. azok
felmertlésekor jogosult a szamlazas altalanos feltételei szerint szamlazni.

Amennyiben a Szerz6dés hatalyanak lejarta utan a Vevdé mas szolgaltatotol,
keresked6tdl kivanja féldgazigényét beszerezni, a Vevé vallalja, hogy

a) jelen Szerz6dés széllitasi idészakanak utolsé honapjara a szallitasi idészak
utols6 két hdnapjara szerz6dott névleges mennyiség szerzdéddéses veételaron
szamitott ellenértékének megfelelé mértéki bankgaranciat biztosit, mely a
szallitasi id6szak utols6 hoénapjat kovetd 2. hdénap utolsé napjaig marad
érvényben, vagy

b) a szallitasi idészak utols6 hénapjara HOkOzi Szamlaban a varhatdé havi
foldgaz fogyasztas 100 %-ardl kiéllitott szamlat fizeti meg a targyhd 15. napjaig.

Amennyiben a fizetési hataridé munkaszineti napra vagy unnepnapra esik, akkor a
fizetési hataridé az azt kovetd elsé6 munkanap.

7.8.3.1. Késedelmes fizetés

A Vevd altal tortént fizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor a pénzdsszeget a
DEMASZ Zrt. bankszamlajan jovairtak, illetve inkassz6 és csoportos beszedési
megbizas esetén, amikor az 6sszeggel a DEMASZ Zrt. altal megbizott pénzintézet

megterheli a vevd szamlajat.

Késedelmes fizetés esetén a Vevd a késedelmes napokra a fizetés teljesitéséig (a
jogosult szamlajan val6 jovairas napjaig) a késedelmes dsszegre vetitve forintban és
dollarban torténd fizetés esetén Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles megfizetni.

A késedelembe esés kezdete: a fizetési hataridét kdvetd nap.

7.8.3.2. Szamlakifogas
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A Vevé a DEMASZ 7Zrt. elszamolasaval, illetve szamlazasaval kapcsolatban
reklamaciot, kifogast irdsban, megfelelé bizonyitékokkal dokumentéltan a szamla
postai kézhezvételét kdveté 5 munkanapon belil jelenthet be. Szamlakifogas esetén a
nem vitatott 0sszeget szerz6désben meghatarozott idépontig kell pénzigyileg
teljesiteni.

A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességét, a
szamla vegosszegét, a vitatott 6sszeget és a vita alapjat.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szamlakifogasokkal kapcsolatos
jogvitaikat megkisérlik békés aton rendezni és ennek érdekében a szamlakifogas
DEMASZ zrt. Aaltali kézhezvételétél szamitott 5 munkanapon belill egyeztetd
megbeszélést tartanak.

Amennyiben a DEMASZ Zrt. a kifogas tartalmaval egyetért, tgy helyesbité szamlat
allit ki, melyet koteles haladéktalanul eljuttatni a Vevéhoz. A helyesbité szamlaban
meghatarozott 6sszeget a Vevd koteles a DEMASZ Zrt. bankszamlajara atutalni
legkésbbb az eredeti szamla szerinti teljesitési hataridére, vagy ha az mar eltelt, akkor
a helyesbit6 szamla kézhez vételétél szamitott 5 munkanapon belil. A Vevé altal
jogosan megkifogasolt szamladsszeg utan késedelmi kamat nem szamithato fel.

Amennyiben az egyeztetd megbeszélés eredményeképpen a Vevdé a vitatott
szamlaban foglalt 6sszeg egy részét elismeri, tgy annak vonatkozasaban a DEMASZ
Zrt. az eredeti teljesitési idéponttdl kezdédden késedelmi kamatot érvényesithet oly
modon, hogy annak 0sszegét a Vevd altal elismert szamladsszeget tartalmazo Uj
szamlaban feltinteti. A késedelmi kamat meértékére a 7.8.3.1. pontban foglaltak
iranyadok.

Amennyiben a Vevé a szamlakifogas soran elismeri fizetési kotelezettseget
(eredménytelen szamlakifogas), akkor a vita befejezése vagy megegyezés esetén a
befejezéstél vagy megegyezéstél szamitott 5 munkanapon belll kell pénzigyileg
teljesiteni ezen szerz6dés szerint a szamlakifogas tartalmaul megjel6lt 6sszeget a
szamla eredeti esedékessége és a tényleges fizetés datuma kozotti idészakra
esedékes késedelmi kamattal egyuitt.

Ha a Felek a kifogas kézhezvételét kovetd 15 munkanapon belll nem rendezik a vitat,
Felek kezdeményezhetik a 7.12.18. pont ,Vitas kérdések rendezése” szabalyainak
alkalmazasét.

A Szerz6désben és az Egyedi Szerzédéses Feltételekben rogzitett szamlazasi és
fizetési feltételek megfeleléen iranyaddéak a Felek egymassal szemben, a jelen
szerz6dés szerint esetleg felmerilé egyéb fizetési kdtelezettségeinek teljesitésére is.

7.8.3.3. Felfliggesztés
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A DEMASZ Zrt. jogosult arra, a rendelkezésére all6 jogkévetkezmények alkalmazéasa
mellett, hogy a Szerz6dés jelen pontja alapjan felfiiggessze a foldgazellatast,
amennyiben a Vevs, a DEMASZ Zrt. altal levélben, faxon vagy elektronikus Gton
elkildott fizetési felszolitdst kbvetéen sem teljesiti fizetési kotelezettségét a fizetési
hataridét kovetd 6t (5) munkanapon beliil. A DEMASZ Zrt. a felfiiggesztést irasban
kérheti a foldgazelosztétdl. A felfliggesztésre okot add korilmény megsziintét
kovetden a felfiiggesztést a DEMASZ Zrt. irasbeli kérelme alapjan sziinteti meg a
foldgazelosztd az Uzletszabalyzataban leirtak szerint.

7.9. Szerzédésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo
szabdlyok és eljarasrend

7.9.1. Aszerz6désszegés €és szabalytalan vételezés esetei
7.9.1.1. Szerzédésszegést kovet el a DEMASZ Zrt. killdndsen:

« Hibas teljesités esetén, ha a Szerzédésben kikotott mindségtél a DEMASZ Zrt.
hibajabol a meghatarozott mértéket meghalado eltérés all fenn.

e Sajat hibdjabdl a szerz6dott mennyiségnél kisebb mennyiség rendelkezésre
bocsatasa esetén.

Sulyos szerzédésszegést kovet el a DEMASZ Zrt.,, ha nem tartja be a foldgaz-
kereskedelmi engedélyének rendelkezéseit és az engedélyét a Hivatal visszavonja.

7.9.1.2. Szerzédésszegést kovet el a Vevd kilonosen:

* Ha fizetési kotelezettségének nem, vagy nem a Szerz6désben meghatarozott
hataridében tesz eleget.
Sulyos szerzédésszegést kovet el a Vevé, ha:

« A foldgaz dijanak megfizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot
meghaladdéan nem teljesiti.

» Csbd-, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljarasra vonatkoz6 bir6sagi
hatarozat hatalyba lépését kdveté 5 munkanapon bellil elmulasztja értesiteni a
Tarsasagot.

« A DEMASZ Zzrt. altal eldirt pénziigyi biztositékot 15 napon beliill nem bocsatja
rendelkezésére.

Nem minésul szerzédésszegésnek, és a Felek egyikét sem terheli felelésség, ha a
szolgaltatas szineteltetésének oka:

* Vis Maior
* apénzfizetési kotelezettséget a Vis Maior nem érinti
+ Uzemzavar
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* A szolgéaltatas/atvétel lehetetlenné valdsa olyan okbol, melyért egyik Fél sem
felelds.

» Korlatozas

* A Felek altal egyeztetett karbantartas.

7.9.1.3. Szabalytalan vételezésnek mindstil, ha a Vevé:

a) a fogyasztasméré berendezésen vagy meérési rendszeren elhelyezett
nyomoébélyegzdvel lezart zarOpecsét vagy egyéb jogi zar (a tovabbiakban
egyutt: plomba) sérulését a foldgazkereskedbnek, vagy a féldgazelosztonak a
sérllés észlelését kovetd 2 munkanapon belil nem jelenti be,

b) a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
plomba, vagy a meéréberendezés megrongalasaval a fogyasztasmeérd
berendezést méretlen gaz felhasznalasara alkalmassa teszi,

C) a fogyasztasmérd berendezés megrongalasaval méretlen gazt vételez,

d) a fogyasztasmér6 berendezés megkerilésével méretlen gaz
vételezésére alkalmas allapotot idéz elé,

e) a szolgaltatds szlneteltetése esetén 0©Onkényes visszakapcsolassal
vételez,

f) a nyomas alatti gazellaté rendszert (szallito- és elosztovezetéket vagy a
csatlakozévezetéket) megbontja, a fogyasztasmerd berendezést vagy a méresi
rendszert, vagy a nyomasszabalyozot jogosulatlanul eltavolitia, vagy a
szerz6désben meghatarozott felhasznalasi helyen Kkivili terlletre vezet at
foldgazt, és e magatartasok valamelyikével méretlenil vételez,

s)) a fogyasztdsmeérd berendezés nélkili fogyasztas feltételeit megszegi.

A szabalytalan vételezéssel kapcsolatos jogktvetkezményeket a terlletileg illetékes
foldgazelosztd mindenkori hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

7.9.2. Szankciok és kdvetkezmények

A Felek a Szerzédés szerzbédésszerl teljesités biztositékakent, szerzédésszegés
esetén kotbért, késedelmi kamatot és kartéritést kotnek ki, valamint egyéb dijakban,
potdijakban és pénziigyi biztositékban allapodnak meg az Uzletszabalyzat vagy
egyedi feltételek alapjan. A teljesités jogszer(i megtagadasa esetén a fél terhére nem
keletkezik sem kotbérfizetési, sem kartéritési, vagy egyeéb fizetési kotelezettség.

Szerzddésszegés esetén:
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A DEMASZ Zrt terhel® szankciok:

o Gazdij visszateérités (tulfizetés esetén)

o Kotbér fizetés (a szerzddés altal elbirt esetekben)

o Kartérités (Ptk. szerint)

» Afdldgaz kereskedelmi szerzédés rendkivilli felmondasa (sulyos
szerz6désszegés esetén).

A Vevoét terheld szankciok

» Kotbér fizetés (a szerzddes altal elSirt esetekben)

» Fizetési biztositék rendelkezésre bocsatasa (bankgarancia, 6vadék, stb.)

o Kartérités (Ptk. szerint)

* A gazellatas jogszerl megtagadasa (sulyos szerz6désszegés esetén)

o Potdij fizetés (a szerzédés altal elbirt esetekben)

» Afdldgaz kereskedelmi szerzédés rendkivilli felmondéasa (sulyos
szerz6désszeges esetén).

Kotbér:

A kotbér fizetési kotelezettség keletkezésének feltétele a szerzédésszegésen
tulmendéen a Szerzédést megszegd Fél felrohatd magatartasa. A kotbér alapja a
szerzbédésszegéssel érintett mennyiségnek a Szerz6dés szerinti arral szamitott értéke.
A DEMASZ Zrt-t szerz8désszegése esetén a kovetkezd kotbérfizetés terheli:

a) Hibas teljesités (mindéségi hiba esetén): 2%
b) a szerz6do6tt mennyiségnél kisebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa esetén: 2%

A DEMASZ Zzrt. a jelen pont szerinti kotbér kifizetését kizardlag a felhasznal6
igénybejelentése alapjan teljesiti.

Kartérités:

A karosult koteles a kareseményrél és a bekovetkezett kararol valé tudomésszerzését
kovetéen haladéktalanul irasban értesiteni és Kkartéritési igényét megfeleléen
aldtdmasztva bejelenteni, tovabba koteles a kéarenyhitési kotelezettségének
haladéktalanul eleget tenni. A masik Fél, ha a karokozas tényéet, illetve felelésségét
vitatja, koteles egyeztetést kezdemeényezni. A Szerzddés szerinti valamennyi
kartéritési 0sszeget csokkenteni kell a masik Fél részére biztositasbol vagy mas
jogviszonybdl, egyéb kotelezettségbdél harmadik személyektél megtérilé 6sszeggel.

Eqyéb dijak, potdijak:
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Felek a Szerz6désben egyéb dijakban és poétdijakban is megallapodhatnak.
Amennyiben indokoltta valik pétdij felszamitasa, gy a DEMASZ Zrt. a targyhot kovetd
honap 15 napjaig potdijszamlat allit ki. A potdijszamlak meg nem fizetésének
kovetkezményei azonosak a gazdij és rendszerhasznélati dijak meg nem fizetésének
kovetkezményeivel.

A teljesités jogszerli megtagadasa:

A DEMASZ Zrt, vagy a Vevé részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést a
feltételek helyredllasaig, ha muikodési korén kivil esé rendkivili esemény
kovetkeztében az atadas-atvétel feltételei megsziintek.

A DEMASZ Zrt. részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést:

» Gazforras-hiany esetén a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrend és
szabdlyozds szerint, a Vevére vonatkoz6 korlatozasi kategoria alapjan, a
korlatozas alad vonhat6 gazteljesitmény mértékeig.

+ fizetési kotelezettség elmulasztdsa esetén, az aldbbi sorrendiség betartasa
mellett:

- 5 napot meghaladé késedelem esetén a DEMASZ Zrt. irasban
fizetési felszdlitast kuld a Vevének,

- Vevd — a fizetési felszolitds kézhezvételétdl szamitott - 10 napon
belll koteles a fizetési felszélitAsnak megfelels tartozast megfizetni,

- amennyiben a tartozas megfizetése a fizetési felszolitas ellenére a
fizetési hatarid6t kovetd 15 napon bellil nem torténik meg, ugy a
DEMASZ Zrt. a teljesitést jogszeriien megtagadhatja mindaddig, mig
a teljes hatralék — kamataival egyutt — rendezésre nem kertil.

A teljesités jogszeri megtagadasanak a jogkdvetkezménye, hogy a DEMASZ Zrt.
kezdeményezi a tartozassal érintett felhasznalasi helyen a fbldgazvételezés
felfiggesztését az illetekes foldgazelosztonal. A Foldgazeloszto ilyen esetben a GET,
a Vhr. és az Uzletszabalyzatdban foglaltak szerint jar el. Amennyiben a
felfiggesztésre sor kerilt és/vagy Vevé a fizetési kotelezettségének 30 napon bellil
sem tesz eleget, gy a DEMASZ Zrt. a Szerzédést felmondhatja.

A Vevéb részben vagy egészben megtagadhatja az atvételt:

* Minéségi hibas teljesités esetén, ha a Szerzédésben kikotott mindségtdl az ott
meghatarozott mértéket meghalado eltérés all fenn. A minéségi hiba idétartama
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pedig az az idészak, mely a vizsgalt és kifogasolt minta vételének napjat
megel6z6 utolsd6 mérési naptdl a minéségi hiba megszintetésének - vagy a
szerz6dés modositasanak — napjaig tart.

Szabalytalan vételezés esetén:

a) a 7.9.1.3. a) és g) pontja esetére kartérités és a szolgaltatas felfliggesztése, ha a
hiteles méreés feltételei a helyszinen nem allithatok helyre;

b) a 7.9.1.3. b)-f) pontjai esetére kotbér, amelynek meértékét a foldgazelosztd
Uzletszabalyzataban aranyosan, a fokozatossag elvét figyelembe véve kell
megéallapitani Ugy, hogy a felsorolt jogsértések sulyat €és a szerzédésszegéssel a
foldgazelosztonak okozott joghatranyt is figyelembe kell venni.

A 7.9.1.3. pontban a szerz6désszegés és szabalytalan vételezés eseteire jelen
pontban rogzitett szankciok és kovetkezmények nem érintik a Felek kozott 1étrejott
Szerz8dés barmely mas pontjaban meghatarozott szerz6désszegési eseteket, illetve
az azokhoz fiz6tt jogkdvetkezményeket.

7.9.3. Aszerzb6déses allapot helyredllitasa

A szerz8déses allapot az alabbi feltételek teljesitése esetén allithatd vissza:
. A szerz6désszegd magatartast, allapotot a Vevé megsziintette.

. A Vevé a jelen Uzletszabalyzat szerint meghatarozott gazmennyiség
ellenértékét megfizette, egyéb fizetési kotelezettségét (alapdij, teljesitmeénydij, gazdij,
hatralék, késedelmi kamat, potdij, kdtbér, stb.) teljesitette.

. A géazszolgaltatas megszintetésének és helyredllitAsanak koltségeit a Vevd
megfizette.

A Vevé koteles a DEMASZ Zrt. részére a szerzédésszegés, felfuiggesztés, kizaras
okanak megszintetésérdl irasban értesitést kildeni. A Vevd értesitésének
kézhezvételét és a felmeriilt koltségek megtéritését kovetden a DEMASZ  Zrt.
megbizasabdl a terlletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes az lzletszabalyzata
szerint a gazszolgéltatast helyreallitja.

A szerzd8désszegés €s a szabalytalan gazvételezés Ugyviteli és technikai eljarasait a
terlletileq illetékes foldgazelosztd Uizletszabalyzata tartalmazza.
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7.9.4. Akésedelmes fizetés esetén alkalmazhatd szankciok

Fizetési késedelem esetén az érintett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi
kamatot fizetni.

Vevd koteles a DEMASZ Zrt. szamlajaban feltintetett dijat vagy egyéb odsszeget
hataridében megfizetni. Abban az esetben, ha a Vevd a kiszamlazott és esedékessé
valt dijat vagy egyéb dsszeget nem fizeti meg, a DEMASZ Zrt. a Szerzédésben, illetve
az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint jogosult:

* akésedelem id6tartaméra a Ptk. szerinti késedelmi kamatot kiterhelni,

* a hatalyos jogszabalyok alapjan behajtasi kdltségatalanyt kiterhelni,

* akésedelembdl adodo tobbletkbltségeit Vevére atharitani,

» fizetési biztositek nyujtasat eldirni,

» afizetésifelszolitas esedékességének lejaratakor - fizetés hianyaban - az
illetékes foldgazelosztonal a szolgaltatas felfliggesztését kezdeményezni,

* a Szerzédeést felmondani.

A DEMASZ Zrt. a behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. térvény 3. § (1)
bekezdése alapjan rogziti, hogy az altala vallalkozasokkal, illetve szerz6dé
hatosagokkal kotott szerz6dések esetében a kotelezettet, illetve a szerz6dé hatdsagot
terheld, kereskedelmi Ugyletbdl eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme
esetén a kovetelése behajtadsaval kapcsolatos koltségei fedezetéll negyven eurénak
megfelel6, a Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezd&énapjan érvényes - hivatalos
deviza-kdzéparfolyama alapjan meghatarozott forintdsszegre, azaz behajtasi
koltségéatalanyra tart igényt.

A behajtasi koltségatalanyt a DEMASZ Zrt. a késedelem bekovetkezésétdl szamitott
egy éves jogvesztdé hataridén belll kovetelheti. A kovetelés esedékességének
idépontja dnkéntes teljesités esetén ennek idépontja, dnkéntes teljesités hianyaban a
teljesitésre val6 elsé felszolitas idépontja.

A kotelezett a behajtési koltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre iranyulo
igény érvenyesitése soran a késedelmét kimenti.

A késedelmes fizetés jogkdvetkezményeinek alkalmazasa soran — kétség esetén — a
DEMASZ zrt. kotelezettsége a szamla jogszabalyoknak megfeleld kézbesitésének
bizonyitasa.

Ha a felhasznalé a szamlaval kapcsolatban kifogast emelt, a DEMASZ Zrt. nem
szamit fel behajtasi koltségatalanyt a szdmlakifogas helybenhagyasa miatt kiallitott
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helyesbité szamla fizetési hataridejének lejartdig vagy a szamlakifogas elutasitdsanak
felhasznaldi kézhezvételétdl szamitott nyolcadik napig.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére iranyulé kotelezettség teljesitése nem
mentesit a késedelem egyéb jogkdvetkezményei aldl; a kartéritésbe azonban a
behajtasi kdltségatalany 6sszege beszamit.

7.10. A Felhasznaléi panaszok Ugyintézésének és a p anaszok
kezelésének rendje

A felhasznal6 panasszal DEMASZ Zrt.-hez, a fogyaszt6i érdekképviseleti,
erdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

Hataskori szabalyok:

A felhasznal6 koteles a jelen Uzletszabalyzat alapjan fennalld jogviszonyaval
kapcsolatos mindennemi{ panaszaval — jelen pont szerinti hatésagi eljarast
megelézéen - igazolhaté médon a DEMASZ Zrt.-hez fordulni. Ha a DEMASZ Zrt. a
felhasznald altal az alabbi jelen pont hatalya ala tartozé tgyben benyujtott beadvanyat
erdemben elutasitja, a felhasznal6 a Hivatalhoz, a békéltetd testllethez fordulhat,
tovabba birdsag elétt, polgari peres eljarasban is érvényesitheti igényét.

Ha a felhasznalé a DEMASZ Zrt. valaszat nem fogadja el, vagy a DEMASZ Zrt. nem
adott érdemi valaszt, a felhasznal6 a Hivatalhoz benydjtott kérelmének (a
tovabbiakban: panasz) az aldbbiakat kell tartalmaznia:

a) a kérelmezd elérhetéségét (cim, ha rendelkezésre all, a telefonos elérhetéség és
elektronikus levélcim),

b) az érintett felhasznalési hely cimét,

c) a beadvany targyanak rovid leirasat a rendelkezésre all6 dokumentumokkal
alatdmasztva, ideértve kiléndsen az engedélyesnek a felhasznal6éi megkeresésére
adott valaszlevelét, az engedélyeshez benyujtott panasz igazolasara szolgalo, a
DEMASZ 7zrt. altal adott igazolast, vagy az ugyancsak a DEMASZ Zrt. Altal
meghatarozott egyedi lUgyszamot, vagy postai Uton benyujtott panasz esetében a
feladas igazolasat szolgalé dokumentumot,

d) a kért intézkedés megjeldlését,

e) a kérelmezb alairasat.

A Hivatal hataskore

Az elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
foldgazszolgaltatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre
vagy kikapcsolasra, illetve a tartozas rendezését kovetéen a felhasznal6é ellatdsba
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torténd ismételt bekapcsolaséra vonatkozoé rendelkezések, beleértve a Foldgazelosztd
Uzletszabalyzataban foglaltak nem lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése
esetén a Hivatal jar el.

A békéltet 6 testulet hataskore

A fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: Fgytv.) szerinti
fogyasztoi jogvita birdésagi eljarason kivili rendezése érdekében a Fgytv. 2. §-ban
megnevezett egyéb fogyasztdo a Fgytv. szerinti békéltet testilethez is fordulhat. A
békéltetd testllet eljardsanak igénybe vétele nem zarja ki azt, hogy a fogyasztd
egyidejlleg a Hivatalhoz forduljon.

Energetikai Alland6 Valasztottbir6sag hataskore

A GET szerinti engedélykoteles tevékenyseéget folytatd engedélyesek kozti jogvitakra,
az engedélyesek és (ipari) nagyfogyasztok kozti vitarendezeésre terjed ki a hataskore a
jogszabalyok értelmében.

7.11. Aszerz 6dés felmondasanak esetei, megsz (inésének rendje

7.11.1. A szerz6dés felmondasanak esetei

7.11.2. Rendes Felmondas

A Vevd a jelen Szerz6dés idébeli hatalya alatt jogosult a jelen Szerzédést egyoldalu
irasos nyilatkozatdval 60 napos felmondasi hataridével a honap végére rendes
felmondassal megsziintetni. Ebben az esetben a Vevd koételes megfizetni a még
hatralévd Szallitasi Idészakra lekotott mennyiség és az Egyedi Szerzdédéses Feltételek
alapjan a szerzédés felmondas idépontjaban érvényes elszamolo ar szorzatanak
0sszegét, mely a felmondasi idé lejartanak napjan esedékes. Felek rogzitik, hogy a
Szerzbdéses Veételar kialakitasakor jelen szabalyt figyelembe vették és a Vevd
kedvezményben részesiilt.

7.11.3. Rendkivili Felmondas

Sulyos szerz6désszegés esetén a szerzédésszegéssel érintett Fél a jelen szerzédést
a szerz6désszegb Félhez intézett egyoldall jognyilatkozattal irasban mondhatja fel.

1. A DEMASZ Zzrt. rendkiviili felmondassal a szerzédést felmondhatja kildndsen, de
nem kizarélagosan,

a. a szerz6dés hatdlyba Iépése és a foldgaz ellatas megkezdése kozotti
id6tartamban megallapitast nyer, hogy a Vevd mas kereskedbvel a szallitas
id6tartamara (részben vagy egészében) érvényes és hatalyos szerzédéssel
rendelkezik és a masik kereskedd megtagadja a Vevd kereskeddvaltasat,
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b. ha a Vevé nem tesz eleget a 7.8.3. pontban meghatarozott fizetési
kotelezettségének,

c. ha Vevd héalozat csatlakozasi vagy elosztéhalézat-hasznalati szerz6dése kozil
barmelyik megszlnik,

d. ha a Vev6é csédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyQjt be az illetékes
birésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdosag jogerés végzésben
megallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Vevé arra jogosult
szerve jogutod nélkiuli megsziinést kimondo hatarozatot hoz,

e. ha Vevd a jelen Szerz6dés hatalyba lépését kovetéen harmincegy (31) napnal
hosszabb ideig nem vételez foldgazt,

f. a titoktartasi kotelezettség megszegése eseteén,

g. ha a Vev§ a bankgarancia nyujtési illetve feltoltési kotelezettségének felszélitds
ellenére sem tesz eleget,

h. a Vevdé szabalytalan vételezése esetén a fbldgazeloszto felfliggesztette a
szolgaltatast,

i. a Vev6 a Hivatal altal elrendelt korlatozast nem hajtotta végre, és emiatt a
Foldgazeloszto felfliggesztette a szolgaltatast.

2. A Vevb rendkivili felmondassal a szerzédést felmondhatja kuléondsen, de nem
kizarélagosan

a. ha a DEMASZ Zrt. a tevékenységét 15 naptari napot meghaladéan folyamatosan
vagy 0sszességében 25 naptari napon keresztil szinetelteti vagy megsziinteti,
illetve kereskeddi engedélye visszavonasra kerdl,

b. ha a DEMASZ Zrt. nem tesz eleget a Vevd felé torténd fizetési
kotelezettseégeinek,

c. ha a DEMASZ zrt. csédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes
birésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdosag jogerés végzésben
megallapitia, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a DEMASZ Zrt.
taggydlése jogutdd nélkili megsziinést kimondo6 hatarozatot hoz,

d. atitoktartasi kdtelezettség megszegése eseten.

3. A Rendkivili Felmondast az azt gyakorl6 Félnek a fenti indokok egyikével
indokolnia kell. A Szerzédés akkor sz(inik meg, amikor a Rendkivili Felmondasrol
sz0l6 értesitést a szerzddésszegd Fél kézhez vette. A Felek koételesek biztositani,
hogy a székhelytukdn, munkanapokon munkaidé alatt (hétkéznapokon 8:00-16:00 oOra
kozott) a postai kildeményeket, arra felhatalmazott személy a neviikben atvegye.

4. Amennyiben a Vev§ a 7.8.3. pont rendelkezései szerint hataridén belll a fizetési
kotelezettségét elmulasztotta teljesiteni a DEMASZ Zrt. felé, és a DEMASZ Zrt. faxon
fizetési felszolitast kildott errd8l a Vevd részére, akkor a DEMASZ Zrt. jogosult —
amennyiben a szamla kifizetésére az esedékességet kovetd 5 munkanapon beltl sem
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kertl sor — felfiggeszteni a foldgaz-széllitasokat a kifizetés megtorténtéig. Ha a
hataridén tuli 6sszeg tovabbra is kifizetetlen marad tébb mint hidsz (20) napig, a
DEMASZ Zrt.-nak jogaban all felmondani a Szerzddést Rendkiviili Felmondassal,
érintetlendl hagyva a szerz6dés felmondasa idépontjaban meglévé 6sszes tdbbi jogot
€s jogorvoslasi lehetéséget.

5. Rendkivili Felmondas esetén, a felmondasra okot addé Félnek meg kell fizetnie a
jelen Szerzédés alapjan a Szerzédés teljes idétartaméara vonatkozé telies Eves
Névleges Mennyiség at nem vett vagy at nem adott részéhez kapcsolédd 6sszes
jogkovetkezmény alkalmazasibdl szarmaz6 valamennyi 0Osszeget, és meg Kkell
téritenie minden kozvetlen kart, amelyet a vétlen Fél bizonyithatéan a szerz6désszegd
fél magatartdsanak a kdvetkezményeként elszenvedett.

6. A Szerz6dés barmilyen okbdl torténé megszinése nem érinti egyik Feélnek sem a
megszinés hatalybalépésének napjaig megszerzett vagy fennallo jogait,
kotelezettségei és felelésségét és a Szerzédés jogilag kotelezé érvéenyl marad a
Felek szamara olyan mértékig, amely szikséges ahhoz, hogy a megsziinés napjan
érvényes jogaikat, kotelezettségeiket és felel6ésségiket teljes mértékben teljesiteni,
érvényesiteni tudjak.

7.11.4. A szerz6dés megsziinése
A Szerzédést a Felek irdsban, k6z6s megegyezéssel barmikor megszintethetik.

7.12. Egyeéb rendelkezések
7.12.1. Eves szerz8déses mennyiségek

Az Eves Minimalis Szerzédéses Mennyiség (,ESzM min”) az Egyedi Szerzédéses
Feltételekben meghatarozott az a mennyiség, amelynek vételezésére a Vevé az adott
gazévben kotelezettséget vallalt.

Az Eves Maximalis Szerzédéses Mennyiség (,ESzM max”) pedig az Egyedi
Szerzbdeéses Feltételekben meghatarozott mennyiség, amelynél tdbbet a Vevé kulon
megallapodas nélkil nem vételez.

7.12.2. A Vevo atvételi kotelezettsége

Amennyiben a Felek az Egyedi Szerz6déses Feltétekben atvételi kotelezettségben
allapodtak meg, ugy az alabbi feltételek érvényesek:

Eves Minimalis Mennyiséq

DEMASZ Zrt. Hatalyos 2017. majus 15-t6l



Foldgaz-kereskedelmi Gizletszabalyzat

A Vevé véllalja, hogy minden Gazévben legalabb az Eves Minimalis Mennyiséget
(,EMM") vételezi és medfizeti, illetve amennyiben a Foldgaz rendelkezésre allt és nem
vételezte, akkor az at nem vett mennyiség utan kotbért fizet. Az Eves Minimalis
Mennyiség szamitasa a kdvetkez6k szerint torténik:

EMM = ESzM min — DA
ahol
DA = az adott Gazévre vonatkozé alabbi mennyiségek 6szege:

(i) aVevd altal nominalt és a DEMASZ Zrt. altal barmely okbol
- beleértve a Vis maiort és a Tervezett Karbantartast is - a Vevd részére
nem biztositott 6sszesitett gazmennyiség. A Felek a félreértések elkerilése
erdekében rogzitik, hogy nem tartozik a jelen pont alapjan levonhato
mennyiséghez a Vevd altal elmulasztott vételezés, valamint ha a DEMASZ
Zrt. azért nem biztositotta a Vevd részére a Vevd altal nominalt
gadzmennyiséget, mivel a ,Felfiggesztés” pontban foglaltak szerint
DEMASZ Zrt. az ellatast felfliggesztette.

(i) a Vevd altal Vis maior miatt nem vételezett ¢sszesitett
foldgaz mennyiség.

A Felek rogzitik, hogy a minimalis mennyiségek at nem vétele a Szerz6déses Vételar
megfizetésén tll a Szerz6désben szabalyozott pétdijak és kotbérek fizetését is
jelentheti.

A DEMASZ Zrt. az Eves Szerzédéses Maximum mennyiséget meghaladéan kildn
megallapodas alapjan vallal foldgaz ellatast. Az Eves Szerzddéses Maximum
mennyiséget meghaladd vételezésrél az igény felmertlésekor a Felek haladéktalanul
targyalasokat kezdenek.

7.12.3. Nominalas

Amennyiben a Vevd az Egyedi Szerz6dés Feltételek szerint nominalasra kotelezett,
ugy az alabbi szabalyok érvényesek:

1. A kereskedelmi egyensuly biztositasa érdekében a Vevének minden gaznapra
vonatkozoan felhasznalasi helyenként meg kell adnia az adott gaznapra tervezett
gazigényét.

2. A Vevd nominalasa soran megadott napi gazigénye — az Egyedi Szerz6déses
Feltételek eltéré rendelkezése hidnyaban — nem lehet kevesebb, mint az Egyedi
Szerzbdeéses Feltételek 1. sz. mellékletében az adott id6szakra (hdnapra) rogzitett
Napi Minimalis Mennyiség és nem haladhatja meg az Egyedi Szerzédéses Feltételek

1. sz. mellékletében az adott idészakra (honapra) rogzitett Napi Maximalis
Mennyiséget.
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3. Amennyiben a Vevé felé a mindenkori UKSZ-nak megfeleléen elére jelzik a
rendszerlizemeltet§  foldgazszallitasi, foldgaztarolasi, vagy foldgazelosztasi
engedélyesek az Altaluk Uzemeltetett rendszer kapacitasainak, Uzemzavarral
Osszefiggd atmeneti csokkenését, vagy megszakitast, korlatozast rendelnek el, a
Vevének el kell fogadnia a csokkentett teljesitményrdl szolo értesitést, és az aktualis
rendelkezeésre allo teljesitmény alapjan kell kialakitania a nominalasat.

A Felek minden sziikséges informaciét megadnak egymasnak, amely a Szerz6dés
megfelelé végrehajtasahoz szikséges, adatkozléseikben és teljesitéseikben a
johiszemiseég és egyuttmikodés elvét kovetik.

Heti Nominalas

4. A Vevé a DEMASZ Zrt. részére — az Egyedi Szerzédéses Feltételek eltérd
rendelkezése hianyaban — minden héten legkésébb szerda 16:00 6raig felhasznalasi
helyenként koteles eljuttatni DEMASZ Zrt.-nek a kovetkezé hét egyes Gaznapjaira
vonatkozoan a DEMASZ Zrt. altal az Atadasi Pontra széallitandé Foldgaz mennyiség
igényét. A Vevd mennyiségi igenyének kozlése akkor érvényes, ha azt a Kereskedd
altal a nominalasi célra atadott tablazata megfelelé mezdéinek kitoltésével kozli, és az
Egyedi Szerz6déses Feltételekben megjeldlt e-mail cimre, illetve az elektronikus
adatatvitel technikai hibdja esetén fax szamra kldi.

5. Amennyiben a DEMASZ Zrt. nem kapja meg a Vevétél az adott Heti Szallitasi
Nominalast, (illetve az nem érvényes az Altalanos Szerzédéses Feltételek 3.3. pontja
szerint) akkor DEMASZ Zrt. az el6z6 heti nominalast tekinti mérvaddonak.

Napi Nominalas

6. A Vevé a DEMASZ Zrt. részére — az Egyedi Szerzddéses Feltételek eltérd
rendelkezése hianyaban — a targyi gaznapot megel6z6 2. munkanap 16:00 o6raig
modosithatja az adott gaznapra vonatkoz6 mennyiségi igényét. A Vevé mennyisegi
igényének kozlése akkor érvényes, ha azt a DEMASZ Zrt. altal a nominalasi célra
atadott tablazata megfeleld mezdinek kitoltésével kozli, és az Egyedi Szerzédéses
Feltételekben megjeldlt e-mail cimre, illetve az elektronikus adatétvitel technikai hib4ja
esetén fax szamra kuldi.

7. A DEMASZ zZrt. a Vevé adatszolgaltatasat formailag és tartalmilag ellenérzi. A
DEMASZ Zrt. jogosult — sajat dontése alapjan — a leadott adatszolgéltatast elutasitani,
amennyiben az adatszolgaltatds nem felel meg az el6z6ek szerinti formai és tartalmi
kovetelményeknek, valamint a Vevd a nominalas soran nem vette figyelembe:

(1) a Vis maior bekdvetkeztét feltéve, hogy errél a DEMASZ Zrt. a Vevét az
Altalanos Szerzédéses Feltételek 12. pontja szerint értesitette, vagy,

(i) a Tervezett Karbantartas bekdvetkeztét, vagy,
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(iii) a korabban kdz6s megegyezéssel, irasban megallapitott féldgazellatasi
korlatozast.

Az adatszolgaltatas elutasitasarodl értesitést kild a Vevd felé a gaznapot megel6z6
nap 8:30-ig. Amennyiben 4 oran belill nem érkezik a Vevd részér6l modositott és
elfogadhatd nominalas, akkor a DEMASZ Zrt. a Vevd el8z8 napra vonatkozo adatat
tekinti érvényesnek.

A felhasznalasi helyekre vonatkozO rendszeres adatszolgaltatas mind a Heti
nominalas, mind a Napi nominalas esetén a kovetkezéket tartalmazza:

. a felhasznalasi hely azonositéjat

. a felhasznalasi helyen a targyi gaznapon vételezni kivant
gadzmennyiséget gaztechnikai normal allapotra értelmezett m3-ben feltlintetve;

. a felhasznalasi helyen a targyi gaznapon a vételezés tervezett Orai
minimumat és maximumat MJ/h vagy m3/h-ban feltlintetve.

Nominalas meqgujitasa gaznapon

8. Egyensulyi probléma esetén a Rendszerirdnyitd barmikor Ujranominalést rendelhet
el a DEMASZ Zrt. felé a targyi gaznapon. Ennek kielégitése érdekében a DEMASZ
Zrt. adatszolgaltatasra szélithatja fel a Vevét, aki 15 percen belil adhat meguijitott
tartalmd adatszolgaltatast.

9. A DEMASZ Zrt. a Rendszeriranyito visszajelzését kbvetd 45 percen belil értesiti a
Vevét adatszolgaltatasanak elfogadasarol, vagy visszautasitasarol.

10. A Vevd nem koteles a meguijitott adatszolgaltatasi javaslatnak eleget tenni, ebben
az esetben a legutolso elfogadott adatszolgaltatdsa marad érvényben.

Napi Nominalt Mennyiséq

11. Minden Géaznapon, a DEMASZ Zrt. biztositia a Vevd részére, a Vevd pedig
vételezi az Atadasi Ponton a Vevd altal nominalt Foldgaz mennyiséget (tovabbiakban
a ,Napi Nominélt Mennyiség”) a Szerzddés szerint.

Napi mennyiségek régzitése

12. A DEMASZ Zrt. a Vevd részére biztositandd Foldgaz mennyiséget a Vevd
nominalasa alapjan rogziti a napi mérlegben.

13. Vevé és DEMASZ Zrt. a napi nominalasi értéket kotelezé érvényi adatnak tekintik
mind a ellatatasi kotelezettség (DEMASZ Zrt.)) mind az atvételi kotelezettség (Vevo)
szempontjabol.

Ertesitési kotelezettséqg
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A Felek egyéb jogainak és kotelezettségeinek érintése nélkil, amennyiben barmely
Félnek tudomasara jut, hogy barmilyen okbdl nem képes vagy nem lesz képes féldgaz
elldtadsra, illetve vételezésre részben vagy egészben az érvényes Heti Szallitasi
Nominalas, vagy az érvényes Ujranominalas szerinti foldgaz mennyiséget, koteles
haladéktalanul, az esetlegesen szikséges egyéb dokumentumok megklldésével
egydutt értesiteni errél a masik Felet. Az értesitésnek tartalmaznia kell az indoklast és
annak a Foéldgaz mennyiségnek a meghatarozasat, amelyet az érintett fél képes, vagy
képes lesz biztositani, illetve vételezni.

7.12.4. Tulajdonjog és karveszélyviselés

« DEMASZ Zrt. szavatolja, hogy (i) a Vevé szamara atadott féldgaz a DEMASZ
Zrt. kizarélagos tulajdonaban van, és (i) teher- és igénymentes az Atadasi
Ponton.

« A Foldgaz tulajdonjoga és a kockazatviselés az Atadasi Ponton szall at a
DEMASZ Zrt.rél a Vevére.

7.12.5. Atadasi Pont

A Szerz6dés alapjan eladott és megvasarolt foéldgazmennyiség atadas-atvételére
minden esetben a Vevd felhasznalasi helyén/helyein levé gazméré (k) kilépd
csécsonkjan (,Atadasi Pont”) kertil sor.

7.12.6. Min8ség és gaznyomas

« A DEMASZ Zrt. az MSZ 1648:2000 magyar szabvanynak megfeleld foldgazt
értékesit a Vevo részére.

« A Vevének atadottott Foldgaz névleges ,Nettd Fitéértéke” (NFE) 15°C-ra
szamitva 34,2 MJ/gnm3. Nem minésill szerzédésszegésnek a NFE fenti
ertéktdl valdo + 6t szazalékos (5%) eltérés. A Felek az Egyedi Szerz6déses
Feltételekben a fenti szabalytdl eltérhetnek.

» A Szerz6dés alapjan atadott foldgaz szagositott.

7.12.7. Szerz6déses vételar

A foldgaz vételara két komponensd, amely a foldféldgaz dijabdl és a féldgaz rendszer
hasznalati dijabdl épul fel.

1. A foldgaz dij

A szamlazasi idészakban leszallitott foldgaz dija az adott id6szak foldgaz mennyisége
és az adott idészakra érvényes foldgaz egységar (Pn) szorzataként all elé.
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A Pn a Szerzédés alairasat kovetéen az Egyedi Szerz6déses Feltételekben
meghatarozottak szerint médosulhat.

2. A Foldgaz dij el6zetes meghatarozasa

Amennyiben az arszamitas idészakaban az ar kiszamitasahoz sziikséges valamely
paraméter értéke nem kerll esetileg publikdlasra, vagy nincs meghatarozva, az
elézetes Szerz6déses Vételar szamitasdhoz a hidnyz6 paraméterekre a meglévé
utolsé értéket kell figyelembe venni.

A végleges Szerzddeéses Vételar az Egyedi Szerzédéses Feltételekben meghatarozott
arképlet alapjan az Osszes paraméter rendelkezésre allasat kovetéen Kkerdil
meghatarozasra.

3. T4jékoztatd publikaciok

Amennyiben az Egyedi Szerz8déses Feltételek 5.1. pontjaban emlitett publikacio
megszilnik, vagy oly médon megvaltozik, hogy nem lehet kbvetni a hozza tartozé F
vagy G indexek piaci értékének valtozasat, akkor Felek kozésen kettd honapon beldl
0j, publikalt paraméterekben egyeznek meg, melyek jellegiikben megfelelnek az
eredeti publikacionak és leginkabb tlkrozik a Felek eredeti szerz6déses szandékat. Az

Uj megallapodasig a Felek ideiglenesen a legutolsé érvényes gazarat alkalmazzak,
melyet a megallapodast kdvetéen korrigalnak.

4. Fix ar

Amennyiben Felek az Egyedi Szerz6déses Feltételekben kikotottek meghatarozott
mennyiségek fix, tehat negyedévente nem valtozo aron térténd atadasat, akkor a
meghatarozott mennyiségek gazdija (Pf) az Egyedi Szerzdédéses Feltételek szerint
alakul. A fix aras mennyiség atadasanak tovabbi specidlis feltételeit szintén az Egyedi
Szerzédéses Feltételek tartalmazzak.

5. A Rendszerhasznélati Dij (RHD)

A Rendszerhasznalati Dij a leszallitott foldgaz rendszerhaszndlati koltségeit — ide
értve, de nem korlatozva — a szdllitas, tarolas, elosztas forgalmi és kapacitas lekotési
koltségeket, valamint a szagositas dijat foglalja magaban.

A RHD a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott szallitasi, elosztasi, tarolasi,
szagositasi és stratégiai tarolasi tarifak szerint alakul, azok valtozasat automatikusan
koveti.

6. AFA, Adok, Vamok és llletékek

A Szerz8déses vételar valamint a Szerz6désben meghatarozott arak, dijak és egyeb
fizetések nem tartalmazzak az adokat, illetékeket és dijakat. A Vevd koteles megfizetni
az é&rakon, dijakon, és egyéb fizetéseken felll a kapcsolodé addkat, vagyis (i) az
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energiaadot, (i) az altalanos forgalmi adot, és (iii) minden egyéb adot, illetéket, dijat,
tarifat, pénzeszkozt és jarulékot, amely a foldgaznak az Atadasi Ponton valo
atadasaval kapcsolatban felmerilt, és amelyeket akar a Vevének akar a DEMASZ
Zrt.-nek a hatalyos rendelkezések értelmében meg kell fizetnie és a szerzddéses
vételar nem tartalmazza.

7. Kerekités

A Szerzddeés alapjan fizetendé vételarakat a szamjegy harmadik (3.) tizedes jegyéig
kell kerekiteni, amelyet ugy kell végrehajtani, hogy valamennyi kerekitésnél 0,0005
értéket hozza kell adni a kerekitend6 értékhez, majd a kapott értéket a harmadik
tizedes szamjegyig kell figyelembe venni.

7.12.8. Vis Maior
1. A Vis Maior meghatarozasa

A Felek Vis Maiornak minésitenek minden olyan elére nem lathaté és rendkivili
eseményt, vagy kortlményt, amely a felek — mint ésszerlien és tisztességesen eljard
személyek — &ltal nem befolyasolhat6. A Felek a Vis Maior értelmezése korll a
magyar jogban hasznalt és altaldban elfogadott Vis Maior fogalmat tekintik
iranyaddonak. A felek ugyanakkor rogzitik, hogy a Szerzédés teljesitése szempontjabol
nem mindsul Vis Maiornak a teljesitéshez sziikséges engedélyek, felhatalmazasok,
jovahagyasok hianya. A harmadik fél mulasztasa nem mindsul Vis Maiornak, kivéve,
ha a mulasztas kdzvetlenul olyan esemény, vagy korilmeény kévetkeztében all eld, ami
(i) befolyasolja a Nemzetkdzi Foldgazszallitasi Rendszerek miikbédését, vagy az ahhoz
kapcsol6do szolgaltatdsokat vagy befolydsolja a foldgaz vételezését, vagy, amely (ii)
alapjan a DEMASZ Zrt.vel kapcsolatban &ll6 harmadik fél is hivatkozhat az Altalanos
Szerzbdéses Feltételekben meghatarozott Vis Maior szerinti mentesulésre.

2. Mentesulés

Az a fél, akinek a Szerz6désben meghatarozott kotelezettségei teljesitését Vis Maior
akadalyozza, héatraltatja, vagy késlelteti, a Vis Maior kovetkeztében és azzal
O0sszefliggésben menteslil a teljesités aldl.

A mentesilés nem vonatkozik arra, amennyiben a Vis Maiort szenvedett fél
elmulasztja masik felé fennalld, aldbb részletezett értesitési kotelezettségét, illetve ha
a Vis Maior korulmény nem mentesiti a feleket esedékes fizetési kotelezettségeik
teljesitése alal.

3. Ertesitések
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A Vis Maior altal érintett fél haladéktalanul koteles a masik felet errdl a tényrél
értesiteni, és az értesitésben koteles megjelélni a konkrét eseményt, annak ismert,
pontos okat, és a szerz6déshdl szarmazd kotelezettségeinek a teljesitésére gyakorolt
becsilt hatasat, valamint a varhat6 idétartamat.

A masik fél erre iranyuld kérésére koteles a fentiek alatamasztasara vonatkozo
bizonyitékait a masik félnek atadni.

Az Altalanos Szerzédéses Feltételek 12.2. pontja szerinti mentesulés csak abban az
esetben illeti meg a Vis Maiort szenvedett felet, amennyiben a jelen pont elsé
bekezdésében leirtaknak megfeleléen errdl a masik felet értesitette.

4. A Vis Maiort szenvedett fél, amilyen hamar csak lehet, kdteles minden ésszer(
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a Vis Maiort megsziintesse, illetve, hogy
annak hatasan arra legyen.

Amennyiben a Vis Maior a teljesitést tobb mint 1 (egy) honapon keresztul hatraltatja,
akadalyozza vagy késlelteti, akkor a felek targyalasokat kezdeményeznek egy mindkét
fél szamara elfogadhaté megoldas érdekében.

Amennyiben a Vis Maior a teljesitést tébb mint 3 (harom) hdénapon keresztil
hatraltatja, akadalyozza vagy késlelteti, akkor barmelyik fél jogosult a szerzdédeést
azonnali hatallyal felmondani.

7.12.9. Hibas teljesités

1. Nem Szabvanyos Gaz

Amennyiben Felek a jelen Uzletszabalyzat 5. pontjaban szerepl6 ellenérzések soran
az ugyezen pontban felsorolt mindségi el6irdsoknak nem megfeleld foldgaz
betaplalasat észlelik, meg kell tenniik minden télik elvarhatd eréfeszitést a karok
enyhitése és csokkentése érdekében.

2. Az Altalanos Szerzddéses Feltételek 7.12.11 pontjaban meghatarozott eseteket
kivéve a Le Nem Széllitott Mennyiséggel és a Nem Szabvanyos Gazzal kapcsolatos
szabalyok alkalmazasan tul a Vevét egyéb jogok, kartérités, kartalanitds nem illeti
meg.

3. Tervezett Karbantartas

3.1. A DEMASZ Zrt. értesiti a Vevét minden karbantartasi munkalatrél, amelyeket a
nemzetk6zi vagy a magyar foldgazszallitéi halézaton terveznek, és amelyek kihatassal
lehetnek vagy lesznek a Szerz6dés alapjan atadott foldgazra, vagy annak
szerzédésszer( széllitasara. A DEMASZ Zrt. a karbantartasi munkakrél a Vevét a
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munkalatok megkezdését megel6zéen legaldbb 25 nappal értesiti. Az elosztdi haldzat
karbantartasi munkairél az foldgazeloszté az lzletszabalyzataban rogzitett médon ad
tajékoztatast, melynek megismerése a Vevé kotelezettsége.

3.2. Vevd értesiteni koteles a DEMASZ Zrt-t minden olyan karbantartasi munkarol,
amelyet sajat Uzemi vonalan terveznek és a Szerzddés szerinti Foldgaz atvételét
érinti. Vevének a karbantartdsi munkakr6l a DEMASZ Zrt.-t a munkalatok
megkezdését 25 nappal megelézden kell értesitenie.

3.3. A fenti 3.1., illetve 3.2. pontok szerint bejelentett Karbantartasi munkalatok
»rervezett karbantartasnak” mindsulnek. A Vevé egy adott Gazevben sajat izemében
is végezhet karbantartast, melynek id6tartamat a Felek az Egyedi Szerzédéses
Feltételekben hatarozzak meg. A karbantartasi napok szama egy adott évben nem
haladhatja meg az 6t (5) napot. Az ezen tul felmerllé igények vonatkozdsaban a felek
elézetesen egyeztetnek és amennyiben maod van ra, kilon allapodnak meg. A Felek
esetileg megallapodhatnak a Tervezett Karbantartadsban rovidebb értesitési idével is.
Amennyiben béarmelyik fél elmulasztia a Tervezett Karbantartasi munkélatokrol a
masik Felet értesiteni, mindazok a Mennyiségek (i) amelyeket a DEMASZ Zrt. nem tud
elérhetévé tenni (amennyiben a DEMASZ Zrt. elmulasztotta az értesitést) és (ii)
amelyeket a Vevé nem tud atvenni (a Vevoé altal tortént értesités hianya miatt) Le Nem
széllitott Gaznak minésulnek.

3.4. A rendszerhasznalati szerz6dések megszegésének jogkovetkezményei

Abban az esetben, ha a Vevd szerzédésszegést kovet el a rendszerhasznalati
szerzédések rendelkezéseivel szemben a Vhr. vonatkozé pontja meghatarozasa
alapjan vagy az illetékes engedélyesek Uzletszabalyzataban meghatarozottak alapjan,
vagy barmely mas alkalmazandé szabalyzat, eléirds alapjan — igy kilénésen a Vevo
szabdlytalan vételezése, illetve a lekotott kapacitas tullépése esetén —, amelynek
kovetkeztében igazoltan kotbért, dijat, potdijat szabnak ki a DEMASZ Zrt.vel szemben,
akkor a DEMASZ Zrt. jogosult ennek az 6sszegnek az azonnali tovabbszamlazasara a
Vevd felé.

4.1. Amennyiben a rendszerhaszndlati szerz6dés Vevd altali megszegése
kovetkeztében a Vhr. vonatkozé pontja alapjan a DEMASZ Zrt. jogosult, hogy
kezdeményezze a szallitdi, illetve foldgazelosztonal a Vevd foldgaz ellatdsanak
felfiggesztését vagy a Vevd gazellatasbol vald kikapcsolasat, akkor a Vevé:

* Felfiggesztés esetén koteles megfizetni a felfliggesztés idészakara lekotott
foldgaz mennyiségek Szerz6déses Vételarat, vagy

* A gazszolgaltatasbol valo kikapcsolas napjatol a Szallitasi Idészak végeéig
terjedd idészak fennmaradt részére lekotott foldgaz Szerzédéses vételarat.

7.12.10. Szavatossag
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1. Mindkét fél szavatolja, hogy az Egyedi Szerzédéses Feltételekben meghatarozott
idépontig beszerzi, és minden téle telheté eréfeszitést megtesz annak érdekében,
hogy a Szerz6dés hatdlya alatt érvényben tartsa a Szerz6désben vallalt
kotelezettségei  teljesitéséhez  szilkséges valamennyi engedélyt, allokacios
szolgaltatasi megallapodast, felhatalmazast, hozzajarulast, mas szikséges
jovahagyast és a szikséges technikai berendezéseket (példaul tavleolvaséval ellatott
gazmero).

2. A Vevd tudomasul veszi, hogy amennyiben az Egyedi Szerzédéses Feltételekben
meghatarozott idétartamtdl kezdédbéen barmilyen okbdl — igy kiléndésen a jogosult
vevéi oldalon a szikséges kvalitasok, engedélyek vagy kapacitasok hianyat — a Vis
Maior esetét a rendszeriizemelteték altal végzett karbantartdsokat valamint a
DEMASZ Zrt.-nak felrohato eseteket kivéve, a Vevd nem képes arra, hogy foldgazt
vételezzen, a Szerz6dés és az abban meghatarozott kotelezettségek érvényesek
maradnak és végrehajthatoak.

7.12.11. Felel6sség

1. Kivéve a szandékosan, vagy sulyos gondatlansagbdl az alapvetd szerzédéses
kotelezettségek — pl. gazatvétel, a nominalasi szabalyok, fogyasztasi szabalyok,
fizetési kotelezettségek, a Vevd altal nominalt féldgaz mennyiség és teljesitmény
szdllitdsa, Vis Maior esetének jelentése, titoktartas és jogatruhazas - megszegesével
okozott karokozas eseteit, egyik Fél sem tehetd feleléssé a masik Félnek okozott
kozvetett vesztesegert vagy kareért, ideértve ezekre valo korlatozas nélkil az elmaradt
hasznot, a nyereség- vagy jovedelemvesztést, hasznalatkiesést, Uzleti lehet6ség
elvesztését, hirnévvesztést, termeléssel kapcsolatos veszteséget,
eredménytelenséget vagy késedelmet (elmaradt haszon).

2. Az okozott kéarért valo felelé6sség esetén a kartérités mértéke egyik szerz6d6 Fél
esetében sem haladhatja meg a Szerz8dés targyat kepezd foldgaz értékesités egy
gazévi osszertékének az 50%-at.

3. A Felek tudoméasul veszik, hogy

* jelen pontban szereplé rendelkezésekre kilon felhivtak a figyelmiket és

* barmely jelen pontban foglalt felel6sségkorlatozasbol eredé esetleges hatranyt
az ellenszolgaltatas megfelel6 csokkentése vagy egyeb elény kiegyenliti a Ptk.
szabélyainak megfeleléen.

7.12.12. Titoktartasi kotelezettség
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1. A Felek kotelesek bizalmasan kezelni minden, a tudomasukra jutott informéciot,
dokumentaciot, adatot, szakmai megoldast, know-how-t, amelyeket irasban barmely
Fél Gzleti titoknak minésitett, vagy jogszabdaly mindsiti annak. A Felek biztositjak, hogy
ezen informéacidkat rajtuk, illetve munkavallaléikon kivil a Felek el6zetes irasbeli
megallapodasa nélkil harmadik fél nem ismerheti meg. A Felek a szerzédéssel
kapcsolatos okmanyokat és informaciokat kizarolag a szerz6dés teljesitéséhez, a
szerzédésben meghatarozott célra hasznalhatjak fel, melynek betartasat folyamatosan
jogosultak ellenérizni. A masik Fél elézetes jovahagyasa nélkil ilyen informéaciot egyik
Fél sem tehet k6zzé, harmadik személy rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt
érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan valamely birdsag vagy mas hatésag kotelezé
érvénnyel elrendeli. A Felek errél haladéktalanul tajékoztatjak egymast irdsban a
vonatkoz6 birésagi vagy mas hatdésagi hatarozat egyideji megkildése mellett. Nem
tekinthetd titoktartasi kotelezettség ala esé informéacionak, ami mar kdzismert. EQy
adott informacid kozismertségét az a fél bizonyitja, amelyik annak kozismertségére
hivatkozik. Az ellenkezd bizonyitasaig a dokumentum, know-how, illetve barmely fél
barmely adata, valamint az ehhez kapcsolodd informacio titkosnak tekintendd.
Amennyiben a Felek a titoktartas itt részletezett szabalyait megszegik, a Ptk. szabalyai
szerint kotelesek a masik Fél ebbdl fakadé teljes karat megtériteni. Jelen pontban
foglaltak betartasdra a Felek a szerz6dés megsziinése esetén is kotelesek, a
megszineéstdl szamitott 2 évig.

2. Nem szilkséges azonban a masik Fél el6zetes irasbeli hozzajaruldsa abban az
esetben, ha a Fél a Bizalmas Informaciét az alabbi médon hozza nyilvanossagra:

— a nyilvanossagra hozé Fél altal vagy nevikben szakmai alapon megbizott
harmadik feleknek abban az esetben, ha a nyilvanossagra hozé Fél
megkoveteli a harmadik féltél, hogy jelen pont rendelkezéseivel egyenértékd
modon, bizalmasan kezelje az ilyen informaciot, tovabba, hogy a Fél
megtegyen minden ésszer( eréfeszitést annak érdekében, hogy biztositsa
ezen vallalassal 6sszhangban levé teljesitést; vagya nyilvanossagra hozo fél
felett joghatosaggal biré allami szerveknek vagy barmely allami szabalyozo
szervezet, de csak a torvény altal vagy fenti szervezet altal megkivant
mértékig

— az alkalmazandd torvények, jogszabalyok és rendelkezések vagy barmely
jogszeri idézés, vagy mas jogi eljaras altal megkivant mértékben (minden
ilyen esetben csak a vonatkozd jogszabalyok és rendelkezések altal
megkivant mértékben); vagy

— az adott Szallitérendszer Uzemeltetdje altal megkivant mértékben azzal,
hogy az érintett Félnek minden tdle telhetd eréfeszitést meg kell tennie az
igy vallalt kotelezettség teljesitése érdekeben;

barmely a Szerzédéssel 6sszhangban létrehozott valasztott birésagnak azzal, hogy a
fenti esetében a nyilvanossagra hozo Fél a Bizalmas informéaciobol a lehetd
legkevesebbet hozzon nyilvanossagra, csak az adott célra okvetlenil szikséges
mertékig, és amennyiben az lehetséges és engedélyezett, ha nem, amint az lehetévé
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€s megengedetté Vvalik, értesiti az ilyen nyilvdnossagra hozatalr6l és annak
mértékérdl, valamint annak cimzettjér6l a masik Felet és amennyire lehetséges
igyekszik csokkenteni a Bizalmas Informacio tovabbi nyilvanossagra hozatalat.

7.12.13. Felek egyuttmikodése

Felek kotelesek a szerz6dés teljes iddbeli hatalya alatt egymassal egyittmikodni és a
szerzédésben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden lényeges
informaciot, felmerdlt adatot, valtozast ésszerd hataridén beltul a masik Féllel irasban
k6zolni. Barmely Fél kezdeményezésére a masik Fél koteles a szerzédés
teljesitésével kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

7.12.14. Jogszabalyvaltozas

Amennyiben a Szerzdédés hatalyba |épése utdan a szerz6désre vagy a Felek
muikodésére iranyadd jogszabalyvaltozas kovetkezik be, illetve, ha az Ellatasi
Szabalyzatok jelentésen, a Felekre kihatoan médosulnak, akkor az abban foglaltaknak
megfeleléen a Szerzédés is automatikusan modosul, tovabba alkalmazanddk a
részleges érvénytelenségre vonatkozo szabalyok. Amennyiben a valtozas

e azt eredményezi, hogy barmelyik Fél szerzédés szerinti barmely
kotelezettsegeének teljesitése jogellenessé vagy érvényesithetetlenné valik;
vagy

* lényeges mértékben sérti barmelyik Fél szerzédés szerinti jogait vagy néveli a
Felek szerz6dés szerinti kdtelezettségeit;

a Felek kotelesek egymast értesiteni a vonatkozO jogszabalyvaltozasrél és a
szerz6édésre vald kihatasarol. A Felek kotelesek ilyen esetekben az értesitést kovetd
legfeliebb 30 napon keresztil johiszemien targyalast folytatni arrél, hogy milyen
modositasok szikségesek a szerzédéshez. A Felek minden téluk elvarhatét
megtesznek annak érdekében, hogy a Szerzédést ugy mddositsak, hogy az a Felek
szerz6déskotéskor fennallt szandékat tikrozze. Amennyiben a Felek nem jutnak
megegyezesre, a vitas kérdések rendezésére iranyadd szerzddeses szabalyok szerint
jarhatnak el.

7.12.15. Jogok és kotelezettségek engedményezése, jogatruhazas

1. A Felek kotelezik magukat arra, hogy a Szerzddésben szabdlyozott jogok,
kotelezettségek jogszabdly altali engedményezhetésége esetén is kotelesek
engedményezési szandékukrol a masik Felet irasban értesiteni. Jogszabalyon alapulo
jogutodlas kivételével az engedményezés érvényességi feltétele, hogy ahhoz a méasik
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Fél, az értesitését kdvetd 15 napon belll irasban hozzajaruljon. Amennyiben a
hozzajarulds megadéasara jogosult Fél irdsban 15 napon belll nem nyilatkozik, ugy kell
tekinteni, mintha hozzajarulasat az engedmeényezéshez nem adta volna meg.

2. A Vevb kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerzédés keretében ellatott
felhasznalasi helyeinek adasvétele, bérletbe vagy hasznalatba adasa esetén, illetve
minden olyan esetben, amikor a felhasznalasi hely egészének birtoklasa, hasznalata
vagy a felette valé rendelkezési jog a Vevén kivil harmadik személyt illetne meg, a
Vevd az ilyen iranyl megallapodas megkotését megelézéen legkésébb 15 nappal
értesiti a DEMASZ Zrt.-t. A DEMASZ Zrt. ilyen esetben jogosult a szerzédés
Ujratargyalasat kezdeményezni, szikség esetén az érintett harmadik személy(ek)
bevonasaval.

3. Ha a DEMASZ Zrt. vagy Vevé a Szerzédésben valé barmely érdekeltségét vagy a
Szerz8déssel Osszefliggd barmely jogat vagy kotelezettségét atruhazza, ez az
atruhdzas nem mentesiti az Atruhazot a Szerzédésben foglalt olyan kotelezettségei
teljesitése aldl, amelyek a Szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen az atruhazas
hatalyba I|épésének napja elétt keletkeztek, ha a szerzédésszerl teljesitésik az
atruhézas napjaig nem toértént meg.

Részleges érvénytelenség

Ha a Szerzddésben kikotott barmely rendelkezés nem  alkalmazhato
(végrehajthatatlan) vagy eérvénytelenné valik, akkor ez csak arra a rendelkezésre
vonatkozik, és nem jelenti az egész Szerz6dés vagy mas rendelkezéseinek
érvénytelenségét, illetve végrehajthatatlansagat. A Felek kotelezettséget vallalnak
arra, hogy haladéktalanul johiszem( targyalasokat folytatnak az érvénytelenné valt
rendelkezés mas rendelkezéssel vald helyettesitése targyaban.

7.12.16. Vegyes Rendelkezések

1. A Felek rogzitik, hogy a Vevé koteles és felelds is azért, hogy a rendszerhasznalati
Szerz6édéseket, az engedélyesek nyilvanosan kozzétett Uzletszabalyzatait megismerje
€s betartsa.

2. A Szerzbdeés kizarolag a Felek kozos akarataval, irasban modosithatd. A Felek
ugyanakkor megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szerzédés idétartama alatt a
gazpiacon lényeges gazdasagi valtozas all be, ugy a Felek a Szerzédés feltételeit
Ujratargyaljak abban a szellemben, hogy a megvaltozott feltételek egyik Félre sem
jelenthetnek aranytalan terhet. A Felek ilyen koérilménynek a gazpiac szabadpiacra
torténd atallasat tekintik.
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3. A Szerzbédés tartalmazza a feleknek a Szerz6dés targyaval kapcsolatos egyezé
szerz6déskotéses akaratat. Minden el6z86 szbbeli vagy irasbeli kijelentést, targyalast
és vallalast felulir, azoknak semmilyen jogi hatasuk nincs a Szerz6dés
hatalybalépésétél kezdédden.

4. A Szerzb6désben kikotott barmely jogrol vagy rendelkezéseirél tortend lemondas
csak akkor kotelezd érvényl, ha irasban készil. Az ilyen joglemondast nem lehet
kiterjesztéen értelmezni, csak az abban kifejezetten foglalt targyra vonatkozhatnak.

7.12.17. Nyilatkozatok és szavatolasok

A szerz6dd Felek a Szerz6dés alairasaval elismerik és kijelentik, hogy torvényesen
mikodd és bejegyzett olyan gazdasagi tarsasagok, melyek nem allnak cséd- vagy
felszamolasi eljaras alatt. A szerz6d6 Felek kijelentik, hogy nincs ellentk folyamatban
vagy egyebként fenyeget6 olyan birésagi vagy egyeb eljaras, amely a Szerzédés
teljesitését veszélyeztetné. A szerz6dé Felek kijelentik, hogy neviikben eljaré és alaird
képviselék rendelkeznek minden olyan jogszabalyi vagy egyéb szervezeti
felhatalmazassal, melynek alapjan a szerz6désbdl szarmazo kotelezettségeket
véllalhatjak.

Minden az egyik Fél altal a masiknak kuldott értesitésnek, nyilatkozatnak vagy
szamlanak irasosnak kell lennie és személyesen, levélben (ajanlott, elsébbségi
kuldeményként vagy futarral, bérmentesitve), faxon vagy elektronikus levélben (e-
mail) kell kézbesiteni. Az irasbeli értesitések, nyilatkozatok az aldbbiak szerint
tekintendéek kézhez vettnek és hatalyosnak:

a. személyes atadas esetén az atadas idejében;

b. ha futarral munkanapon kézbesitik, a kézbesités napjan, ha nem
munkanapon kézbesitik, a kézbesités napja utani elsé munkanapon;

C. ha ajanlott, els6bbségi levélként kildik, a feladas napja utani 2.
munkanapon, vagy ha egyik orszagbdl egy masikba kuldik, a feladas napja
utani 5. munkanapon; vagy

d. ha faxon tovabbitjdk és a készilék generdl egy j6 vételt megerésitd
ervéenyes tovabbitasi jelentést, ha munkanapon 16:00 Ora (cimzett ideje szerint)
el6tt tovabbitjak, akkor a tovabbitas napjan, vagy maskilénben a tovabbitas
uténi elsé munkanapon 9:00 6rakor (cimzett ideje szerint),

e. ha elektronikus levélben kézbesitik és a fogadod fél levelezd rendszere
general egy kézbesitést megerésitd visszajelzést, ha munkanapon 16:00 Ora
(cimzett ideje szerint) el6tt tovabbitjak, akkor a tovabbitas napjan, vagy
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maskillonben a tovabbitas utani elsé munkanapon 9:00 6érakor (cimzett ideje
szerint).

A Felek az egymas szamara tortend értesitéseket irasban kotelesek kdzolni. Az
ertesitéseket a Szerz6désben meghatarozott székhelyre cimezve bérmentesitett
(ajanlott vagy tértivevényes) levélkildeménykeént, vagy a szerz6désben meghatarozott
kapcsolattartd faxszamara, e-mail cimére kell elkuldeni. A Vevd felfiggesztése,
kikapcsolasanak kezdeményezése elbtti értesitést, valamint a szerzédés felmondast a
DEMASZ Zrt. koteles tértivevényes levélben megkildeni.

7.12.18. Iranyado jog, vitas kérdések rendezése

A Felek kozott 1étrejott foldgaz kereskedelmi szerzédés a hatalyos magyar jog alapjan,
azzal 6sszhangban késziilt, és eszerint kell értelmezni és alkalmazni.

Az ebben a szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a hatalyos magyar anyagi
jogi szabalyok, igy elsésorban a Polgéri Torvénykonyvnek (2013. évi V. tv.), a GET és
a GET végrehajtasara kiadott egyéb rendeletek rendelkezései, az ellatasi
szabalyzatok, tovabba a DEMASZ Zrt-nek a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabélyzata
az iranyadoak.

A szerz6dd Felek a szerz6dés értelmezésével, teljesitésével, megszintetésével
kapcsolatban kozottik kialakult vitat egymas kozott, békés uton targyalasokkal
igyekeznek rendezni. Ennek sikertelensége esetére a szerz6d6é Felek kikotik a
szerzdédéssel kapcsolatos valamennyi jogvitajuk eldontésére értekhatartdl figgden a
Szegedi Varosi Birdsag, illetve a Szegedi Térvényszek kizarolagos illetékességét.

8. A Keresked évaltas szabalyai

Ha a Vevd foldgaz-kereskeddt kivan valtani, annak lebonyolitasat az érintett
engedélyesek téritesmentesen végzik, és azzal dsszefliggésben az érintett foldgaz-
keresked6 és rendszerizemeltetbk a Vevbnek dijat nem szamithat fel. A
keresked6véltas lebonyolitdsa céljabol a Vevé megbizasa alapjan az a foldgaz-
kereskedd is eljarhat, akivel a Vevd az U] féldgaz-kereskedelmi szerz6dést megkoti.

A Vevd foldgaz-kereskedelmi szerz6dését az abban meghatérozott feltételek szerint
irasban mondhatja fel. A Vevd foldgaz-kereskedelmi szerz8désének kereskeddvaltas
miatti felmondasa az elosztohal6zat-hasznélati szerz6dés hatdlyat nem érinti. A
hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerzédések esetén - ha a Vevd a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjat kovetd napi hatallyal masik
foldgazkereskeddvel szerzédést kot — a kereskeddbvaltasi szandékot a Vevd koteles a
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hatarozott ideji szerz6dés megsziinését megel6z6 30 nappal korabban bejelenteni a
DEMASZ Zrt. részére. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasa esetén a DEMASZ
Zrt. nem felel azért, ha a kereskeddvaltds a hatérozott ideji foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megsziinését kovetd nappal nem kerll végrehajtasra. llyen esetben a Vevd
és a DEMASZ Zzrt. kozétti foldgaz-kereskedelmi szerzédés hatalyos és érvényes
marad, és a kereskedévaltasi szandekot a Vevének ismételten, az alabbi szabalyok
alkalmazasa mellett kozoInie kell DEMASZ Zrt. részére.

DEMASZ ZzZrt. a szerzédésfelmondast csak irasban az 1. sz. mellékletben
meghatarozott csatornakon fogadja el a GET, a VHR, és a féldgaz-kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott feltételek szerint. DEMASZ Zrt. a felmondas
kézhezvételét kovetben a szerzédésben meghatarozott idépontra vagy ennek
hianyaban, legkorabban 30 napra torténé szerzédésfelmondast fogad el. Ennél
rovidebb idépontra torténd felmondas érvénytelen, melyrél a DEMASZ Zrt. a Vevét
értesiti.

Amennyiben a kereskeddvaltas benyujtasakor a felhasznalonak lejart esedékessegi
tartozasa van vagy a benyujtdst megel6z6 6 honapban kikapcsolasi eljaras
kezdeményezése tortént ellene, akkor a DEMASZ Zrt. jogosult pénziigyi biztositékként
2 havi atlagfogyasztas ellenértékének megfelelé foldgaz dijat kiszamlazni, melynek
fizetési hatarideje a kereskeddévaltast megel6zé 22. nap. A havi atlagfogyasztas
meghatérozasa az egyedi szerz6déses feltételekben meghatarozott prognosztizalt
fogyasztasi adatokon alapul. Az elére megfizetett 2 havi atlagfogyasztasnak megfelelé
ellenértékkel kapcsolatos elszamolasra a felek a kereskedévaltastél szamitott 20
napon belll kdtelesek.

DEMASZ Zrt. koteles a Vevé és - amennyiben a Vevd megbizasabol az uj foldgaz-
kereskedd jar el - az U] foldgaz-keresked6 részére a felmondas kézhezvételtdl
szamitott 5 munkanapon belll irasban értesitést kuldeni:

a) a felmondas visszaigazolasaroél, az elszamolasi pont egyedi azonositojanak és a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megszinésének idépontja feltliintetésével (ebben az
esetben a Vevé felmondasa a megjel6lt szerzdédési feltételek teljesilésével
hatalyosul), vagy

b) a felmondas benyujtasakor nem teljesitett szerzédeéses feltételekrél.

A Vevd, amennyiben 6nalloan jar el, koteles a DEMASZ Zrt. értesitését, valamint a
keresked6 altal kibocsatott utols6 szamla masolatat az 0j foldgaz-kereskedének a
kézhezvételt kovetd 5 munkanapon belil eljuttatni, hogy az Uj foldgaz-kereskedé a
kotelezettségeinek eleget tudjon tenni.

Amennyiben a Vevd a DEMASZ Zrt-vel kivan szerzédést kotni, és a régi kereskedénél
onalléan jar el a szerzédés felmondassal kapcsolatban, agy abban az esetben is
koteles a régi kereskedd értesitését, valamint a régi kereskedd altal kiallitott utolsé
szamla masolatat megkilldeni a DEMASZ Zrt. részére a kézhezvételt kovetd 5
munkanapon belil, hogy a DEMASZ Zrt. a kereskedévaltassal kapcsolatos
kotelezettségeinek eleget tudjon tenni.
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DEMASZ Zrt., amennyiben a Vevd Uj kereskeddvel kivan szerzédést kotni, ugy
részletes tjékoztatdst ad a Vevének a felmondéds benyuljtasakor nem teljesitett
szerzddéses feltételekrél - igy kilondsen a lejart tartozasrol -, és azok teljesitésének
maodjarél. A nem teljesitett szerzédési feltételekrél szélo tajékoztatoban a teljesitési
mod felsorolasa és azok teljesitésére hataridé megjeldlhetd. A felhasznalo felmondasa
a megjelolt szerzédési feltételek teljestilésével hatalyosul. Amennyiben a hatéridé
eredmeénytelen letelte utan a Vevd kereskedd-valtasi igénye tovabbra is fennall, akkor
Uj kereskedévaltasi folyamatot kell a Vevének kezdeményeznie. E szabdly akkor is
ervényes, ha a Vevé megbizasabol az uj kereskedd jar el.

DEMASZ zrt. a Vevének kildott visszaigazolassal egyidejiileg koteles az érintett
rendszerizemelteténél bejelenteni a kereskedévaltas tényét, és a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idépontjat. Az U] foldgaz-kereskedd
haladéktalanul, de a fbldgaz-kereskedelmi szerz6dés megszinésének idépontjat
legaldbb 21 nappal megel6zéen az érintett rendszerlizemeltetd részére bejelenti az (j
foldgaz-kereskedelmi  szerz6dés hatalybalépésének id6pontjat, tovabba a
felhasznaldsi hely egyedi azonosité szamanak alkalmazasaval kezdeményezi a
kapacitas lekotési szerz6dések megkotéset vagy modositasat. A rendszeriizemeltetd
koteles a keresked@valtassal kapcsolatos kapacitas-lekotési szerz6dések megkotését
vagy modositasat legkésébb a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinésének
idépontjat megel6z6 4. napig elvégezni.

A rendszeriizemeltetd koteles az Gj foldgazkereskedd és a DEMASZ Zrt. bejelentése
alapjan a kereskedévaltassal kapcsolatban meghatarozott feladatait a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idépontjaig teljesiteni. A kereskeddvaltassal
érintett foldgaz-kereskedék és a Vevd kotelesek egymassal és az érintett
rendszeriizemeltetékkel egyiittmikddni. DEMASZ Zrt. az U] foldgaz-kereskedd és a
Vevd megegyezhetnek a kereskedd-valtaskori méréallasrol.

Amennyiben a Felek nem allapodnak meg a zar6 mérbdalldsban, ugy a
rendszertzemeltet6:

. tavlehivhato fogyasztasmeérd berendezéssel rendelkezd Vevé esetében a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinéséenek idépontjaban,
. nem tavlehivhaté fogyasztdsméré berendezéssel rendelkez6 Vevd

esetében a féldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjaig az Uj
foldgazkereskedd koltségére koteles gondoskodni a fogyasztasmérd
berendezés leolvasasardl. A rendszeriizemelteté a zar6 meérdallast a
leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.

A rendszerizemeltetd az elszamolashoz szilkséges adatokat a leolvasast koveté 3
napon belill kozli a DEMASZ Zrt,-vel és az (j foldgazkereskeddvel, amely alapjan a
DEMASZ Zrt. koteles végszamlat kibocséatani a foldgaz-kereskedelmi szerzédés
megsziinésétsl szamitott 20 napon belil. DEMASZ Zrt. altal kiallitott végszamlan
szerepl6é zaré méréallasnak az uj foldgaz-keresked6 altal kiallitott elsé szamla kezdé
mérdallasaval azonosnak kell lennie.

A hatarozott id6tartamu foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése esetén,
amennyiben a Vevdé a megsziinés napjat koveté napi hatallyal masik foéldgaz-
kereskeddbvel foldgaz-kereskedelmi szerzédést kot, akkor a kereskeddvaltasnak a
hatarozott ideji szerz6dés megszinését kovetd nappal torténd végrehajtasa
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erdekében az U] szerz6dés megkotését legalabb a hatarozott ideji szerzdédeés
megsziinését 30 nappal megeldzéen koteles a DEMASZ Zrt.-nek bejelenteni. Ebben
az esetben a DEMASZ Zrt. az érintett rendszeriizemeltetd felé a szerzédés
megszinés idépontjara kijelentd lizenetet kild.

Amennyiben a Vevé a fenti hataridét elmulasztia, a DEMASZ Zrt. és a
rendszerlizemeltetd nem felel azért, hogy a kereskeddvaltds a hatarozott ideji
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kdveté nappal nem kertl végrehajtasra.

A kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesitdé DEMASZ Zrt., vagy
az érintett rendszertzemeltetd a kereskeddvaltas meghidsulasa miatt koteles az
érintettek karat és koltségét kamatokkal egyutt megtériteni.

Kereskeddvaltas esetén a Vevd vagy a vele szerzédést kot Uj foldgazkereskedd a
kapacitaslekotési idészak végéig koteles a DEMASZ Zrt. altal az ellatasa érdekében a
rendszertizemeltetéknél lekotott és a szerz6dés megszinését kovetden ismételten
rendelkezésére bocsatott kapacitast lekotni. A szallitéi és elosztdi kapacitas esetében
a kapacitasdijat a kapacitaslekotési idészak végeéig, tarolasi kapacitas esetében a
tarolasi év végéig idéaranyosan kell megfizetni. A Vevével szerzédést kotd U
foldgazkereskedd kereskeddbvaltas esetében részben vagy egészben megtagadhatja a
szAallitéi betplalasi, betaroldshoz tartoz6 szallitasi kiadasi, illetve taroloi kapacitas
atvételét és lekotését. Az () foldgazkereskedd altal at nem vett és le nem Kkotott
kapacitas utan fizetend6 foldgaz rendszerhasznalati dij nem harithat6 at a Vevére.

A DEMASZ Zrt. az arakat és aralkalmazasi feltételeket — a felek eltéré megallapodasa
hianyaban — jogosult egyoldalian megvaltoztatni. Amennyiben a modositas targyat
képezd arakat és aralkalmazasi feltételeket a jelen Kereskedelmi Uzletszabalyzat
fluggeléke tartalmazza, Ggy a DEMASZ Zrt. a modositas targyat képezd fuggeléket
modositja, err6l a Hivatalt tajékoztatja, a moddositott arakat és aralkalmazasi
feltételeket pedig a Hivatal tajékoztatasat kovetéen haladéktalanul hozzaférhetbvé
teszi a honlapjan. Az éarakat és aralkalmazasi feltételeket tartalmazé flggelék
alkalmazasihoz a Hivatal jovahagyasa nem szikséges, feltéve, hogy annak tartalma
a Vhr. 4. sz. melléklete szerint nem képezi az Uzletszabalyzat kotelezé tartalmi
elemét. A modositott arak és &ralkalmazasi feltételek a honlapon hozzéaférhetévé tett
modositott feltételekben feltintetett idépontban Iépnek hatalyba.

A felhasznalé vagy az érintett foldgazkereskedd a kereskedévaltas miatti
kapacitasatadasi egyeztetések meghiusulasa esetén irasban kérelmet nyujthat be a
Hivatalhoz.

9. A 20 m3/6ra alatti Vev okre vonatkozo6 feltételrendszer
DEMASZ Zrt. 20m3/6ra alatti felhasznalékat nem lat el.
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Jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Energetika és Kozm  (i-szabalyozasi Hivatal a
2017. 4prilis 6. napjan kelt 2934/2017. sz. hatédroz ataval jovahagyta.

A jovahagyott modositott Uzletszabalyzat Melléklete i és Fiiggelékei az
Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik, m ddositasukhoz a Hivatal

jovahagyasa sziikseges.

Szeged, 2017. marcius 27.

Anger Otto Strifler Gyorgy
ko6zponti szolgaltatasok B2B értekesitési
igazgato osztalyvezetd
DEMASZ Zrt.
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Mellékletek

1. szamu melléklet : Az Uigyfélszolgalat elérhetésége

A DEMASZ Zrt. biztositia Vevéi szamara ligyfélszolgalata elérhetéségét. Erre az
alabbi cim, telefon, fax, e-mail cimek allnak rendelkezéesre. Az tigyfélszolgalat feladata
elsésorban a Vevékkel torténd, az UKSZ szerinti kapcsolattartas.

LEVELEZESI CiM:

TELEFON:

FAX:
E MAIL:
WEBLAP:

Befizetésrél sz616

DEMASZ Zrt., H-6701,
Szeged, Pf., 88.

Uzleti Vonal +36 62/565-400 munkaidé:
hétfé-csutdrtok: 8:00-16:00
péntek: 8:00-12:00, ezt
koévetben hangposta

+36 62/568-006 folyamatos
uzleti@demasz.hu folyamatos
http://www.demasz.hu folyamatos

http://www.demaszenergia.hu

igazolds, visszakapcsolasi kérelem dokumentélt atvétele:

kintlevoseg@demasz.hu

Szerz6désfelmondas:

6701 Szeged, Pf. 1200 vagy a

szerzodesfelmondas@demasz.hu email cimen.
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2. szamu melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras,
paraméterek

Méres

A mérési szamitasok az UKSZ illetve a szallitoi és az foldgazelosztdi engedélyesek
Uzletszabalyzatainak vonatkoz6 pontjai alapjan térténnek. A nagynyomasu
mérérendszerek megfeleléen miszerezettek, a mérékorok szamitomdlvei nyomas és
hémeérsékletkompenzaciot végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén
alapulva korrigéljak a gaz kompresszibilitasabdl kovetkezd eltérést is. A szallitoi és
elosztéi rendszereken alkalmazott mérési eljaras soran felhasznalt szamitasok az
alabbi elveken alapulnak, amelytél a DEMASZ Zrt. esetileg eltérhet:

A legfeljebb 25 mbar ég 6 csatlakozasi nyomason Uzemel &6 felhasznaldk
esetében:

Vgn :Vu (Pu Tgn / Pgn TU )
ahol:
Vgn: @ gaztechnikai normalallapotra atszamitott gaztérfogat (m3)
Viy: a gazméré altal mért Gizemi allapotu gaztérfogat (m3)
Py: a Pb + Ap Gzemi allapotu féldgaz nyomasa
Pp: a mérési idészak Iégkdri nyomasanak atlaga (bar)
Ap: az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany eldirasa szerint, a mérési helyen (a
gazmérében) lévé tulnyomas
Pgn: @ gaztechnikai allapotu féldgaz nyomasa 1,01325 bar
Tgn: @ gaztechnikai allapotu foldgaz hémérséklete 288,15 K (15 °C)
Ta: 273. 15K +
Ty: az Uzemi allapotu foldgaz hémérséklete (°C)

Az atlag Iégkdri nyomas meghatarozhato:
- a szolgaltatasi tertlet, jellemz6 magassagi pontjain felszerelt, hitelesitett
mérbéeszkozzel mért értékeknek a mérési idészakra vonatkoztatott atlagaval;
- A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal altal megadott l1égkoéri
nyomasnak, a meérési idészakra képzett atlagaval.

A héfok kompenzacio modjai:
- a felhasznalasi helyen hitelesen mért foldgaz hémérsékletnek, a mérési
id6szakra képzett atlaga alapjan;

rrrrrr

atlaghédmerseéklet alapjan,
- héfok kompenzéatorral szerelt méréberendezés alapjan.

25 mbar-nadl nagyobb ég 6 csatlakozasi nyomason Uzemel 6 felhasznalok
esetében:
Vgn =V[j (Pu Tgn / Pgn T[] K)
ahol:
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a Vgn, Vi, Py, Po, Ap, Pgn, Tgn, €s Ty képletelemek azonosak a legfeljebb 25 mbar €gé
csatlakozasi nyomason tUzemeld felhasznaldk esetében alkalmazott képletelemekkel,
kiegészitve a K kompresszibilitasi tényezével.
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3. szamu melléklet: Szerz6édések altalanos tartalmi elemei

A DEMASZ Zrt. Vevéivel az alabbi kotelezé minimalis tartalommal kéti meg a foldgaz-
kereskedelmi szerzédéseit.

A szerz6dések kotelez6 tartalmi elemei:

a felek altalanos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy, cégbirdsag

€s cégbejegyzeési szam, szamlavezetd pénzintézet és szamlaszama (HUF-os és

egyéb devizas), k6zosségi addészam, statisztikai azonosité szam vagy vallalkozoi

igazolvany szam),

- a szerz6dés id6ébeli hatalya,

- a szerz6dés targyanak pontos meghatarozasa,

- a szerz6dés teljesitésének helye, hatarideje,

- a szerz6dé6 felek feladatainak (jogok és kotelezettségek) részletes meghatarozasa,

- az aru ara vagy a szolgaltatas ellenértéke,

- a szamlazas rendje, a szamlazhatésag feltételei, a szamla mellé csatolandd
dokumentumok,

- fizetési feltételek pontos meghatarozasa,

- pénzigyi biztositék/ok meghatarozasa,

- az elszamoléas és pénzugyi teljesités mddja,

- a szerz6désszegés esetei és jogkovetkezményei,

- a szerz6dés megszlinése, vagy megszintetéséenek lehetséges oka €s modja,

- Vis Maior,

- afelek egyuttmikoddése, kapcsolattartas,

- adatszolgéltatas, titoktartas,

- a szerz6dés modositasa, megsziinése,

- irhnyado jog és a vitas kérdések rendezésének a madja,

- a szerz6do6 felek szerzédeés teljesitéséért, annak igazolasaért felelés megbizottjai,

- a szerz6dés alairasanak helye és ideje,

- a szerz6dés cégszeri alairasa.

- aféldgaz mennyiségi és mindségi mérése,

- mérérendszerek ellendrzése, reklamacio,

- mindseégi eljarasrend,

- a szerz6déses kotelezettségek korlatozasa,

- a szerzbdés biztositékali,

- jogok és kotelességek atruhazasa.

- jogorvoslati lehetéségek,

- gazdasagi zaradék.
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Fuggelékek

1. szamu fuggelék: A DEMASZ Zrt. foldgaz-kereskedelemhez kapcsolodé szervezeti
felépitése

DEMASZ Zrt.

Foldgaz kereskedelmi tevékenységhez kapcsolodo
szervezeti struktura

vezérigazgato

kereskedelmi igazgato

titkarsag

| 1 |
portféliomenezsment és B2B uigyfelek értékesitési marketing és uzleti
energiabeszerzési osztaly osztaly tamogatdsok osztaly
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2. szamu fuggelek: Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa

Magyar Energetikai és Kozm (i-szabalyozasi Hivatal
Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Tel: (1) 459-7777 Fax: (1) 459-7766

Honlap: www.mekh.hu

E-mail: mekh@mekh.hu

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet

Cim: 1149 Budapest Nagy Lajos kir. Utja 127.
Telefon: (1) 880-7642

E-mail: ofe@ofe.hu

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
1091 Budapest, Ull6i ut 25.

Ipari Energiafogyasztok Foruma
1097 Budapest, lllatos ut 11/a.
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Fogyasztovédelmi hatésagok

Megyeszékhely szerinti jarasi hivatal

e-mail cim

ci  m/postai cim

k6zponti telefonszam
(tgyfelek szamara)

Baranya Megyei Kormanyhivatal Pécsi Jarasi
Hivatal Miiszaki Engedélyezési,
Fogyasztévédelmi és Foglalkoztatasi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

pecs.fogyasztovedelem@baranya.gov.hu

7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

06/72/795-398

Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
Kecskeméti Jarasi Hivatala Kozlekedési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem@bacs.gov.hu

6000 Kecskemét, Szent Istvan krt. 19/A.

(76) 795-710

Békés Megyei Kormanyhivatal Békéscsabai
Jarasi Hivatala Mlszaki Engedélyezési,
Fogyasztévédelmi és Foglalkoztatasi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

fogyved@bekes.gov.hu

5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4.

(66) 546-150; -151

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal
Miskolci Jarasi Hivatal K6zlekedési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztévédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem@borsod.gov.hu

3530 Miskolc, Meggyesalja u. 12.

(46) 506-071

Budapest Févaros Kormanyhivatala V.Kerileti
Hivatal

fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu

1052 Budapest, Varoshaz u. 7.

Hatéséagi tanacsadé iroda: (1) 450-2598;
fogyasztévédelmi rezsipont: (1) 450-2592

Csongrad Megyei Kormanyhivatal Szegedi
Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu

6728 Szeged, Kereskedd koz 3-5.
6701 Szeged, Pf. 542

(62) 680-530
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Fejér Megyei Kormanyhivatal Székesfehérvari
Jarasi Hivatala Miszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztévédelmi
Osztaly

fogyved@fejer.gov.hu

8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14.

(22) 501-751

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal
Gy6ri Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly

fogyasztovedelem@gyor.gov.hu

9022 Gyér, Turr l. u. 7.

(96) 795-951

Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Debreceni
Jaréasi Hivatala Kozlekedési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem.debrecen.jh@hajdu.gov.hu

4024 Debrecen, Timar u. 17-19.
4002 Debrecen, Pf.475

(52) 533-924

Heves Megyei Kormanyhivatal Egri Jarasi
Hivatal M{iszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztévédelmi
Osztaly

fogyved@heves.gov.hu

3300 Eger Kossuth Lajos.u.9.
3301 Eger Pf.81.

(36)515-597; (36) 515-598

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal
Szolnoki Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési
és Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi
F6osztaly Fogyasztovédelmi Osztaly

szolnokjh.fogyved@jasz.gov.hu

5000 Szolnok, Indéhéaz u. 8.

(56) 513-336

Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal
Tatabanyai Jarasi Hivatal Mszaki
Engedélyezési és Fogyasztévédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

fogyasztovedelem.meff@komarom.gov.hu

2800 Tatabanya, Bardos Laszl6 utca 2.

(34) 309-303
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Noégrad Megyei Kormanyhivatal Salgotarjani
Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

fogyved@nograd.gov.hu

3100 Salgétarjan, Mérleg ut 2.
3100 Salgoétarjan Pf.308

(32) 511-116

Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatal
Kozlekedési és Fogyasztévédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

fogyved@pest.gov.hu

1135 Budapest, Lehel u. 43-47.
1399 Bp., Pf. 661

(1) 236-3937

Somogy Megyei Kormanyhivatal Kaposvari
Jarasi Hivatal Miszaki Engedélyezési,
Fogyasztévédelmi és Foglalkoztatasi Féosztaly

fogyasztovedelem@kaposvar.gov.hu

7400 Kaposvar, Vasartéri u. 2.
7401 Kaposvar Pf.281

(82) 510-868

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatal
Kozlekedési és Fogyasztévédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

(42) 500-694

Tolna Megyei Kormanyhivatal Szekszardi
Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

tolna.mf.vezeto@tolna.gov.hu

7100 Szekszard, Kiskorz6 tér 3.

(74) 415-411 112-es mellék

Vas Megyei Kormanyhivatal Szombathelyi
Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztévédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem@vas.gov.hu

9700 Szombathely, Petéfi S.u. 8.

9701 Szombathely, Pf. 29.

(94) 505-220
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Veszprém Megyei Kormanyhivatal Veszprémi
Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési,
Fogyasztévédelmi és Foglalkoztatasi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

veszprem.fogyasztovedelem@veszprem.gov.
hu

8200 Veszprém, Mindszenty J. u. 3-5.

(88) 550 510

Zala Megyei Kormanyhivatal Zalaegerszegi
Jarasi Hivatal Mlszaki Engedélyezési és
Fogyasztévédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi
Osztaly

fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

8900 Zalaegerszeg, Gdcseji u. 24.
8900 Zalaegerszeg Pf.558.

(92) 510-530
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3. szadmu fuggelék: Jogszabdlyok, szabvanyok, belsd utasitasok

JOGSZABALYOK

Torvéenyek

2013. évi V. torvény Polgari Térvénykonyv (PTK)

2013. évi XXII. térvény a Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi
Hivatalrdl

2011 évi CXII. torvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol

2008. évi XL. torveény. a foldgazellatasrol

1996. évi XXXI. tbrvény a tiz elleni védekezésrdl

1995. évi LIl torvény a kornyezetvédelemrél

1995. évi XXVIII. tbrvény a szabvanyositasrol

1993. évi XLVIII. térvény a banyaszatrol

1991. évi XLV. tbrvény a mérésugyroél

Kormanyrendeletek
265/2009. (XII. 1.) Korm. rendelet

19/20009. (1. 30.) Korm. rendelet

296/2015. (X. 13.) Korm. rendelet

127/1991. (X. 9.) Korm. Rendelet
203/1998. (XII. 19.) Korm. rendelet

Miniszteri és egyéb rendeletek
28/1994. (X. 28.) IKM rendelet

a foldgazvételezés korlatozasarol, a féldgaz
biztonsagi készlet felhasznalasardl, valamint
a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén
szilkséges egyéb intézkedésekrél.

a féldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torveny
végrehajtasarol

a foldgaz végsé menedékes szolgaltatasrol
és a foldgazkeresked6 mikodésének
lehetetlenlilése esetén a felhasznalok
foldgazellataséat veszélyeztetd helyzet
fennallasa  kovetkeztében  alkalmazando
eljarasrol

a mérésugyrél

a banyaszatrél

a gazszolgaltatonak, a gazértékesitének és a
villamosenergia-szolgaltatonak a fogyasztok
tarsadalmi  érdekképviseleti szervezeteivel
val6 egyuttmikodeésérdl
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79/2005. (X. 11.) GKM rendelet a szénhidrogén szallitovezetékek biztonsagi
kovetelményeir6l és a  Szénhidrogén
Széllitovezetekek Biztonsagi  Szabalyzata
kozzétételerdl.

11/2013. (1ll. 21.) NGM rendelet a gaz csatlakozévezetékekre, a felhasznaléi
berendezésekre, a telephelyi vezetékekre
vonatkoz6 mudszaki biztonsagi eléirasokrdl és
az ezekkel 6sszefliggb hatosagi feladatokrol.

54/2014. (XII.5.) BM rendelet Orszéagos Tlzvédelmi Szabalyzat (OTSZ)

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kdlon
dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyairdl

1/2014. (111.4.) MEKH rendelet a Magyar Energetikai és Kozm(-szabalyozasi
Hivatal igazgatdsi szolgaltatdsi dijainak
mertékerél, valamint az igazgatasi
szolgaltatasi, a fellgyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére,
nyilvantartdsara és visszatéritésére vonatkozé
szabalyokrol

SZABVANYOK

MSZ 1648 Kdzszolgaltatasu vezetékes féldgaz

MSZ ISO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

MSZ-09-74.0011-1 Gazszagositas. Alapfogalmak és meghata-

rozasok

MSZ-09-74.0011-5 Kdzszolgaltatasu gazok szagositas ellenérzése,

dokumentalasa

MSZ ISO 5167-1 Méréperemes meres

MSZ ISO 9951 Turbinas aramlasmeérés

MSZ ISO 6974 A hidrogén-, az inert gaz- és a szénhidrogén-

tartalom /Cg-ig/ meghatarozasa.

MSZ ISO 6976 A fbldgaz fat6értéke, slrisége és relativ

slrlisége

MKEH HE 64, HE 75 Méréperemes és méréturbinds mérérend-szerek

hitelesitési el6irasai

MSZ 2373 Gaztechnikai normal allapotu, kobméterben meért
szaraz foldgaz flté6értéke
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BELSO UTASITASOK
Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
Adatforgalmi és Informacios Rendszer
Uzemzavar és Valsaghelyzeti Intézkedési Terv
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4. szamu fuggelék: Fogalom meghatarozasok

|. Fogalom meghatarozasok a GET-ben

GET 3. § E torvény alkalmazasaban:

1. Alapvetd eszkdz: a mikddési engedélyben felsorolt azon eszktzok és vagyoni
értékli jogok Osszessége, amelyek a foldgazipari vallalkozas alaptevékenységének
folytatasat biztositjak.

la. Bértarolas: Magyarorszag tertiletére atszallitas céljabol behozott foldgaznak a
tarolasara nyujtott, nem belfdldi felhasznalas céljara igénybevett foldgaztaroldi
szolgaltatas.

2. Célvezeték: a foldgaztermel6hoz, hatéron tali foldgazrendszerhez, a szallito-,
elosztovezetékhez vagy a taroldhoz kozvetlenul csatlakoz6é olyan foldgazvezeték,
amely kizarolag egy felhasznal6 egy felhasznalasi helyének ellatasara szolgal.

3. Csatlakozasi szerzédés: a szallitasi rendszeriizemelteté vagy féldgazeloszto és a
leendé felhasznalo, vagy a foldgaztermeld kozott létrejott szerz6dés, amely biztositja a
felhasznaldk és a foldgaztermel6k szallitd- vagy elosztovezetékre vald csatlakozasi
jogat, az érintett csatlakozasi ponton vasarolt kapacitas mértékét, valamint rogziti a
csatlakozds miszaki-gazdasagi feltételeit.

4. Csatlakozévezeték: a felhasznélasi helyet magéba foglalé ingatlan telekhataratol,
mint elosztoi kiadasi ponttdl a fogyasztéi fécsapig terjedd vezeték.

5. Egyablakos kapacitasértékesitd: az a foldgazipari vallalkozds, amely a Hivatal
altal kiadott engedély és az Uzemeltetével kotott jovahagyott megallapodas alapjan az
egyablakos kiszolgalasu nemzetkozi foldgazszallito-vezetéken két vagy tobb szallitasi
rendszertiizemeltetd kapacitasat értékesiti.

6. Egyablakos kiszolgalasu nemzetkozi foldgazszallito-vezeték: a Magyarorszag és
rajta kivil egy vagy tobb orszag teriletét érint6 - a hazai egyuttmikodd
foldgazrendszernek részét nem képezé - foldgazszallito-vezeték, amelynek egy vagy
tobb orszagot érintd szakaszara vonatkozoan egyetlen Ugylettel lehet kapacitast
lekdtni.

7. Egybefliggd telephely: telephelyi szolgaltatds esetén a gézfelhasznalo
tulajdondban, kezelésében vagy hasznalataban |évé egybefliggé ingatlan, ahol a
csatlakozévezeték, a felhasznaldéi berendezés, a gazfogyasztast szolgalo
nyomasszabalyozé, a gazmérdhely vagy a fogyasztoi fécsap van. Egy telephely tébb
felhasznalési helyet is tartalmazhat.8. Egyetemes szolgéltatas: a jogosult felhasznaldk
foldgazellatasara vonatkoz6, a GET-ben és kiulon jogszabalyban meghatarozott
szolgaltatasok ertekesitése.

9a. Egyensulyozo platform: az egyuttmikodé foldgazrendszer napi egyensulyozasat
€S a gaznap veégi egyensulytalansagok elszamolasat segité specialis, interneten
keresztil elérheté elektronikus felllet, amelyen a rendszerlizemelteték és
rendszerhasznalok napi egyensulyozasi feladataik ellatasahoz sziikséges kapacitas
és foldgaz adasvételi Ugyleteket kothetnek.
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10. Egyuttmdakods foldgazrendszer: a rendszer-0sszekotési pontokkal hatarolt,
Osszekapcsolt szdllitbvezeték, a szdllitbvezetékhez kozvetlenll kapcsolodo
elosztévezeték, a féldgaztarold, valamint a részleges szigetiizem.

11. Ellatas biztonsagi szint: a fdoldgazellatasnak a Vhr-ben jogszabalyban
meghatarozott felkészllési feltételei, amelyek meértékéig a felhasznalok
foldgazellatasa rendkivili intézkedések nélkil még biztosithato.

1la. Elosztohal6zat-hasznélati szerzédés: a foldgazeloszto és a felhasznald kdzott
|étrejott szerz6dés, amely alapjan a felhasznalé az elosztovezetéket a foldgazelosztoi
csatlakozasi szerz6désben meghatarozott vasarolt kapacitas mértékéig hasznalhatja.

12. Elosztovezeték: az a csbvezeték tartozékaival egyitt, amelyen keresztil a
foldgaz elosztasa torténik, €s amelynek kezd6pontja a gazatadd allomas kiadasi
pontja, vagy a foldgaztarolé vagy a foldgaztermeld Gzem elosztéi betaplalasi pontja,
végpontja pedig a felhasznalasi hely telekhatara mint elosztéi kiadasi pont, ahol a
foldgaz a felhasznalo részére atadasa kerul.

13. Elére fizet6 mérd: olyan fogyasztdsmérd berendezés, amely a foldgaz
ellenértékének el6zetes megfizetését kdvetéen biztositja a foldgaz vételezését.

13a. Elszamolasi idészak: szerz6désben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgalo,
két méréleolvasas kozotti idészak.

14. Elszamolasi mérés: a foldgazforgalomnak az UKSZ szerint kialakitott, a
rendszertizemeltetd altal mikodtetett, a méréslgyi jogszabalyok szerint mérésre
alkalmas fogyasztasméré berendezés adatainak rogzitése a foldgazforgalom
meghatédrozasa érdekében.

15. Engedélyes: aki a GET szerint engedélykbteles tevékenység végzésére a
Hivatal altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

16. Felhasznalasi hely: az az ingatlan, ahol a csatlakoz6 vezeték, a felhasznaloi
berendezés, a gazmérbhely, a fogyasztoi fé6csap vagy a gazfogyasztast szolgald
nyomasszabalyozé van, ide nem értve a kozvetlen szdllitbvezetéki felhasznald
ellatasat szolgald gazatado allomast.

17. Felhasznald: aki foldgazt vagy vezetéken keresztul PB-gazt sajat felhasznalas
céljara vasarol.
18. Felhasznaldi berendezés: a fogyasztoi vezeték, a gazfogyasztd készilék és a

gazfelhasznalé technoldgiadk, valamint az azok rendeltetésszerli és biztonsagos
hasznalatdhoz sziikséges tartozékok 6sszessége.

19. Fogyasztéi fécsap: a gazmérdnél [évd, ennek hidnyaban a csatlakozdvezeték és
a fogyasztéi vezeték kozé beépitett elzard szerelvény, amely a csatlakozévezeték
tartozéka.

20. Fogyasztoi féelzaro: a telekhataron vagy annak kodzelében létesitett elzard
szerelvény, amely az elosztévezeték tartozéka.

21. Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egyltt, amely a
gazmérétél - ennek hianyadban a fogyasztoi fécsaptdl - a gazfogyasztd készilékig
terjed.

22. Fogyatékkal ¢él6 fogyasztd: a fogyatékos személyek jogairdl és
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esélyegyenléséguk biztositasardl szold torvény szerinti fogyatékossagi tamogatasban
részesilé személy, a vakok személyi jaradékaban részesulé személy, tovabba az a
szemely, akinek életét vagy egészseéget a foldgazellatasbol valo kikapcsolas vagy
annak megszakadasa kozvetlentl veszélyezteti.

23. Foldgaz: olyan természetes éghetd gaz, amely a foldkéregben keletkezett,
banyéaszati tevékenység soran kerll a felszinre, valamint barmely, a GET. szerint
alkalmazott berendezésben kornyezetvédelmi é€s miszaki biztonsagi szempontbdl
megfelel6 mddon, biztonsagosan felhasznalhatd, ideértve a 26. pont szerinti
gazfajtakat is.

23a Foldgazbanyaszati célu vezeték: a foldgaztermelésben, -el6készitésben és -
feldolgozasban hasznalt katbekotd-, mezdbeli gerinc- és mezék kdzotti technoldgiai
csévezetek.

24. Foldgazelosztas: a foldgaznak elosztovezetéken torténd tovabbitasa a
felhasznaléhoz.

25. Foldgaz-kereskedelem: a foldgaz Uzletszer(, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalési célra torténd vasarlasa és értekesitése.

26. Foldgaz minéségd, biomasszabdl és egyéb nem banyaszati forrasbdol szarmazé
gazok: olyan mesterségesen eléallitott gazkeverékek, amelyek a féldgazellatasrol
sz0l6 torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szold jogszabalyban meghatarozott
feltételek mellett, kornyezetvédelmi és miiszaki-biztonsagi szempontbdl megfelelé
modon az egylttm(kodd foldgazrendszerbe juttathatok (szallithatok, eloszthatok és
tarolhatok), a féldgadzzal keverheték, és ez a keverék a foldgazrendszerbe juttatdskor
megfelel a foldgaz minéségére vonatkozd a foldgazellatasrol szold toérvény
rendelkezéseinek végrehajtasarél sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozott minéségi
koévetelIményeknek.

27. Foldgaz-nagykereskedelem: a GET Ill. Fejezete vonatkozdsaban az a
tevékenység, amelynek soran a  foldgazkereskedd a  féldgdzt —mas
foldgazkereskeddnek értekesiti.

27a. Foldgaz-kereskedelmi szerzddés: a foldgazkereskedd és a felhasznald kozott
létrejott, foldgaz adas-vételére iranyul6 szerzédés.

28. Foldgaz-kiskereskedelem: a GET Ill. Fejezete vonatkozasdban az a
tevékenység, amelynek soran a foldgazkereskedé a foldgazt kozvetlendl a
felhasznalénak adja el.

29. Foldgazipari tevékenység: a GET-ben szabalyozott engedély- vagy
bejelentéskoteles tevékenység.

30. Foldgéazipari véllalkozas: az a foldgazipari tevékenységet folytatd természetes
személy, aki az Eurdpai Unio tagallamanak vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz0l6 megallapodasban részes valamely mas allamnak az allampolgara, tovabba
olyan, az ezen allamokban jogszerlien nyilvantartasba vett véllalkozas, az egyéni
vallalkozorol és az egyéni cégrél szold térvény szerinti egyéni cég, a Polgari
Torvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti gazdasagi
tarsasag, a kulfoldi székhelyl vallalkozasok magyarorszagi fidktelepeirél és
kereskedelmi képviseleteirél sz0l6 torvény szerinti fibktelep, szbvetkezet vagy eurdpai
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részvénytarsasag, amely foldgazipari tevékenységet folytat.
31. Foldgaztarolas: a foldgaz engedély alapjan végzett tarolasa.

32. Foldgaztarolo: az a besajtold és kitermeld technoldgiai létesitménnyel ellatott
foldalatti természetes foldtani szerkezet, mesterségesen kialakitott foldalatti Ureg, vagy
a foldfelszinen létesitett épitmény, amely foldgaz tarolasara alkalmas.

33. Foldgaztermeld: az a gazdalkodo szervezet, amely Magyarorszag teriletén
féldgazbanyaszati tevékenységet végez, vagy biogaz és biomasszabdl szarmazo
gazok, valamint egyéb gazfajtak eléallitasat tzletszerlien végzi.

34. Foldgézszéllitas: a féldgadznak szallitbvezetéken térténd tovabbitasa.

34a. Gazdalkodd szervezet:a polgari perrendtartasrol szolé torvény szerinti
gazdalkodo szervezet.

35. Gazatadd allomas: a szdllitbvezeték alkotérészét képezé létesitmény a
szallitovezetek kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrdl a gaz atadasa, mérése és a
szilkséges nyomascsokkentés torténik.

36. Gazév.. a targyév oktober 1-jei gaznap kezdetétél a targyévet kovetd év
szeptember 30-ai gaznap végeéig terjedd idészak.

37. Gazfogyasztd készulék: féldgazzal, valamint PB-gazzal izemeltetett készilék.

38. Gaznap: a 984/2013/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 7. pontjdban meghatarozott
fogalom.

39. Hatarkeresztezé6 gazvezeték: azon szallitbvezeték, amely a Magyarorszag
allamhatarat keresztezi

40. Hidraulikai egyensuly: az egyuttmikoédé foldgazrendszer azon allapota, amikor
minden ponton biztositott az el&irt nyomaseérték.

41. Integralt foldgazipari vallalkozas:

a) Vertikalisan integralt vallalkozas: olyan féldgéazipari véllalkozas vagy vallalkozasok
csoportja, amelyek iranyitdsara kozvetlenlll vagy kdzvetve ugyanazon személy vagy
személyek jogosultak, és ahol a foldgazipari vallalkozas vagy vallalkozascsoport a
foldgazszallitas, a fbldgazelosztas vagy a foldgaztarolas mellett egyidejileg a
foldgaztermelés és a foldgaz-kereskedelem kozil legalabb az egyik tevékenységet
végzi, vagy arra engedéllyel rendelkezik. A vertikalisan integralt vallalkozas részének
minésul az emlitett vallalkozés vagy vallalkozasok csoportja felett kozvetlen irdnyitast
gyakorlé személy vagy személyek is.

b) Horizontalisan integralt vallalkozas: olyan fdldgazipari vallalkozas, amely a
foldgaztermelést, vagy az e torvény szerinti engedély- vagy bejelentéskoteles
tevékenységek kozll legaldbb az egyik tevékenységet végzi, valamint egyéb nem
foldgazipari tevékenyseéget is folytat.

41a. Iranyitas: a vallalkozasok kozoétti 6sszefonddasok ellenérzésérdl szold, 2004.
januar 20-i 139/2004/EK tanéacsi rendelet 3. cikk (2) bekezdésében meghatarozott
kapcsolat.

42. Kapacitas: a szallitobvezeték és az elosztévezeték adott pontjanak, a
foldgaztarold betdplalasi-kiadasi pontjanak idéegységre vonatkoztatott
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teljesitéképessége, valamint a féldgaztarolo tarolasi képessége.

43. Kapacitaslekotési platform: olyan, interneten keresztll elérhetd elektronikus
felilet, amelyen a rendszerhasznalé a betaplalasi-kiadasi pont szabad kapacitasat
kotheti le.

43a. Kapcsolt vallalkozds: a szamvitelr6l szo6l6 2000. évi C. térvény (a
tovabbiakban: Sztv.) 3. 8§ (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

44. Kereskedelmi egyensuly: az az egyensulyi allapot, amikor adott gaznapon a
rendszerhasznalé Aaltal az egyuttmikodé foldgazrendszerbe betaplalt és onnan
vételezett féldgaz mennyisége megegyezik.

44a. Kereskedeési platform: a 312/2014/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 4. pontjaban
meghatarozott fogalom.

45. Kiegyensulyozé fbldgaz: adott gaznapon a rendszerhasznalok altal az

egyuttmikodé  foldgazrendszerbe beadott és a ténylegesen  vételezett
foldgazmennyiségek kozotti  kulonbség kiegyenlitésére a foldgazszallitd altal
felhasznalt féldgazmennyiség.

46. Korlatozas: foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategoriakba
besorolt felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentése vagy megszintetése annak
érdekében, hogy az egyittm(kodé foldgazrendszeren vagy annak egy részén a
hidraulikai egyensuly helyrealljon és fenntarthato legyen.

47. Lakossagi fogyasztd: az a felhasznald, aki sajat haztartasa - egy felhasznalasi
helyet képez6 egy vagy tobb lakdépulet, lakas, Udulé vagy hétvégi haz, tovabba
lakossagi célra haszndlt garazs - fogyasztdsa céljara vasarol foldgazt foldgaz
vételezésére megkotott szerz6dés alapjan, és az igy vasarolt foldgazzal nem folytat
jovedelemszerzés céljabél gazdasagi tevékenységet. Ha a lakéépiletben a
milszakilag megosztott, 6nallo lakasok szama meghaladja az épuletben Iévd 6nallo
nem lakas céljara szolgald helyiségek szaméat, a felhasznélot agy kell tekinteni, hogy
sajat haztartas céljara vételez és a vasarolt foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés
céljabdl gazdasagi tevékenységet.

48. Legkisebb koltség: az engedélyezett tevékenység gyakorlasdhoz az
engedélyesnél, illetve nemzetgazdasagi szinten szikséges és indokoltan felmertld
raforditas.

49. Lekotott kapacitds: a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolé technikai
kapacitasanak az a része, amelyet adott kapacitaslekotési idészakra a
rendszerhasznalo rendszerhasznalati szerzédéssel lekot.

50. Nominalas: a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az 6sszekapcsolasi ponton
betaplalni vagy vételezni tervezett foldgazmennyiség gaznapra vagy gaznapon beldli
id6szakra torténdé megadasa a lekotott kapacitasokra figyelemmel, a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az UKSZ-ben meghatarozottak szerint.

50a. Osszekapcsolasi pont: az egyuttmikodé foldgazrendszeren belul, kilonb6zé
szallitasi rendszeriizemelteték altal Uzemeltetett szallitovezetékek kozotti lizemeltetési
hatar.

51. Rendszerhasznalati szerz6dés: a rendszerhasznalé altal a szallitasi
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rendszertizemeltetével, a foldgazelosztoval vagy a féldgaztaroloi engedélyessel az e
torvényben, az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletekben, az Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzatban, a kapacitaslekotési platform szabalyzataban, valamint a
rendszertiizemeltetd mikodési engedélyében és Uzletszabdlyzatdban meghatérozott
tevékenységek végzésére és szolgaltatasok biztositasara kotott szerzédes.

5la. Rendszerhasznalo: az a felhasznalo, foldgaztermeld, foldgazkereskedd -
beleértve a korlatozott féldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgaltatot
is -, illetve rendszeriizemeltetd - beleértve a hatarkeresztezé gazvezetéken foldgazt
atszallito kulfoldi székhelyl szallitasi rendszeriizemeltetét is -,, aki rendszerhasznalati
szerz6dés alapjan a foldgazrendszer kapacitasat lekoti, vagy azt foéldgaz betaplalasara
vagy vételezésére igénybe veszi.

52. Rendszeriranyitas: az egyuttmikodé foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
iranyitasi és koordinacios feladatainak ellatasa.

52a. Rendszerlzemelteté: a szallitasi rendszeriizemeltetdé, a foldgaztaroloi
engedélyes és a foldgazeloszto.

52b. Részleges szigetizem: olyan elosztovezeték, amelybe foldgaztermelbi
vezetékrél és szallitbvezetékrdl egylttesen biztosithatd a foldgaz fizikai betaplalasa.

52c. Rendszer-6sszekoétési pont: a 984/2013/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 10.
pontjaban meghatarozott fogalom.

52d. Rendszerdsszekotd: olyan hatarkeresztez6 gazvezeték, amely kizarolag
Magyarorszag egyuttmikodd féldgazrendszerét és mas EU-tagallam féldgazszallitd
halézatat kapcsolja 6ssze.

53. Szabad kapacitas: a szallité- és az elosztévezetékek, valamint a féldgaztarolok
rendelkezésre all6 milszaki kapacitasanak kapacitaslekotési szerzédéssel le nem
kotott, a rendszerhasznalok részére rendelkezésre allo része.

53a. Sczadllitasi rendszeriizemelteté: a féldgazszallitast, a szallitovezetékek
Uzemeltetését, karbantartasat és fejlesztését vegz6 engedélyes.

53b. SZzéllitasi rendszeriranyitd: az egyuttmikodd foldgazrendszer e térvényben
meghatérozott képviseleti, iranyitasi és koordinaciés feladatainak ellatdsara a Hivatal
altal kijelolt szallitasi rendszeriizemeltetd.

54. Szdllitbvezeték: az a csbvezetek tartozékaival egyltt, amelyen keresztll a
foldgaz tovabbitasa tortenik, és amelynek kezd&pontja a rendszer-0sszekotési pont,
O0sszekapcsolasi pont, vagy a foldgaztarol6 vagy a foldgaztermeld Uzem szallitéi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-6sszekotési pont, 6sszekapcsolasi
pont, a gazataddé allomas szallitéi kiadasi pontja, a szallitbvezetéekrdl kozvetlenil
ellatott felhasznalo telekhatara vagy a foldgaztarolo szallitoi kiadasi pontja.

55. Szervezett foldgazpiac: a szervezett foldgazpiaci engedélyes altal mikodtetett, a
regionalis fdoldgazforgalmat el6segité kereskedési rendszer, amelyben az
energiakereskedelem és az ahhoz kapcsolédo lgyletek megkotése és lebonyolitasa
szabvanyositott formaban torténik.

55a. Szigetlzem: olyan elszigetelt féldgaz vezetékrendszer, amely csak termel6i
rendszerhez csatlakozik és a foldgaz fizikai betaplalasa az egylttm(kodd
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foldgazrendszerrél nem biztosithato.

55b. Taroloi év: a targyev aprilis 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet kovetd ev
marcius 31-ei gaznap végéig terjedd idészak.

55c. Technikai kapacitas: a rendszeregyensuly fenntartdsanak és a
rendszerizemeltetési kovetelményeknek a figyelembevételével meghatarozott
maximalis, nem megszakithaté kapacitds, amelyet a rendszerizemeltetd§ fel tud
ajanlani a rendszerhasznalonak.

56. Telephelyi felhasznald: a telephelyi vezetéken foldgazt vetelezd, a telephelyi
szolgaltato altal féldgazzal ellatott felhasznald.

57. Telephelyi szolgaltatas: a telephelyi vezeték Uzemeltetése és a vezetékhez
kapcsolodo telephelyi felhasznaldk ellatasanak biztositasa.

58. Telephelyi vezeték: az egybefliggé telephelyen beliil 1évé telephelyi felhasznalok
foldgazellatasat szolgalo vezeték.

59. Telepullés: a Magyarorszag Helységnévtaraban (a tovabbiakban: helységnévtar)
meghatarozott kdzponti beltertleti egység az adott teleptlésnél nevesitett egyéb
belterilet, és a nevesitett kilterllet kivételével.

60. Telepulésrész: a helységnévtarban nevesitett egyéb belterilet és kiilterilet.

61. Teljesitmény: a felhasznalok id6egységre esdé  gazfogyasztasa,
gazfelhasznalasa.

62. Terllet: a helységnévtarban kilén nem nevesitett, 6nallé helyrajzi szammal,
szamokkal azonositott foldrészlet.

63. Ujranomindlas: a gaznapra vagy gaznapon belill egy meghatarozott idészakra
vonatkoz6 nominalasnak a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az UKSZ-
ben rogzitett eljarasi rend szerint torténd mddositasa.

64. Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat: az egyiittmiikodé foldgazrendszer technikai
mikodésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozé f6bb szabélyokat
tartalmazg, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

65. Uzemzavar: minden olyan a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat, elosztasat
korlatoz6 vagy megszintetd esemény, amelynek oka az egyluttmikodd
foldgazrendszer normal Uzemmenettdl eltér6 olyan mdkédése, amelynek
kovetkezménye veszélyeztetés vagy foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy tobb
felhasznal6 foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

66. Uzletszabalyzat: az engedélyes Aaltalanos szerzédési feltételeit, valamint a
foldgazellatasrol  szold  térvény  rendelkezéseinek  végrehajtasarél  szélo
kormanyrendeletben meghatarozott elemeket tartalmazé, a Hivatal altal jévahagyott
szabalyzat.

67. Vasarolt kapacitas: felhasznalasi helyen vagy széllitbvezetékhez kozvetlendl
csatlakozo felhasznal6 esetén a szallitérendszer érintett kiadasi pontjan a felhasznalo,
vagy foldgazszallité vagy foldgazelosztd rendszer betdplalasi pontjan a foldgaztermeld
altal megvasarolt vagy egyeb jogcimen, igazolt médon megszerzett kapacitas.
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69. Végsé menedékes szolgdltatas: ideiglenes foldgaz ellatas, amelyet a Hivatal
altal kijelolt foldgazkeresked6 vagy az egyetemes szolgaltatdé biztosit azon
felhasznaldk részeére, akiket kereskeddjuk vagy egyetemes szolgaltatojuk valamilyen
okbdl nem képes ellatni.

II. Fogalom meghatarozasok a VHR-ben

Vhr. a GET. rendelkezéseinek veégrehajtasarol szé6lo 19/2009. (I. 30.) Korm.
rendelet, illetve a helyébe lép6é mindenkor hatalyos jogszabaly.

2. Elszamolé szamla: a foldgaz-kereskedelmi szerzédés id6tartama alatt, az
elszamolasi idészak kezdd és zar6 méréallasan alapulé szamla,

3. Eszkdzokkel vald rendelkezés: kiterjed kilondésen

- az engedélyesek alapvetd eszkdzeinek més személy részére torténd atruhazésara
(eladaséara, ajandékozasara), hasznalatba adasara (bérbeadasara), lizingbe vagy
egyéb moédon tartés hasznalatba adasara, megterhelésére vagy biztositékul valo
lekotésére (zalogba, jelzalogba adasara), valamint

- az eszkdzOk vagy azok egy része lUzemeltetésének jogardl vald lemondasara, az
Uzemeltetés joganak atruhazasara, tovabba az alapvetd eszkdzoket érintd barmely
mas teher vallaldsara,

4. Fizets: adott felhasznélasi helyen 1évé felhasznald foldgazfelhasznélasanak
ellenértékét és egyéb dijait szamla ellenében kiegyenlit§ természetes vagy jogi
szemely, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag,

5. Felhasznal6i beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznald
engedélyessel fennalld, foldgaz-kereskedelemmel vagy foldgazelosztassal 6sszefiiggd
jogviszonyaval, annak létrehozasaval, megszintetésével 0sszefiggd egyéni, a
felhasznalét érint6 igény elintézésére irdnyul,

5a. Fogyasztasi jelleggdrbe: Vhr-ben vagy a foldgazkereskedd Uzletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari hdnapokra vagy ennél kisebb idéegységre
es6 részének szazalékos aranyat tartalmazo adatsor.

6. Gazhdnap: adott naptari hdnap elsé gaznapjanak kezdetétél ugyanazon naptari
honap utolsé gaznapjanak végeéig tart6 idészak,

7. Hosszu tav: egy gazévre vagy azt meghalado idétartam

8. Kapcsoldédod tevékenység: az engedélyes minden olyan, a létesité okiratban
feltintetett tevékenysége, amelynek végzése az engedélykoteles tevékenységhez

elengedhetetlenil sziikséges, de nem kizarélag az engedélykoteles tevékenyseéget
szolgalja,
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9. Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 3. 8§ (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas,

10. Kiegyensulyozéasi potdij: a féldgazszallitdé rendszeren a tényleges betaplalas és
vételezés alapjan megallapitott, a megengedett eltérés tullépése miatt a szallitasi
rendszertizemeltetd altal a rendszerhasznalokkal szemben - kilon jogszabaly alapjan
- érvényesithetd potdij,

11. Magyar géazkiegyenlitési pont: (a tovabbiakban: MGP) az egyuttmikodé
foldgazrendszer azon virtudlis kereskedési pontja, amely vonatkozasaban az Uzemi
eés Kereskedelmi Szabalyzatnak megfeleléen végrehajtott jogcim atvezetési Ugylet
torténik. Ez a virtualis pont az egyittm(kdédd gazrendszer valamennyi tényleges
betaplalasi pontja mogott és tényleges kiadasi pontja elétt, koltség- és raforditas-
semleges modon helyezkedik el,

12. Masodlagos kapacitas-kereskedelem: a rendszerhasznalok altal lekotétt, de fel
nem hasznalt szallitasi rendszertiizemeltetdi, taroldi, elosztéi kapacitasoknak az UKSZ-
ben meghatarozottak szerint térténé tovabbertékesitése,

13. Napfok szam: a fltési kuszobertek alatti hémérsékleteknek, a fitési idészak
hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint meghatarozott értéke,

17. Piaci arinformacidos rendszer: a rendszerhasznalati dijakat, valamint az
egyetemes szolgaltatok negyedéves arait tartalmazo adatbazis, amelyet a Hivatala
honlapjan kdzzétesz,

17a. Prébaizem: a miiszaki berendezés Uzembe helyezésének utolsé szakasza,
amely sordan a megépllt vagy atalakitott mlszaki berendezés lzemviszonyainak,
mdszaki-biztonsagi  megfeleléségének  vizsgalata, ellen6érzése térténik a
hasznalatbavételi engedélyezési eljards joger6s befejezését megel6zéen, és
amelynek célja annak igazolasa, hogy a miszaki berendezés a jogszabalyokban, a
hat6sagi hatarozatokban és a szabalyzatokban foglalt, folyamatos és rendeltetésszeri
Uzemeltetésre vonatkozo kovetelményeknek tizemelés kdzben megfelel,

20. Részszamla: a felhasznald részére az elszamolasi idészakon belll, rendszeres
id6kozonként  statisztikai elemzéssel vagy adatszolgéltatassal megallapitott
mennyiségrol kiallitott szamla,

21. Szabalyzati Bizottsag: a szallitdsi rendszeriranyité altal mikodtetett az UKSZ
véleményezésére és kidolgozasanak tamogatasara megalakitott munkacsoport,

21la. Szamitott Orai teljesitmény: A 20-100 m3/h kapacitasigényl felhasznalasi
helyen a fogyasztasméré berendezés felszerelését vagy cseréjét kdvetd otddik évben
a foldgazeloszté altal a felhasznalo el6z6 6t éves idészak alatt elért legnagyobb havi
tény fogyasztasi adata alapjan meghatarozott idéegységre esé foldgazfogyasztas,

21b. Téli id6szak: adott év oktober 1-jétél a kovetkezd év mércius 31-éig tartd
idészak.

22. Uzemeltetési egyensulyozasi szamla: a szallitasi rendszeriizemeltetd és az erre
vonatkozo egyittmikddési megallapodast alairdé kozoétti dokumentum, amely a napi
mért és a rendszerhasznaldkkal elszamolt energiamennyiség-kilonbséget a
vonatkoz0 rendszerhasznalati szabalyoknak megfelel6 fizikai mértékegységben
naponta és gongydlitve tartalmazza
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24. energetikai auditalas: olyan eljaras, amelynek révén megfelel6 ismereteket
gyljtenek valamely épllet vagy épuletcsoport, ipari mivelet vagy létesitméeny, magan-
vagy koOzszolgaltatds aktualis energiafogyasztasi profiljara vonatkozoan, tovabba
amely meghatarozza és szamszer(siti a koltséghatékony energia-megtakaritasi
lehetéségeket, és rogziti azok eredményeit,

25. energiahatékonyséag: az energia kihozatal és a bevitt energia hanyadosa,

26. energiahatékonysagot javito intézkedések: minden olyan intézkedés, amely az
energiahatékonysag igazolhato, mérhet6 vagy megbecstilheté nbvekedésehez vezet,

27. energiahatékonysagot javito programok: a felhasznalék egyes csoportjaira
vonatkozo energiahatékonysagot javito intézkedések 6sszesseége,

28. Végszamla: a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megszinését kévetdéen mérdallas
alapjan kiallitott szamla.
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