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Az NKM Energia Zrt.
ugyfélszolgalati egységei
Az aktudlis nyitva tartds az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. internetes honlapjan

megtekinthetd, illetve telefonon lekérdezhetd, tovabba az ligyfélszolgalati irodaknal kiirdsra
kertlnek.

Az Uzletszabalyzat tdrzsszovegének 4. pontja tartalmazza a lakossagi és nem lakossagi
felhasznalok részére az alabbi ugyfélszolgalati irodakon kivuli elérhetéségeket.

1. Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok részére

Telefonos ugyfélszolgalat

Lakossagi fogyasztok: 06 1/20/30/70 474 9999

Nem lakossagi fogyasztok: +36 62 565 901

irasos és online iigyfélszolgalat

Postacim:

Lakossagi fogyasztok:1439 Budapest, Pf. 700

Nem lakossagi fogyasztok: 6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 64-66.
Online ugyfélszolgalat:

www.mvmenergiakereskedo.hu

www.mvmenergiakereskedo.hu/villamosenergia/online-ugyintezes

Személyes ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalati iroda: Budapest

2. Livee szolgaltatast igénybe vevo lakossagi fogyasztok

Telefonos Ugyfélszolgalat
Telefon: +36/1/8587028

irasos és online iigyfélszolgalat

Postacim: 1439 Budapest, Pf. 700
On-line lgyfélszolgalat: www.livee.hu

E-mail cim: ugyfelszolgalat@livee.hu

Személyes ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgalati iroda: Budapest
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